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Schriftliche Anfrage

vom 09. Juli 2015 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 10. Juli 2015) und Antwort

LAGeSo-Affare (1V): Fachaufsicht der Senatsverwaltung fur Gesundheit und Soziales

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre
Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Zu welchem konkreten Zeitpunkt hatte die Fach-
aufsicht der Senatsverwaltung fur Gesundheit und Sozia-
les Uber das Landesamt fiir Gesundheit und Soziales
(LAGeSo0) erstmals jeweils Hinweise darauf, dass

a. Akten nur lickenhaft und unsystematische gefiihrt,
b. Erstaufnahmeeinrichtungen, Gemeinschafts- und
Notunterkiinfte nicht ordnungsgemén vergeben,

c. Unterkunfte ohne (schriftlichen) Betreibervertrag

erdffnet und betrieben,

d. Herrichtungs- und Investitionskosten neben den
Tagessatzen direkt an Heimbetreiber gezahlt,

e. Maklerprovisionen gezahilt,

f. Ruckforderungs- oder Minderungsanspriiche sowie
Vertragsstrafen gegentiber Heimbetreibern nicht
verfolgt,

g. Uberzahlungen von Heimbetreibern nicht zuriick-
gefordert,

h. ,,Liquiditétshilfen” an Heimbetreiber geleistet,

i. Uberteuerte (Bau-)Leistungen vergutet und

j.  Doppelzahlungen nicht korrigiert werden,

und welche Konsequenzen hat sie daraus jeweils ge-
zogen? (Bitte jeweils einzeln nach Zeitpunkt, Hinweis
und Konsequenzen aufschliisseln.)

2. Wie erfolgt die Zusammenarbeit zwischen dem
LAGeSo und der Fachaufsicht der Senatsverwaltung flr
Gesundheit und Soziales?

3. Wie ist die Fachaufsicht der Senatsverwaltung fur
Gesundheit und Soziales iber das LAGeSo derzeit perso-
nell ausgestattet? Wie war sie zum 1. November 2014
ausgestattet? (Bitte in VVollzeitdquivalenten angeben.)

4. Welche Einzelheiten zur Zusammenarbeit zwi-
schen dem LAGeSo und der Fachaufsicht der Senatsver-
waltung fiir Gesundheit und Soziales wurden in der Ziel-
vereinbarung fir die Jahre 2012 und 2013 zwischen Sozi-
alsenator Czaja und LAGeSo-Prasident Allert vereinbart?
Wie erfolgte die Umsetzung? (Bitte die Zielvereinbarung
2012/2013 beifiigen.)

5. Welche Einzelheiten zur Zusammenarbeit zwi-
schen dem LAGeSo und der Fachaufsicht der Senatsver-
waltung fiir Gesundheit und Soziales wurden im Entwurf
der Zielvereinbarung fur die Jahre 2014 und 2015 zwi-
schen Sozialsenator Czaja und LAGeSo-Président Allert
vereinbart? Warum wurde die Zielvereinbarung von LA-
GeSo-Président Allert nicht unterzeichnet? (Bitte den
Entwurf der Zielvereinbarung 2014/2015 beiftigen.)

Zu 1. bis 5.: Dem Landesamt flr Gesundheit und So-
ziales (LAGeSo0) obliegt die Durchfihrung einer Flle
von Aufgaben. Die Fachaufsicht zu diesen einzelnen
Aufgaben liegt als nicht quantifizierter Teil in den jeweils
zustandigen Sachgebieten der Abteilungen fur Gesund-
heit, Soziales und Verbraucherschutz. Die Fachaufsicht
Uberpruft gemal § 8 Absatz 2 des Allgemeinen Zustan-
digkeitsgesetzes (AZG) das Handeln des LAGeSo auf
recht- und ordnungsmafige Erledigung der Aufgaben und
auf die zweckentsprechende Handhabung des Verwal-
tungsermessens. Die Intensitat der Austbung der fachauf-
sichtlichen Befugnisse richtet sich entsprechend § 8 Ab-
satz 3 AZG nach den erkennbaren Erfordernissen. Die
Fachaufsicht wurde grundsétzlich nach dem Prinzip der
dezentralen Fach- und Ressourcenverantwortung des
LAGeSo fiir die ihm Ubertragenen Aufgaben als koopera-
tive Fachaufsicht wahrgenommen. Die Grundsatze der
Kooperation wurden zwischen dem LAGeSo und der
Senatsverwaltung fiir Gesundheit und Soziales in Zielver-
einbarungen festgehalten. In der Zielvereinbarung der
Jahre 2012/2013 wurden neben den Grundsétzen der
Kooperation zwischen der Senatsverwaltung fir Gesund-
heit und Soziales und dem LAGeSo die Vorhaben im
Bereich Gesundheit und im Bereich Soziales aufgelistet.
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Né&heres kann der beigefiigten Zielvereinbarung entnom-
men werden. Der regelméBige Informationsaustausch
fand u. a. jeweils zwischen dem Staatssekretar fiir Sozia-
les, der Staatssekretdrin fir Gesundheit und dem Prési-
denten des LAGeSo in einem Jour fixe statt. Zu diesem
Zeitpunkt war die Fachaufsicht im Bereich Unterbringung
von Fluchtlingen Teil eines Aufgabengebietes in der Ab-
teilung Soziales. Inzwischen ist die Fachaufsicht im Be-
reich der Fluchtlingsunterbringung verstarkt dazu tiberge-
gangen, von dem fachaufsichtlichen Frage- und Einsichts-
recht nach 8 8 AZG Gebrauch zu machen. Dies machte es
erforderlich, die entsprechende Fachaufsicht auch perso-
nell zu verstérken. Diese wird zurzeit durch vier Beschéf-
tige unterstiitzt, welche zeitlich befristet die fachaufsicht-
liche Begleitung der Uberpriifungsprozesse absichern.

Die in der Frage 1 a bis j aufgezahlten Punkte sind der
Fachaufsicht objektivierbar letztlich durch die Tatigkeits-
berichte der Innenrevision im LAGeSo und durch den
Abschlussbericht der Priifung der Verwaltungsvorgange
durch die Wirtschaftspruferinnen und Wirtschaftsprufer
vom 17.06.2015 bekannt geworden. Die aus diesen Be-
richten abgeleiteten Prifergebnisse werden unter Beriick-
sichtigung der abgegebenen Handlungsempfehlungen von
der Fachaufsicht in enger Zusammenarbeit mit dem LA-
GeSo sukzessive umgesetzt. Uber die Umsetzung wird
das Abgeordnetenhaus fortlaufend unterrichtet.

6. In welchen Angelegenheiten (im Allgemeinen so-
wie der Fllchtlingsunterbringung im Besonderen), warum
und wann hat die Fachaufsicht der Senatsverwaltung fur
Gesundheit und Soziales tber das LAGeSo in der Amts-
zeit von Sozialsenator Czaja von ihrem Informationsrecht
Gebrauch gemacht und Prifungen angeordnet? (Bitte
einzeln auflisten.)

7. In welchen Angelegenheiten (im Allgemeinen so-
wie der Flichtlingsunterbringung im Besonderen), warum
und wann hat die Fachaufsicht der Senatsverwaltung fir
Gesundheit und Soziales tber das LAGeSo in der Amts-
zeit von Sozialsenator Czaja von ihrem Weisungsrecht
Gebrauch gemacht und Einzelweisungen erteilt? (Bitte
einzeln auflisten.)

8. In welchen Angelegenheiten (im Allgemeinen so-
wie der Flichtlingsunterbringung im Besonderen), warum
und wann hat die Fachaufsicht der Senatsverwaltung fur
Gesundheit und Soziales tber das LAGeSo in der Amts-
zeit von Sozialsenator Czaja von ihrem Eintrittsrecht
Gebrauch gemacht und eine Angelegenheit an sich gezo-
gen, weil eine Einzelweisung nicht befolgt wurde? (Bitte
einzeln auflisten.)

9. Seit welchem konkreten Datum und warum steht
der Abschluss von Betreibervertrdgen fur Notunterkiinfte
durch das LAGeSo unter dem Genehmigungsvorbehalt
der Fachaufsicht? Welche Vorgénge wurden seitdem mit
welchem Ergebnis jeweils geprift?

10. Seit welchem konkreten Datum und warum steht
der Abschluss von Betreibervertrdgen fur Erstaufnahme-
einrichtungen und Gemeinschaftsunterkiinfte durch das
LAGeSo unter dem Genehmigungsvorbehalt der Fachauf-
sicht? Welche Vorgange wurden seitdem mit welchem
Ergebnis jeweils gepriift?

Zu 6. bis 10.: Die Senatsverwaltung fir Gesundheit
und Soziales und das LAGeSo tauschen sich regelmaRig
in wochentlich stattfindenden Besprechungen Uber die
Flichtlingsunterbringung in Berlin aus. In diesen Bespre-
chungen werden der jeweilige Stand der Unterbringungs-
situation und der Stand bei der Akquisition von Fliicht-
lingsunterkiinften besprochen. Uber diese Informationen
hinaus hat die Fachaufsicht zur Uberpriifung der recht-
und ordnungsmaBigen Aufgabenerledigung der Unter-
bringung von Flichtlingen durch das LAGeSo umfassen-
de Zustimmungsvorbehalte flr der Errichtung bzw. Inbe-
triebnahme einer Flichtlingsunterkunft ausgesprochen.
Die Fachaufsicht hat in verschiedenen Angelegenheiten
von ihrem Weisungsrecht Gebrauch gemacht. So wurde u.
a. das LAGeSo mit Schreiben vom 22.01.2015 darauf
hingewiesen, dass zum Nachweis der Eignung von poten-
tiellen Betreiberinnern und Betreibern ab einem bestimm-
ten Auftragswert die Einholung von Auskinften aus 6f-
fentlichen Registern (z. B. Korruptionsregister, Gewerbe-
zentralregister, Handelsregister) notwendig ist. Der Ab-
schluss von Betreibervertragen fur Erstaufnahmeeinrich-
tungen und Gemeinschaftsunterkiinfte durch das LAGeSo
steht seit dem 12.01.2015 unter Zustimmungsvorbehalt.
Mit Schreiben vom 06.05.2015 wurde der Zustimmungs-
vorbehalt auf die Eingehung einer vertraglichen Bezie-
hung zur Errichtung und/oder zum Betrieb von Notunter-
kiinften erweitert. Fur die in 2014 und 2015 vor Anord-
nung der Zustimmungsvorbehalte in Betrieb genommenen
Fluchtlingsunterkiinfte, in denen die endgultigen Ver-
tragsverhandlungen noch laufen bzw. in denen Nachtrége
zu Vertragen zu erstellen, Verlangerungen von Vertragen
zu verhandeln oder endgiltige Vertragsverhandlungen
abzuschlieRen sind, wurde am 08.06.2015 ein Zustim-
mungsvorbehalt angeordnet.

Mit Schreiben vom 06.05.2015 wurde das LAGeSo
auch angewiesen, dafur Sorge zu tragen, dass zukunftig
die Betreiberauswahl fur die Errichtung bzw. den Betrieb
einer Notunterkunft, einer Erstaufnahmeeinrichtung oder
einer Gemeinschaftsunterkunft durch ein ordnungsgema-
Res Vergabeverfahren erfolgt und die Betreiberauswahl
ordnungsgeméal dokumentiert wird. Es wurde darauf
hingewiesen, dass Zahlungen zur Liquiditatssicherung
von Betreiberinnen und Betreibern zu unterlassen sind.
Zudem wurde darauf hingewiesen, dass vor Inbetrieb-
nahme eine angemessene Wirtschaftlichkeitsuntersuchung
durchgefiihrt werden muss.

Die von der Fachaufsicht im Rahmen ihrer Aufga-
benwahrnehmung tberpruften Flichtlingsunterkiinfte sind
noch nicht abschlieRend bearbeitet. Das gemaf § 8 Abs. 3
AZG bestehende Eintrittsrecht wurde bisher nicht wahr-
genommen, da dieses nur in den Fallen angezeigt ist, in
denen eine erteilte Einzelweisung nicht befolgt wurde.
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11.Welche grundsatzlichen Anmerkungen hat die
Fachaufsicht zur Ausgestaltung von Betreibervertrdgen
durch das LAGeSo gemacht und mit welchen Konse-
quenzen jeweils?

Zu 11.: Die Fachaufsicht Gberprift zurzeit die Ausge-
staltung von Betreibervertragen. Dabei werden sowohl die
aus den vorliegenden Untersuchungsberichten gewonnen

Erkenntnisse als auch Anregungen von Dritten angemes-
sen bertcksichtigt.

Berlin, den 28. Juli 2015

In Vertretung

Dirk Gerstle

Senatsverwaltung fir
Gesundheit und Soziales

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 30. Juli 2015)
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Der

Senator flir Gesundheit und Soziales des Landes Berlin,

Herr Mario Czaja,

schiiefit mit
dem Préasidenten des Landesamtes fiir Gesundheit und Soziales Beriin,

Herrn Franz Allert,

fur die Jahre 2012 und 2013 die folgende Zielvereinbarung:

LAGeSo é—j




1. Vorbemerkung

Das Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (LAGeSb) ist eine Behdrde im Geschéfishe-
reich der Senatsverwaltung fir Gesundheit und Soziales (SenGesSoz).

Die Aufgaben des LAGeSo ergeben sich im Wesentlichen aus dem 'Gesetz Uber die Neuor-
ganisation der Gesundheits-, Sozial- und Arbeitsschutzverwaltung’ vom 12.11.1997
(GVBI. S. 5986) einschliefilich der mit dem *Gesetz zur Anderung-von Vorschriften (ber die
Aufgaben des Landesamies fiir Gesundheit und Soziales Berlin und des Landesamtes fur
Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz und technische Sicherheit sowie anderer Vorschriften’
vom 5.12.2003 (GVBI. S, 574) geregelten Aufgabenlbertragungen.

Unbeschadet der unaufhebbaren Gesamtverantworiung der politischen Leitung der Senatis-
verwaltung fir ihren Geschéftsbereich sowie der Grundsétze der Fachaufsicht bestimmt
sich das Verhaltnis zwischen der Senatsverwaltung und dem LAGeSo nach dem Prinzip der
dezentralen Fach- und Ressourcenverantworiung.

2. Grundséitze der Kooperation von SenGesSoz und LAGeSo

2. 1 Wechselseitige Informationspflichten

* Das LAGeSo liefert im ‘Rahmen seiner Zustindigkeiten der Senatsverwaltung fir
Gesundheit und Soziales fur ihre Aufgabenerfillung (z.B. Anfragen / Auftrdge aus -
dem parlamentarischen Raum, Rechtsetzung und -entwickiung) die notwendigen In-
formationen,

» Das LAGeSo unterrichtet die Senatsverwaltung Uber Erkenntnisse, die auf unzu-
reichende, unklare, widerspriichliche oder sonst nicht problemgerechte Regelungen
hinweisen und unterbreitet Vorschlage zu-deren Verbesserung.

= Besondere Schadensereignisse und / oder besondere Vorkommnisse werden der
Hausleitung unverziiglich mitgeteil.

= Sofern derartige Vorkommnisse Fachaufgaben tangieren, werden sie der Hauslei-
tung und der Fachaufsicht umgehend mitgeteilt. Stellungnahmen und Informationen,
die vom LAGeSo in Schriftform an die Politische Leitung gegeben werden, sollen
grundsétzlich Gber die Fachabteilung geschicki werden. Falls dies zeitlich nicht mog-
lich ist, erfoigt eine parallele Information der Fachabieilung, vorzugsweise per E -
Mail.

Die Senatsverwaltung wird zudem unterrichtet {iber
bevorstehende Organisationsanderungen gréfieren Umfangs sowie
Vorhaben zur Offentlichkeitsarbeit des LAGeSo.

= Die Senatsverwaltung unterstiitzt das LAGeSo bei der Erflillung seiner Leistungszie-
le, indem sie
- lber rechtliche Entwicklungen auf Landes-, Bundes- und EU-Ebens, die das

LAGeSo betreffen, dieses unverziiglich und umfassend informient,
Abstimmungen fir einen einheitiichen Vollzug mit den anderen Bundeslin-
dern anstrebt und Vollzugsprobleme in den dafir zustandigen Landergremien
sowie gegenlber den zustandigen Bundesministerien vorirdgt und zur Ent- -
scheidung stelit,

LAGeSo %ﬂj |
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das LAGeSo regelmaRig (ber die fachpolitischen Prioritdtensetzungen infor-
miert, :

das LAGeSo bei ihrer Offentlichkeits- und Pressearbeit mitreprasentiert und
Vorhaben der Offentlichkeitsarbeit des LAGeSo unterstitzt.

» |n ihrer Gesamtverantwortung flr den Einzelplan 11 stellt die SenGesSoz die not-
wendige Ressourcenausstatiung des LAGeSo sicher. :

2. 2 Zusammenarbeit und Unterstiitzung

Der Staatssekretar ftir Soziales, die Staatssekretérin fur Gesundheit und der Président des
LAGeSo sowie die jeweiligen Fachaufsichi fihrenden Abteilungen der Senatsverwaltung
und die entsprechenden Abteilungen des LAGeSo vereinbaren einen Jour fixe zum regel-
maRigen Informationsaustausch. Hierbei werden auch Grundsatzfragen zum Umsetzungs-
stand dieser Zielvereinbarung besprochen. Zu diesem Austausch gehoren ebenfalls Uberle-
gungen, ob bei zukinftigen organisatorischen Veranderungen im Aufgabenkreis der Se-
natsverwaltung weitere Aufgaben existieren, die mit dem Ziel einer gesamtstddtischen, ein- -
heitlichen DurchfUhrung dem LAGeSo (ibertragen werden koénnen.

Zudem unterstiitzt die Senatsverwaltung gegeniber der SenFin Anirdge des LAGeSo auf
zusétzliche Stellen, wenn diese von der jeweiligen Fachaufsicht fir erforderlich eingeschétzt

werden.

2. 3 Umsetzung von Rechisvorschriften

Die Fachaufsichten der Senatsverwaitung verpfiichten sich, bei ihren konzeptionellen
und/oder koordinierenden Tatigkeiten regelméfig die Auswirkungen auf die personellen und
finanziellen Ressourcen des LAGeSo zu berlcksichtigen.

2. 4 Beschwerdemanagement

Bei Beschwerden, die den Geschéftshereich des LAGeSo betreffen und direkt an das zu-
sténdige Senatsmitglied, die zustindige Staatssekretérin / den zustidndigen Staatssekretar
oder die Fachaufsicht adressiert sind, entscheidet grundsétzlich das Senatoren-Biiro / StS
Biro, auf welcher Ebene eine Antwort schlussgezeichnet wird. Es bietet sich hierbei an, stu-
fenartig vorzugehen: Die erste Beschwerde, die sich gegen das LAGeSo richtet, wird vom
zentralen Qualitats- und Beschwerdemanagement im LAGeSo beantwortet. Die Bearbeitung
erfolgt durchschnittlich innerhalb von 14 Tagen. Bei einer erneuten Beschwerde desselben
Beschwerdefiihrers antwortet die Fachaufsicht, basierend auf einer Stellungnahme des LA-
GeSo. Gegebenenfalls danach kénnte die politische Leitung antworten (die Fachaufsicht
erarbeitet einen Antwortentwurf, basierend auf einer Stellungnahme des LAGeSo). Das
Qualitats- und Beschwerdemanagement des LAGeSo bzw. die jeweilige Fachaufsicht der
SenGesSoz erhalten eine Kopie der Antwort an den Beschwerdefiihrer. Abweichend davon
werden Antworten auf Dienstaufsichtsbeschwerden gegen Mitarbeiter/-innen des LAGeSo,
die an die Senatsverwaltung gerichtet sind, grundsétzlich vom Prasidenten des LAGeSo
schiussgezeichnet. Dienstaufsichtsbeschwerden gegen den Préasidenten des LAGeSo wer-
den von der personalaktenfithrenden Stelle bei der zusténdigen Senatsverwaltung bearbei-
tet, die Schlusszeichnung obliegt StS Soz.

LAGeSo
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Die Schlusszeichnung bei Petitionen wird nach Abstimmung mit. dem Petitionsausschuss
durch den Prasidenten des LAGeSo bzw. durch dessen Stellvertreter vorgenommen.

Fiir den Bereich des Sonderfahrdienstes fir Menschen mit Behinderung (SFD) werden Be-
schwerden und Anfragen zentral beim Landesamt fur Gesundheit und Soziales {Referat 11|
C) entgegen genommen und ggf. unter Hinzuziehung des Betreibers des Sonderfahrdiens-
tes beantwortet. Die Art und Anzahl der Anfragen und Beschwerden werden statistisch er-

fasst.

3. Vorhaben im Bereich Gesundheit’

3. 1 Anerkennungsverfahren fiir akademische Gesundheitsberufe

Die Dauer des Anerkennungsverfahrens hei der Prifung der Gleichwertigkeit der Berufsab-
schlusse fur Auslander/-innen und bei auslandischer Ausbildung (akademische Gesund-
heitsberufe) wird beschleunigt.

In der Umsetzung des Berufsqualifikationsfeststellungsgesetzes (BQFG) wird das LAGeSo
aufgrund der Verénderung des Zugangs zu den Berufen durch den Wegfall des Staatsan-
gehdrigkeitsvorbehalts am 30.6.2013 einen Evaluationsbericht fiir die akademischen Ge-
sundheitsberufe vorlegen.

3. 2 Priifungsanmeldung Online; elektronischer Datenaustausch

Mit dem Start des elektronischen Transfers prifungsrelevanter Dokumente (Ubermittiung
von Bescheinigungen und Nachweisen) von der Charité zum Landesprifungsamt fir den
zweiten &rztlichen Priifungsabschnitt wird das Online — Anmeldeverfahren um einen weite-
ren Schritt vervollsténdigt. Die Zahl der erforderlichen Vorsprachen der Priflinge kann damit
erheblich reduziert werden, Bis zum 30.6.2013 wird sich das Verhéitnis von Online — zu Pa-
pierantragen weiter verbessert haben. Die Anzahl der Online-Antrage wird laufend ermittelt.

Alle Antrége auf Erteilung einer Approbation/Berufserlaubnis (Papierfonline) werden inner-
halb der gesetzlichen Frist von 4 Monaten nach Vorlage aller Unterlagen bearbeitet.

3. 3 Badegewisserverordnung
Die Regelungen aus der EU-Badegewésserrichtlini'e werden umgesetzt.

Mit Beginn der Badesaison (15.5.2012 und 15.5.2013) werden rechtzeitig die erforderlichen
Informationen fur die Bezirke bereitgestellt. In diesem Zusammenhang wird die Einfithrung
eines QR-Codes (,Quick Response") fir die Informationstafeln vorbereitet und an mindes-
tens einer Badestelle in 2012 erprobt. Inhalt des QR-Codes wird die auf die entsprechende

' Die unter den folgenden Punkten 3., 4, und 5. aufgefiihrten Vorhaben sind konkretisiert iberwiegend Be-
standteile der Versinbarungen zwischen dem Présidenten und den Organisationsbereichen des LAGeSo.
Sie stehen Insoweit bis zum Abschiuss dieser Vereinbarung zwischen dem Senator und dem Présidenien
unter einem Vorbehalt, So gewiinscht, werden diese Vereinbarungen zur Verfligung gestellt.

LaGeso €
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Seite der Badegewdisserhomepage verweisende URL (Link) sein, welche die aktueilen
Messergebnisse darstellt.

Die zeitnahe — im Regelfall taggleiche — Aktualisierung der Badegewasserhomepage mit
den Ergebnissen der Messungen der Badegewésserqualitat wird auch in 2012/13 ange-

strebt.

3. 4 Epidemiologischer Jahresbericht

Fur die Jahre 2012 und 2013 wird der Epidemioiogische Jahreshericht veréffentlicht.

3. 5 Apothekenkontrollen

Die Uberwachung der éffentlichen Apotheken wird in den Jahren 2012 und 2013 mit erneu-
ten Schwerpunktpriifungen zu Beratungsqualitdt und Qualitét von Produkten fortgesetzt. Bis
zum 30. September eines jeden Jahres werden 50 Proben entnommen und bis zum jeweili-
gen Jahresende ausgewertet. Zusétzlich erfoigt im Jahr 2013 (bis zum 30.06.) eine Uber-
prifung der Berliner Zytostatika-herstellenden offentlichen Apotheken. Die diesbezligliche
Auswertung und Erstellung eines Berichts ist fir den 30.9.2013 vorgesehen. Die Berichte zu
den Ubrigen Einzelergebnissen liegen am 1.5.2013 und am 1.5.2014 vor.

3. 6 Transfusionsgesetz

Die Senatsverwaltung wird dem LAGeSo die Zusténdigkeit fir die Uberwachung von Blut-
spendeeinrichtungen nach dem Transfusionsgesetz (TFG) formlich Ubertragen.

3.7 Medizinproduktegesetz

Die organisatorischen Voraussetzungen fiir die Aufgabentibernahme durch das LAGeSo,
- Referat | F, sind mit der riickwirkenden Zuordnung des Referates durch Anderung der Ge-
schéftsordnung des Senats geschaffen; zu Beginn der zweiten Jahreshélfte 2012 wird vo-
raussichtlich die Aufgabenlbertragung nach dem Zusténdigkeitskataiog zu § 2 Abs. 4 Satz
1 (ZustKat Ord) im Abgeordnetenhaus beschiossen. Ferner tritt zum 1.1.2013 die Allgemei-
ne Verwaltungsvorschrift zur Durchfihrung des Medizinproduktegesetzes (MPGwWV) in Kraft.
Im Jahr 2013 wird ein dieser Vorschrift entsprechendes Qualitdissicherungssystem aufge-
baut. Die SenGesSoz und das LAGeSo werden gemeinsam bemiht sein, die hierfur erfor-
derlichen personellen Ressourcen bereit zu stellen.

Angestrebt wird eine Verringerung des derzeit noch zu verzeichnenden Vollzugsdefizits im
Bereich der Medizinproduktepriffungen. Diesbeziglich wurden in einer internen Zielverein-
barung mit dem Prasidenten des LAGeSo die geplanten UberwachungsmaBnahmen gem.
§ 26 MPG vereinbart (Herstelleriiberwachung, Klinische Priifungen, Krankenhduser, OP-
Zentren-Arztpraxen, Marktiberwachung).

o ()
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4. Vorhaben im Bereich Soziales

4. 1 Zuwendungen nach dem SGB Xl

Die Forderung von Projekien nach § 45 ¢) und d) SGB Xl (im Haushaltsplan-Entwurf
201213 mit rd. 1,2 Mio. € veranschlagt) sowie des Deutschen Zentralinstituts flr soziale
Fragen (DZI) (185 Tsd. €) wird von SenGesSoz, Referat Il D, zum LAGeSo, Referat ZS E,
verlagert. Die Aufgabenlibergabe erfolgt am 01.09.2012 mit dem Ziel der vollsténdigen An-
tragsbearbeitung durch das LAGeSo fir die Antragsteliung 2013. Mit der Aufgabe werden
1,5 Stellen (EG 11) sowie ab dem Haushaltsjahr 2013 die Haushaltsmittel an das LAGeSo
verlagert. Zur Verlagerung und zum kiinftigen Verfahren erfolgt eine spezielle Vereinbarung
oder eine entsprechende Regelung im Rahmen der Organisationsverfligung.

4. 2 Einrichtung und Organisation eines zentralen Pddagogisch-Medizinischen Fach-
dienstes

Fur die Einrichtung eines zentralen Pidagogisch-Medizinischen Fachdienstes (PMF) wer-
den mit dem Haushalt 2012/2013 fiir das Kapitel 1160 2,5 Stellen EG 11 und 0,5 Stelle EG
13 einschiielich entsprechender Sachmittel beantragt. Stellen und Sachmittel stehen dem
LAGeSo voraussichtlich ab 2013 mit der MaRgabe (Sperrvermerk) zur Verfligung, dass im
Rahmen von Verhandlungen mit den Bezirken (Bereich Offentlicher Gesundheitsdienst-
OGD) ein entsprechendes volumenneutrales Ergebnis fir die Aufschichtungsrechnung er-
zielt wird. Die Federfuhrung fir die Verhandlungen mit den Bezirken obliegt SenGesSoz,
Referat 1! B, unter Beteiligung des LAGeSo. Fur die inhaltliche Aufgabenwahrnehmung
durch das LAGeSo unterbreitet SenGesSoz, Referat Il B, einen Vorschlag bis zum 30. Sep-
tember 2012. Uber die endgiiltige Zuordnung dieser Aufgabe zu einem Fachbereich des
LAGeSo wird entschieden, sobald die Aufgabeninhalte konkretisiert werden kénnen.

4, 3 Férderung von Projekten aus der Ausgleichsabgabe (Wohnstitten, Werkstitten,
NUEVA)

Das LAGeSo stellt entsprechende Mittein innerhalb gemeinsamer Abstimmung zur Verfi-
gung.

4. 4 Sicherstellung des Dienstleistungsangehotes der Integrationsfachdienste

Das LAGeSo — Integrationsamt — nimmt die Strukturverantwortung fir die Integrationsfach-
dienste (IFD) nach dem SGB IX wahr. Die bestehenden Strukturen sollen im Wesentlichen
bis zum 31.12.2012 unter Berilicksichtigung des Programms Initiative Inklusion® gesichert
und weiterentwickelt werden. Die bestehenden Strukturen der IFD sollen im Wesentlichen
bis zum 31.12.2012 gesichert und fir das Modellprojekt des BMAS ,Initiative Inklusion®
(Laufzeit bis zu Ende des Schuljahres 2013/2014) durch Beteiligung im Projektbeirat des
- ersten Handlungsfeldes der Initiative Inklusion weiterentwickelt werden. Eine Strukiur von
IFD-Vermittlung, der im Auftrag der Agentur flr Arbeit bzw. der Jobcenter arbeitslose
schwerbehinderte Menschen vermittelt, wird ab 01.01.2013 nicht mehr vorgehalten bzw.
vom Integrationsamt vorfinanziert. Die fir den bis Ende 2012 finanzierten Vermittiungsdienst
verwendeten Mittel der Ausgleichabgabe werden zum Teil ab 2013 zur qualitativen und
quantitativen Verbesserung der Leistungsféhigkeit der Integrationsfachdienste - Bereich
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Begleitung — verwendet, um damit die Erfolgsquoten beim Erhalt geféhrdeter Arbeitsplatze
von schwerbehinderten Menschen zu erhéhen.

Der Grundsatz der Bericksichtigung éiner angemessenen Finanzierung der IFD durch die
beauftragenden Kostentrager wird auch in Zukunft beachtet. | -

4, 5 Offentlichkeitsarbeit

Bis zum 31.12.2013 wird ein Film Uber die Leistungen des Integrationsamtes produziert, in
Gebardensprache Ubersetzt und mit Untertiteln versehen. Er dient der Intensivierung der
Offentlichkeitsarbeit und dem verbesserten Informationsangebot flr Arbeitgeber und Arbeit-

nehmer.

4.6 Initiative Inklusion

In Umsetzung des Handiungsfeldes 1 der Initiative Inklusion, werden 3 IFD - Berufsorientie-
rung aufgeteilt nach regionaler Zustandigkeit fir die drei Berliner Verantwortungsbezirke der
drei Agenturen fir Arbeit eingerichtet. Im Auftrag des Integrationsamtes werden dort fur die
Kooperationspartner, Bundesagentur fur Arbeit, Senatsverwaltung flr Bildung, Jugend und
Wissenschaft sowie Senatsverwaltung fir Gesundheit und Soziales, die Schiler auf den
Ubergang in den Beruf vorbereitet. o

Bis Ende Marz 2012 wird eine Kooperationsvereinbarung zwischen der SenGesSoz, der
Regionaldirektion Berlin-Brandenburg, der Bundesagentur fir Arbeit und dem Integrations-
amt im LAGeSo abgeschlossen. Im Rahmen der Umsetzung der Initiative Inklusion werden
in den Jahren 2012 und 2013 jahrlich je 45 Arbeitsplatze fur schwerbehinderte Menschen,
die das 50. Lebensjahr voilendet haben, sowie jahrlich ca. 30 Ausbildungsplétze geschaffen.

4, 7 Verleihung des Integrationspreises - zukiinftig Inklusionspreis

Das LAGeSo wird 2012 und 2013 — in enger Abstimmung mit dem Beratenden Ausschuss -
die Verleihung des Integrationspreises (Umbenennung ab 2013 in ,Inklusionspreis”) an Ber-
liner Arbeitgeber fiir die vorbildliche Beschaftigung schwerbehinderter Menschen vorberei-
ten und durchfthren. Die Zah! der Bewerber soll das Niveau 2011 (45) Ubersteigen. Die At-
traktivitat des Preises wird durch die Einrichtung von drei, nach BetriebsgréRen gestaffelten,
Kategorien gesteigert. Darliber hinaus kann zusétzlich ein Sonderpreis fir langjéhrige Be-
werber mit gutem Engagement vergeben werden. '

4, 8 Umsetzung des Wohnteilhabegesetzes (WTG)

Im Referat Il B unterstiitzt die Aufsichtsbehdrde (Heimaufsicht) die SenGesSoz bei der Ent-
wicklung der noch ausstehenden Wohnteilhabegesetz-Bauverordnung (WTG-BauV) und
Wohnteilhabe-Mitwirkungsverordnung (WTG-MitwirkV). Die Verordnungen werden nach In-
krafttreten zeitnah in die Aufgabenwahrnehmung der Heimaufsicht integriert.

Die sich daraus ergebenden neuen Priffinhalte werden in den Prifrichtlinien einschlieflich
der Pruffragenkataloge entsprechend beriicksichtigt. Bei sonstigen Anderungen der Sach-
und Rechtslage werden die Prifrichtlinien einschlieBlich der Priffragenkataloge unverziig-
fich weiterentwickelt und aktualisiert. Fortschreibungen der WTG-Prifrichtlinien werden mit
der SenGesSoz einvernehmlich abgestimmt.

LAGeSo
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Die Heimaufsicht wird sicherstellen, dass samtliche stationdren Einrichtungen in dem nach §
17 Absatz 13 WTG und den Prifrichtlinien vorgegebenen Prifturnus berprift werden (Re-
gelpriiffungen). Bei Pflegeeinrichtungen erfolgen die Prifungen unter Berticksichtigung der
Prifungen des Medizinischen Dienstes der Krankenversicherung e. V. (MDK) und des Priif-
dienstes des Verbandes der Privaten Krankenversicherung (PKV-Prifdienst).

In den Regelprifungen sind auch themenbezogene Schwerpunktpriifungen (Sonderpritfakti-
onen) der Heimaufsicht enthalten. Alle derzeit rund 280 Langzeitpflegeeinrichtungen sollen
mindestens einmal im Jahr Gberprift werden. Mindestens 90 % der Prifberichte sind ab

2013 verdffentlicht.

In Zusammenarbeit mit der SenGesSoz wird die Heimaufsicht die Offentlichkeitsarbeit im
Zusammenhang mit dem WTG und den dazu geh&renden Verordnungen verstérken und
dabei inshesondere auch auf die Besonderheiten bei ambulant betreuten Pflegewohnge-
meinschaften eingehen. Dadurch soll gleichzeitig erreicht werden, dass die Heimaufsicht als
Beratungs- und Beschwerdestelle flr Fragen der Pflege und Betreuung von Menschen mit
Pflegebedurftigkeit oder Behinderung in der Bevélkerung besser bekannt wird. Das LA-
GeSo wird die Méglichkeiten, sich beschwerdeflihrend an die Heimaufsicht zu wenden, er-
weitern; hierfur wird das Referat Il B in 2013 in Abstimmung mit SenGesSoz und in Zusam-
menarbeit mit dem IT-Service ein Online-Beschwerdeformular entwickeln.

Die Heimaufsicht wird sich aktiv am Netzwerk ,Beschwerden im Pflegebereich” bei der Pati-
entenbeauftragten beteiligen.

4. 9 Unterbringung und Betreuung von Fliichtlingen

Es wird weiterhin das Ziel verfolgt, Fllichtlinge qualitativ gut und zu angemessenen Kosten
unterzubringen. Hierzu werden sowohl mehr Wohnungen als auch mehr Platze in Gemein-
schaftsunterkiinften aufgrund steigender Zahten von Asylbewerbern/-innen benétigt.

1. Das LAGeSo erstellt monatlich Prognosen zu den bendtigten Unterbringungskapazi-
taten;

2. Erarbeitung und Umsetzung eines internen, stadtweiten Aquisitionsleitfadens bis Mit-
te 2012;

3. Die Rahmenvereinbarung Berliner Unierbringungsleitstelle (BUL) wird zum
31.12.2013 gekindigt mit dem Ziel der Anpassung an rechtliche und tatsdchliche
Gegebenheiten (Abschiuss einer neuen Rahmenvereinbarung bis zum 30. Septem-
ber 2013); EinfUhrung der neuen BUL-~Software fir die Bezirke,

4. Schaffung von jahrlich 800 zuséatzlichen Platzen in langfristig gesicherten Einrichtun-
gen mit Vertragslaufzeiten bis zu 10 Jahren,

5, Dampfung des Kostenanstiegs in Vertragseinrichtungen mit dem Ziel, dass der
durchschnittliche gewichtete Tagessatz ab dem Jahr 2013 15,00 € nicht (ibersteigt,

6. die Zahl der in Wohnungen untergebrachten Personen wird jéhrlich um 10 % gestei-
gert — das LAGeSo optimiert die Vermittiung von Woehnungen an Fliichtlinge durch
Intensivierung der Kontakte zu den Wohnungshaugesellschafien. Der Bezug von
Wohnungen wird im Sozialdienst akiiv geférdert.

Das LAGeSo, Referat il A, priift, ob die erkennungsdienstliche Registrierung der Flichtlinge
in der Aufnahme- und Weisungsstelle vorgenommen werden kann, um das Weiterleitungs-
verfahren in andere Bundeslénder zu beschleunigen. Das Prifergebnis wird SenGesSoz bis

zum 31.07.2012 vorgelegt.

LAGeSo

Abg. Version_03_08




4, 10 Schwerbehindertenanerkennungsverfahren

Beginnend im ersten Halbjahr 2013 erhalten alle neuen Antragsteller/-innen im Schwerbe-
hindertenanerkennungsverfahren den bundesweiten neuen Schwerbehinderienausweis. Im
Jahr 2014 wird mit dem Umtausch der alten {noch guitigen) Schwerbehindertenausweise
gegen neue Ausweise begonnen. Eine Verfahrensabstimmung mit dem Land Brandenburg

wird angestrebt.

2012 wird das bisherige Fachverfahren der Antragsbearbeitung durch das neue Verfahren
OSAV-Web abgelést, welches neben dem Fachreferat alle Beteiligten einschlieRlich des
Arztlichen Dienstes und dessen externe Gutachier einbezieht.

" Nach der Einfliihrungsphase der neuen Software in 2012 wird die Bearbeitungsdauer ab
2013 zur Umsetzung des Dienstleistungsversprechens weiter nachhaltig reduziert. Es wird
sichergestellt, dass bei maximal 10 v. H. der Antrage eine Bearbeitungszeit von mehr als

sechs Monaten auftriit.

Fur Erstfeststellungsbescheide soll ab 2013 eine durchschnittliche Bearbeitungsdauer von
125 Tagen (2012: 150), fur Neufeststelluingsbescheide von durchschnittlich 150 Tagen
(2012: 180) erreicht werden.

Bis zum Jahresende 2012 wird, zur weiteren Verbesserung der Servicequalitat fir die Blr-
gerinnen und Biirger, eine Antragstellung im Onlineverfahren méglich gemacht.

Das LAGeSo wird zur weiteren Verfahrensbeschleunigung prifen, ob ein einstufiges Wider-
spruchsverfahren bei Bescheiden nach dem Schwerbehindertenrecht eingeflhrt werden
kann. Neben der Kidrung der rechtlichen Voraussetzungen sind insbesondere die stelfen-
wirtschaftlichen Gegebenheiten zu bewerten und fiir ein einstufiges Verfahren die Erforder-
nisse in der Weise zu beschreiben, dass auf dieser Grundlage bis zum 31.12.2012 eine Lei-
tungsentscheidung getroffen werden kann.

Das LAGeSo wird an einem landerlibergreifenden Qualitatszirkel unter Leitung des Landes
Brandenburg im Bereich der Versorgungsverwaltung teilnehmen.

LAGeSo
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5. Querschnitts- und Organisationsvorhaben

5. 1 Kooperationsvereinbarung mit dem Land _Brandenburg

Die SenGesSoz unterstitzt das LAGeSo bei der Umsetzung der Kooperationsvereinbarung
mit dem Land Brandenburg.

5. 2 Ordnungswidrigkeitenverfahren im Bereich der Pflegeversicherung

Der Bundesrat hat am 11.05.2012 beschlossen, dass der Entwurf eines Pflege-
Neuausrichtungsgesetzes (PNG-E) dahingehend ergéanzt wird, dass die BuRgeldtatbestande
des § 121 Abs. 1 Nr. 1,5 und 8 SGB Xi ersatzlos gesirichen werden. Das Gesetz ist jedoch
hicht zustimmungsbediirftig, und die Bundesregierung hat die vorgeschlagene Streichung
abgelehnt. Auch im parlamentarischen Verfahren sind die Buflgeldtatbesténde bestehen
-geblieben, vielmehr ist ein neuer Tatbestand im Zusammenhang mit der Zulagenftrderung
der privaten Pflegevorsorge hinzugekommen.

90 v.H. aller Ordnungswidrigkeitsverfahren im Bereich Pflegeversicherung basieren auf
Pramienverzug. Obwohl das PNG die Rechislage nicht verdndern wird, strebt das LAGeSo
die Einstellung dieser Falle an. Ein Entscheidungsvorschiag fur die politische Leitung wird

vorbereitet.

5. 3 Umsetzung der Personaleinsparungen

Nach Vorliegen der MaRgaben der SenFin zu den Personaleinsparungen werden sich die
SenGesSoz und das LAGeSo auf ein belastungsgerechtes Konzept zur Umsetfzung ver-

standigen.

Trotz der Einsparvorgaben im Personalbereich milssen AuReneinstellungen in begriindeten
Fallen (fur Spezialistenaufgaben, z.B. Gentechnik, Tiermedizin), erméglicht werden. An-
schlussvertrage/Ubernahmen fiir ehemalige Auszubildende, die nur zeitlich befristet nach
dem Teilzeitbefristungsgesetz fiir zun&chst 1 Jahr beschaftigt werden kénnen, sollen abge-
schlossen werden kénnen.

Die Vergitungsstrukturen, hier die Moghchketten nach dem TVL (Bereich Arzte und
IT-Fachleute), sollen ausgeschopft und verbessert werden.

5. 4 Personalmanagement

" Die Altersstrukiur der Beschéftigten des Amtes, Verdnderungen in seiner Aufgabenstruktur
und damit verbunden verdnderte Qualifikationsanforderungen sowie die Verpflichtung zu
Stelleneinsparungen fordern unabdingbar eine qualitative und quantitative Personalentwick-

lungsplanung.

Hierzu dienen unter anderem die folgend genannten Schritte
im Rahmen einer auf fiinf Jahre angelegten und jahrlich fortgeschriebenen Fluktuati-
onsanalyse liegt jeweils zu Beginn des letzten Quartals eines jeden Jahres ein abtei-
lungsiibergreifender Personalplanungsvorschlag flir das kommende Jahr vor,
- es werden Personalentwicklungsgesprache jahrlich mit allen Beschaéftigten gefiihri.
Durch die Schaffung eines Rotationspools sowie die verbindliche Einrichtung von

LAGeSo @ﬂ
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Hospitationspiatzen in allen Abteilungen sollen der Anreiz zum Arbeitsplatzwechsel
und der Wissenstransfer gleichermalien geférdert werden.

Auch in Zukunft wird die “Pramienreglung” fiir Beamte im Rahmen der haushalterischen
Grenzen als Instrument der Mitarbeitermotivierung genutzt und dariiber hinaus nach Wegen
gesucht, fir Angestellte adaquate Regeiungen zu finden.

In Vereinbarungszeitraum 2012/13 wird ein neuer Frauenforderplan veréffentlicht.

Die derzeit geltenden Regelungen der “Stellenobergrenzen® haben sich in der Praxis als
ungeeignet und hinderlich erwiesen, wenn es darum geht, Beamtinnen und Beamte ihren
Féahigkeiten entsprechend einzusetzen. SenGesSoz wird daher auf der Grundlage der Er-
fahrungen im LAGeSo priifen, inwieweit im Rahmen der geplanten landesrechtlichen Neu-
regelung des Besoldungsrechis auf das Instrument der Stellenobergrenzen verzichtet wer-

den kann.

Zur aktiven Personalentwicklung gehort auch die fortgesetzte Unterstiitzung geeigneter ver-
beamteter Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim Aufstieg in die nachsthéhere Laufbahn
bzw. die vergleichbare Férderung von Angesteliten.

Die Leitung des LAGeSo vereinbart ab 2013 mit den Abteilungen jeweils einzelne Zielwerte,
die sich aus dem landesweiten Benchmarkingbericht Personalmanagement (z.B. Fortbil-
dungsquote, Erledigungsgrad Personalentwicklungsgespréche) ergeben.

-5. 5 Neues Konzept zum Betrieblichen Eingliederungsmanagement

Eine neue Dienstvereinbarung Betriebliches Eingliederungsmanagement {DV BEM) soll bis
spétestens Ende 2012 in Kraft treten.

Zum Thema "Besondere Gesprachsfihrung im Zusammenhang mit dem BEM" durchliefen
alle Fuhrungskrifte eine jeweils zweitdgige Schulung. Darauf aufbauend wurden diese
Schulungen, die bisherige Handhabung des BEM im LAGeSo sowie Aiternativen dazu in
zwei ganztdgigen, von der Dozentin der Fortbildungsveranstaltungen moderierten Work-
shops unter Beteiligung der Beschéftigtenvertretungen, der Buroleitungen, der Sozialbeauf-
tragten, der Gesundheitskoordinatorin, der Betriebsarztin und der Fachkraft fir Arbeitssi-
cherheit bewertet. In der Abteilungsleiter-Klausur am 20.2.2012 wurde schliefilich ein Model!
"Integrationsteam” vorgestellt und die Abteilung ZS beauftragt, den Entwurf fir eine
Dienstvereinbarung zum BEM vorzulegen. Der Entwurf befindet sich derzeit in der Diskussi-
on; die Stellungnahmen der Abteilungen und der Beschéftigtenvertretungen liegen vor. Am
21.8.2012 wird in einer auBerordentlichen Abteilungsleiter-Runde das weitere Prozedere
festgelegt werden.

5. 6 Gesundheitsmanagement

Das LAGeSo hat die. Dienstvereinbarung (iber das Betriebliche Gesundheitsmanagement in
der Berliner Verwaltung (DV Gesundheit) in seine amtisinterne Angebote und zur Verbesse-
rung der Gesundheitsquote integriert. Es wird auch die anderen in den vergangenen Jahren
entwickelten Instrumente zur Reduzierung von Fehlzeiten und zur Verbesserung der Ge-
sundheitsquote in der Praxis weiterentwickeln. Die Ermittlung und Einbeziehung psychi-
scher Belastungen am Arbeitsplatz in die Personalentwicklungsgespriche erfolgt ab 2012 .

—,
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¥
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Dariiber hinaus werden im Vereinbarungszeitraum ein Gesundheitsbericht (Marz 2013) ver-
offentlicht, jahrlich ein Gesundheitstag durchgefthrt und Informationsveranstaitungen zu ge-
sundheitsrelevanten Themen angeboten. '

Alle Anstrengungen des zentralen und abteilungsbezogenen Gesundheitsmanagements im
LAGeSo sind auf das Ziel focussiert, eine stabile Gesundheitsquote von Uber 90 % zu errei-
chen.

5. 7 Zielgruppenorientierung

Das LAGeSo Wird auch in den kommenden Jahren den Blick darauf richten, seine fachili-
chen Strukturen und Prozesse nach den Kriterien neuerer Ansétze der Analyse von Gesell-
schaft und Verwaltung zu bewerten.

Durch Schulungen, Workshops und andere Manahmen der internen Offentlichkeitsarbeit in
den Feldern

- Gender — Mainstreaming,

- Antidiskriminierung, Gleichstellung und Vielfalt (Diversity),
Disability — Mainstreaming sowie _
Interkulturelle Offnung und Europafahigkeit der Verwaltung

soll das Bewusstsein der Fihrungskrafte und der Beschéftigten daflr gescharft werden, in
der alltdglichen Wahrnehmung der Fachaufgaben Sensibilitat fir die genannten Perspekti-
ven zu entwickeln und sie in die Arbeit einzubeziehen.

5. 8 Offentlichkeitsarbeit

In enger Kooperation mit der Pressestelle der SenGesSoz nimmt das LAGeSo seine Offent-
lichkeitsarbeit eigenstandig wahr.

Es wird auch in den Jahren 2012 und 2013 in der Form der Jahresberichte Leistungsbilan-
zen Uber das jeweilige Voriahr verdifentlichen.

Das Amt wird seine bislang mit sechs Banden erschienene Schriftenreihe flir Wissenschaft
und Praxis — “Blaue Reihe" — durch weitere Publikationen ausbauen.

5. 9 E-Government

Gesamikonzept

Bis zur 2. Jahreshdlfte 2013 wird fir das LAGeSo ein UGberarbeitetes Konzept
,E-Government im LAGeSo" vorliegen, das sich an den Entwickiungen in Bund und Land
orientiert. Das kiinftige Berliner E-Government-Geseiz (EGovG Bln) sowie der Senatsbe-
schluss ,8-3831/2011" zur Elekironischen Akte in der Berliner Verwaltung werden zu be-
riicksichtigen sein, um die Anforderungen an elekironische Aktenfhrung und Vorgangsbe-
arbeitung zu berlicksichtigen.

E-Gov-Vorhaben in den Abteilungen
Das LAGeSo wird im Zusammenhang mit der Einfihrung des neuen Fachverfahrens
OSAVweb (OnlineSchwerbehindertenAntragsVerfahren) in der Abteilung Il fur die Antrag-

LAGeSo é
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stellenden bis Ende 2012 die Mdéglichkeit schaffen, Antrage online im Internet zu stellen. Der
Einsatz eines bereits bewdhrten Formularmanagementsystems erhéht einerseits die Kun-
denfreundlichkeit, andererseits minimiert s Aufwand und Fehileranfalligkeiten in der Sach-
bearbeitung durch qualifizierte Ubernahme der Angaben aus dem Online-Antrag.

Eine der Aufgaben der Heimaufsicht in der Abteilung Il im LAGeSo ist die Bearbeitung von
Beschwerden und Eingaben von Bewohnerinnen und Bewohnern in betreuten gemein-
schaftlichen Wohnformen, deren Angehdrigen, Beschéftigten und anderen Personen. Um
zusatzliche Mdglichkeiten zu schaffen, sich mit seinem Anliegen an das LAGeSo zu wen-
den, wird im |. Quartal 2013 der Internetauftritt des LAGeSo um eine darauf ausgerichiete
Beschwerde- und Hinweisplattform erweitert.

Die Zentrale Medizinische Gutachtenstelle (ZMGA) in der Abteilung | des LAGeSo kommu-
niziert seit [angerer Zeit Uber das elekironische Behodrdenpostfach (eBPF) des ITDZ. In ei-
nem weiteren Schritt bietet sich an, den Bereich bei der Umsetzung der elekironischen Akte
zu unterstiitzen. Gerade mit Blick auf die anstehenden Verénderungen behérdlichen Han-
delns ist diese E-Governmenimalnahme fundiert vorzubereiten, um Erfahrungen fir ver-
gleichbare Aufgaben beif der Umstellung weiterer Bereiche auf die elektronische Akte zu

gewinnen.

Das LAGeSo wird im Zusammenhang mit dem 2012 eingefiihrten IT-Fachverfahren FAZIT
fir Zuwendungsempfianger 2013 die Méglichkeit schaffen, im Wege eines Online-
Verfahrens Anirdge zu stellen (flr das Bewilligungsjahr 2014) und Verwendungsnachweise
online einzureichen (fur das Bewilligungsjahr 2012). Mit dem Verfahren werden auBerdem
far den Zuwendungsgeber die Auswertungsméglichkeiten der Zuwendungsvergabe und
-verwendung durch den Einsatz einer Auswertungssoftware erhdht und effizienter gestaitet.
Das Verfahren erhéht die Kundenfreundlichkeit und minimiert Aufwand und Fehleranfallig-
keiten in der Sachbearbeitung durch die Ubernahme der Angaben aus dem Online-
Verfahren und den gemeinsamen Zugriff der Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter (LA-
GeSo) und Angebotsbereichsverantwortlichen {SenGesSoz) auf die Datenbestande der
Forderprogramme [ntegriertes Sozialprogramm (ISP), Infrastrukturférderprogramm Stadtteil- -
zentren (IFP STZ) und Integriertes Gesundheitsprogramm (I1GP).

6. Haushalt (Jahresbudget)

Das LAGeSo leistet auch in 2012 und 2013 im Rahmen der Haushaltskonsolidierung seinen
Anteil an den im Einzelplan zu erbringenden Einsparungen. '

7. Vereinbarung zum operativen Controlling / Steuerungsdienst
‘Im Rahmen einer gesonderten Servicevereinbarung nimmt der Steuerungsdienst

des LAGeSo die Aufgaben des operativen Controllings fir alle Organisationseinheiten des
Einzelplanes 11 wahr.

LAGeSo é#
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8. Berichtswesen

Der Senator erhalt zum Ende Februar 2013 einen schrifflichen Zwischenbericht zum Umset-
zungstatus dieser Zielvereinbarung; er erhalt zum Ende Februar 2014 einen Schlussbericht.

Unterjéhrig dienen die unter Punkt 2. 2 genannten regelmaBigen Trefien der Berichterstat-
tung. : ‘

9. Vereinbarungszeitraum

Bei wesentlichen Anderung der Rahmenbedingungen, z.B. bei unterjahrigen Sparvorgaben
oder bei besonderen Aufgabenzuwsisungen auf der Grundiage politischer Entscheidungen
~ Senator, Senat, Abgeordnetenhaus - ist die Zielvereinbarung hinsichtlich der Leistungen
und Ressourcen zu {iberpriifen und gegebenenfalls anzupassen.

Diese Zielvereinbarung tritt riickwirkend zum 1.1.2012 in Kraft und endet am 31.12.2013';
sofern zu diesem Zeitpunkt noch keine neue Zielvereinbarung abgeschlossen ist, gelten ihre
Grundsétze fort.

Marioc Czaj

wo Ge{c

Senator fur Gesundheit uno\}?oziales

Franz Aliert / Ay
WL’ lir) /64&

Prasident des Landesamtes fir
Gesundheit und Soziales
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