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Geflluchtete Datenerfassung I11: Valide Daten zur gesamtstadtischen Belegungssteuerung

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre
Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Auf welche Datensétze und IT-Programme des Se-
nats und seiner untergeordneten Verwaltungseinrichtun-
gen hatte die Unternehmensberatung McKinsey & Com-
pany Inc. im Rahmen ihrer Beratertatigkeit fur den Senat
Zugriff?

Zu 1.: Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des in der
Fragestellung genannten Unternehmens erhielten in der
Berliner Unterbringungsleitstelle (BUL) des Landesamtes
fur Gesundheit und Soziales (LAGeSo) Zugriff auf die
Kapazitatsplanungen fir das Jahr 2016, bezogen auf einen
angenommenen Jahreszugang von 50.000 sowie von
75.000 Fluchtlingen.

2. Wie bewertet der Senat die Kritik des Berliner
Rechnungshofs vom 26. Oktober 2015, wonach es keine
gesicherten umfassenden Daten Uber die tatsachlich ver-
fugbaren Kapazitaten zur Unterbringung von Geflichte-
ten in Berlin gibt, und welche Konsequenzen wurden im
Detail gezogen? Hat der Senat Kenntnis (ber alle verflg-
baren Kapazitaten?

3. Was ist der Stand bei der Einrichtung eines zentra-
len Datenpools zur Kerndatenspeicherung von Gefliichte-
ten im Detail, wie sie vom Senat bereits im August 2015
angekindigt worden ist? (Vgl. Drucksache 17/17863.)

4. Zu welchen fir die Unterbringung und Versorgung
von Gefllichteten notwendigen 1T-Systemen sollen wann
Schnittstellen zu dem unter 4. genannten zentralen Daten-
pool hergestellt werden?

5. Wer wird in welchem Umfang Zugriff auf den unter
4. genannten Datenpool haben?

6. Welches Konzept und welche Daten liegen der ge-
samtstédtischen Belegungssteuerung von Unterkinften
fur Gefllichtete zugrunde und wie hat der Senat nach der
Kritik durch den Berliner Rechnungshof vom 26. Oktober
2015 sichergestellt, dass alle fur eine erfolgreiche Bele-
gungssteuerung notwendigen Daten zur Verfligung ste-
hen?

7. Wie stellt der Senat sicher, dass alle zur Belegungs-
steuerung erforderlichen Daten vernetzt und digital, also
nicht handisch, vorhanden sind?

Zu 2. bis 7.: Der Senat beriicksichtigt die Ausfiihrun-
gen des Rechnungshofs u. a. durch die geplante Einrich-
tung eines zentralen Datenpools, der einen schnellen
Zugriff der zustandigen Behorden auf die fir die Unter-
bringung und Versorgung mafRgeblichen Daten wie Un-
terkunftskapazitaten, tatsachliche Belegung/freie Platze,
Anzahl der untergebrachten Personen in verschiedenen
Altersklassen usw. gewdhrleisten soll.

Vorrangig wird die Implementierung einer zielgrup-
penbezogenen Belegungsteuerung und damit eine Erleich-
terung fr einige Arbeitsprozesse des Referates Il A im
LAGeSo angestrebt mit dem Ziel, fiir die unterschiedli-
chen Personengruppen (z. B. Familien, allein reisende
Frauen, allein reisende Manner, Herkunftslander, Ethnie)
die passenden Unterkiinfte zu identifizieren und zuzuord-
nen. Die bereits umgesetzte erste Stufe beinhaltet die
zentrale Erfassung, Vorbuchung, Belegung und Freigabe
von Platzen in den Unterkiinften; dariiber hinaus werden
noch zusétzliche Informationen erhoben bzw. an die Be-
treiberinnen und Betreiber vermittelt. Hierdurch wird eine
validere Datenbasis bei den Kapazitaten ermdglicht.

Die weitere Ausgestaltung und Implementation der fir
eine valide Belegungssteuerung entwickelten Instrumen-
tarien erfolgt im Zusammenhang mit der derzeit anhangi-
gen Festlegung von Organisationsstrukturen und Pro-
zessablaufen in dem zum 01.08.2016 errichteten Landes-
amt fur Fluchtlingsangelegenheiten (LAF). Daher kénnen
zum gegenwartigen Zeitpunkt keine tber die vorgenannte
Darstellung hinaus gehenden Angaben gemacht werden.
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8. Werden nach aktuellem Stand alle vertragsgebun-
denen und vertragsfreien Unterkiinfte, also auch Hostels
und Pensionen, in der BUL-Software erfasst?

Zu 8.: In der BUL-Software werden die vertragsge-
bundenen und vertragsfreien Einrichtungen (bei letztge-
nannten Objekten handelt es sich in der Regel um Unter-
kiinfte in bezirklicher Zustandigkeit) erfasst.

9. Lé&sst sich nach aktuellem Stand mithilfe der BUL-
Software ein Unterkunftsplatz verbindlich buchen, oder
nur reservieren? Wenn keine Buchung mdglich ist, warum
nicht?

Zu 9.: Es erfolgt eine verbindliche Buchung. Die Zu-
weisung einer Person in eine Einrichtung wird der Betrei-
berin/dem Betreiber mit elektronischer Post (E-Mail)
Ubermittelt.

10. Wie viele Gefliichtete haben seit Jahresbeginn in
welchem Kalendermonat Kostenlibernahmen fir vier
Wochen mit freier Unterkunftswahl fir max. 50 Euro
taglich erhalten und werden diese tempordren Unter-
kunftsplétze in der BUL-Software festgehalten?

Zu 10.: Eine statistische Auswertung der erfragten Da-
ten liegt nicht vor.

11. Wann, auf welcher Grundlage und mit welchen
Konsequenzen hat der Senat die Auswertung von Daten
zum sogenannten Grauen Markt vorgenommen?

Zu 11.: Die Fragestellung wird dahingehend verstan-
den, dass sie auf die anhdngigen Bemihungen des Senats
abzielt, die missbrauchliche Vermietung von Gewerbe-
rdumen oder Ferienwohnungen an Asylsuchende und
Fluchtlinge zu unterbinden.

Hierzu ist die Einrichtung einer Positivliste (,,weifle
Liste*) vorgesehen, aus der fiir das LAGeSo und die be-
zirklichen Kostentréger die nutzbaren Objekte hervorge-
hen. Zur Umsetzung dieses Vorhabens wurde im Februar
2016 eine Arbeitsgruppe unter Beteiligung der Senats-
verwaltungen fir Gesundheit und Soziales sowie fir
Stadtentwicklung und Umwelt, des Landesweiten Koor-
dinierungsstabs Flichtlingsmanagement (LKF), des LA-
GeSo und des Bezirksamts Mitte von Berlin eingesetzt.

Zu den weiteren Einzelheiten wird auf die Antwort
des Senats vom 15.03.2016 zu den Fragen 1. und 2. sowie
10. bis 15. der Schriftlichen Anfrage 17/18076 vom
25.02.2016 sowie auf die im Internet unter der Adresse

https://www.berlin.de/sen/gessoz/presse/pressemitteilu
ngen/2016/pressemitteilung.468534.php

veroffentlichte gemeinsame Pressemitteilung des LA-
GeSo und des Bezirksamtes Mitte von Berlin vom
15.04.2016 verwiesen.

12. Binnen welcher Zeitfrist miissen vertragsfreie und
vertragsgebundene Unterkinfte Ein- und Ausziige melden
und werden diese Informationen héndisch oder digital
festgehalten?

Zu 12.: Die Gemeinschaftsunterkiinfte (vertragsge-
bundene und vertragsfreie Einrichtungen) informieren die
BUL téglich tber die Ein- und Ausziige. Derzeit werden
diese Angaben manuell in die BUL-Software Ubertragen.

13. Inwieweit erhebt der Senat mithilfe der BUL-
Software oder anderen IT-Systemen welche Daten

a. zu Asylbegehrenden und Gefllchteten, die mit
Wohnraum versorgt werden konnten?

b. zur besonderen Schutzbediirftigkeit von unterzu-
bringenden Menschen?

C. Uber Betreiber*Innenvertrdge, Missstdnde, Be-
schwerden und Qualitétsstandards in Unterkiinften?

Zu 13.: a) Das LAGeSo weist monatlich die Anzahl
der im Leistungsbezug dieser Behorde stehenden Perso-
nen aus, die vom Evangelischen Jugend- und Firsorge-
werk (EJF) in eine Mietwohnung vermittelt wurden. Sta-
tistisch erfasst werden daruiber hinaus die leistungsrechtli-
che Anspruchsgrundlage der vermittelten Personen (§ 2
oder 8 3 Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG)), die
Familienanzahl, die Familiengréi3e, die durchschnittliche
Dauer der Wohnungssuche in Wochen sowie die Gesamt-
héhe der im Berichtsmonat vom LAGeSo iibernommenen
Mietkautionen. Zusétzlich wird die Anzahl der auf Grund-
lage des Kooperationsvertrags ,,Wohnungen fiir Fliicht-
linge* vermittelten Personen und Wohnungen gesondert
ausgewiesen.

b) Das LAGeSo erhebt mittels der BUL-Software kei-
ne Daten zur besonderen Schutzbedirftigkeit unterzu-
bringender Asylsuchender. Im Rahmen der Leistungsge-
wahrung werden unter Einsatz der Fachsoftware O-
PEN/PROSOZ Daten erhoben, die eine besondere
Schutzbedurftigkeit unterzubringender ~ Asylsuchender
widerspiegeln konnen. Hierzu gehdren beispielsweise
Geburtsdaten, die Aufschluss Uber die Zugehorigkeit zu
den altersbezogenen Gruppen besonders Schutzbedurfti-
ger geben kdnnen.

c¢) Der Aufbau und die entsprechende Mdoglichkeit der
Auswertung der Vertragsdaten (Betreibervertrag, Miet-
vertrédge usw.) bilden einen Schwerpunkt im Rahmen der
Projektgruppe ,.Betreibervertrdge. Die Inhalte werden
derzeit abgestimmt.

14. Zu welchen anderen 1T-Systemen besitzt die BUL-
Software Schnittstellen?

Zu 14.: Es bestehen keine Schnittstellen zu anderen
IT-Anwendungen.
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15. Wie stellt der Senat eine IT-basierte Abrechnung
und Kontrollen von Betreiber*innenrechnungen sicher?

Zu 15.: Eine IT-basierte Abrechnung und Kontrolle
dieser Unterlagen ist derzeit nicht Bestandteil des Ab-
rechnungsverfahrens. Diesbeziglich ist eine vertiefte
Prifung und ggf. Umsetzung bei der BUL in Planung.

16. Warum sind laut Organisationsverfiigung vom 27.
April 2015 zur voriibergehenden Abweichung vom Ge-
schaftsverteilungsplan gemaR § 7 Absatz 4 GGO | die
Bereiche Geschitztes Marktsegment und Wohnungen
nicht Teil des Aufbaumanagements?

Zu 16.: Mit der in der Fragestellung genannten Orga-
nisationsverfigung wurden MaBnahmen umgesetzt, die
unter Berlcksichtigung der Ergebnisse der Priifungen
durch die Innenrevision des LAGeSo sowie durch die
beauftragte externe Wirtschaftspriifungsgesellschaft eine
aufgabenorientierte Aufbauorganisation und ein effizien-
tes und rechtssicheres Verwaltungsverfahren bei der Un-
terbringung von Asylsuchenden gewahrleisten sollten.

Insbesondere hatte das Aufbaumanagement die Auf-
gabe, bei der Beschaffung, Verwaltung und dem Betrieb
von Flichtlingsunterkiinften die Abldufe und Strukturen
in der Organisation so zu optimieren, dass eine gut funk-
tionierende Referatsstruktur fur die BUL erreicht wird.

Das Geschutzte Marktsegment (GMS) koordiniert
demgegenuber die Umsetzung des zwischen dem LA-
GeSo, den Bezirksdmtern von Berlin und der Wohnungs-
wirtschaft abgeschlossenen Kooperationsvertrag zur Un-
terbringung von Obdachlosen und von Obdachlosigkeit
Betroffenen. Asylsuchende und Flichtlinge sind somit
nicht die Zielgruppe dieses Arbeitsbereiches, weshalb er
auch nach der Errichtung des LAF im LAGeSo verbleiben
wird.

Die Zustandigkeit fur die Vermittlung von Wohnun-
gen an Asylsuchende wurde auf Grund der inhaltlichen
Néhe organisatorisch beim GMS angesiedelt (und wird
wegen des Bezugs zu Asylbegehrenden/Flichtlingen zum
LAF ubergehen). Die tatsachliche Leistungsgewéahrung
erfolgt im Mietsachgebiet der Zentralen Leistungsstelle
fur Asylbewerber (ZLA), die Beratung wird durch das
EJF als externer Dienstleister durchgefiihrt. Die BUL ist
somit hiervon nicht betroffen.

Auf Grund dieser klaren organisatorischen Abgren-

zungen waren GMS und Wohnungsvermittlung nicht vom
Aufbaumanagement fiir die BUL betroffen.

Berlin, den 26. April 2016

In Vertretung

Dirk Gerstle

Senatsverwaltung fiir
Gesundheit und Soziales

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 27. Apr. 2016)



