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Senatsverwaltung fur Inneres und Sport

Herrn Abgeordneten Niklas Schrader (LINKE) und Herrn Abgeordneten Hakan Tas
(LINKE)

uber

den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/12289
vom 15. September 2017

Uber

Mobbing in den Berliner Polizeibehdrden

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wie definieren die Berliner Polizeibehérden Mobbing im arbeitsrechtlichen Rahmen innerhalb ihrer
Strukturen?

Zul.

Mobbingfélle sind spezielle Konfliktfalle, die einer engen Definition unterliegen. Die
Polizei Berlin bedient sich bei der Bestimmung des Begriffes Mobbing der
allgemeingultigen Definition des Arbeitspsychologen Heinz Leymann:

,2Uunter Mobbing wird eine konfliktbehaftete Situation am Arbeitsplatz unter Kollegen
oder zwischen Vorgesetzten und Untergebenen verstanden, bei der die angegriffene
Person unterlegen ist und von einer oder einigen systematisch, oft und wéahrend
langerer Zeit mit dem Ziel und/oder Effekt des Ausstol3es aus dem Arbeitsverhaltnis
direkt oder indirekt angegriffen wird und dies als Diskriminierung empfindet.”

Daruiber hinaus finden die Vorschriften der 88 1 und 3 des Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) bei der Definition von Mobbingfallen innerhalb
der Polizeibehdrde Beriicksichtigung.

2. Welche MaRnhahmen werden in der Berliner Polizei ergriffen, um in Fallen von Mobbing am
Arbeitsplatz einzuschreiten?

Zu2.:

Die Polizei Berlin hat im Jahr 2002 eine Konfliktkommission eingerichtet, die
unmittelbar der Behdrdenleitung unterstellt ist. Die Konfliktkommission arbeitet nach
dem Grundsatz der Vermittlung. Sie ist keine Institution, um einseitige Belange
durchzusetzen. Die vorgetragenen Konfliktfalle kbnnen unter aktiver Mitwirkung aller
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Beteiligten durch Mediation oder vergleichbare Verfahren der Konfliktbeilegung
gel6st werden.

Folgende MalRnahmen werden von dieser Dienststelle bei Fallen von Mobbing am

Arbeitsplatz angeboten:

- Entgegennahme von Anliegen und Beschwerden,

- Beratung der Betroffenen,

- Unterstitzung bei der Konfliktbewaltigung und Erarbeitung von
Losungsangeboten,

- Mediation oder vergleichbare Verfahren der Konfliktbeilegung,

- Erstellung von Einschatzungen zum Konflikt und Entwicklung von Empfehlungen
sowie

- Kontaktaufnahme zu externen Stellen.

Die Konfliktbeteiligten kdnnen zu jedem Zeitpunkt des Verfahrens einen Angehorigen
der Beschaftigtenvertretungen (Personalrat, Frauenvertreterin, Vertrauensperson der
schwerbehinderten Menschen) oder eine andere Vertrauensperson hinzuziehen.

Die kontinuierliche Inanspruchnahme der Konfliktkommission als konfliktregulierende
Instanz seit zehn Jahren zeigt, dass dieses besondere Angebot von den meisten
Beschaftigen in der Polizei Berlin als vertrauenswirdige, ausgleichende und
unabhangige Instanz wahrgenommen wird.

3. Welche praventiven MaBnahmen werden in der Berliner Polizei zum Schutz von
Polizeibeamt*innen vor Mobbing am Arbeitsplatz ergriffen?

Zu 3.:

Die Polizei Berlin bietet Fortbildungsveranstaltungen zur Thematik "Konflikte und
Konfliktverhalten" an, um FUhrungskrafte und Mitarbeitende zu sensibilisieren.
Zudem werden Fuhrungskraften spezielle Coaching- und Supervisionsangebote
unterbreitet.

4. Welche Mdglichkeiten stehen Betroffenen von Mobbing am Arbeitsplatz zur Verflilgung um gegen
Tater*innen vorzugehen?

Zu4..

Zum einen stehen den Betroffenen auch Uber die Konfliktkommission hinaus
verschiedene Ansprechpartner in der Polizei Berlin zur Verfigung, zum anderen
besteht die Madglichkeit, rechtlich (strafrechtlich, arbeitsrechtlich,
verwaltungsrechtlich, zivilrechtlich) gegen Vorfélle von Mobbing vorzugehen. Dartiber
hinaus koénnen Gewerkschaften und die Mobbing-Beratung-Berlin-Brandenburg
Betroffene dabei unterstiitzen, gegen Taterinnen und Tater vorzugehen.

Uber die Konfliktkommission hinaus bieten folgende Dienststellen Betroffenen
Hilfsangebote innerhalb der Polizei Berlin an:

- Psychologischer Dienst,

- Arztlicher Dienst,

- Sozialbetreuung,

- Verhaltenstrainer,

- Ansprechpartner der Berliner Polizei fur interkulturelle Aufgaben,

- Polizeiseelsorger,

- Personalrate der Direktionen/Amter,

- Frauenvertretungen der Direktionen/Amter,
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- Schwerbehindertenvertreter/innen der Direktionen/Amter.

5. Wie viele Vorfélle von Mobbing am Arbeitsplatz in der Berliner Polizei wurden jeweils in den Jahren
2012-2017 registriert?

6. Gegen wie viele Polizeibeamt*innen wurden arbeitsrechtliche Malinahmen aufgrund von Mobbing
am Arbeitsplatz eingeleitet (bitte nach Geschlecht, Alter, Dienstgrad, Polizeibehérde, Direktion der
Betroffenen bzw. der Tater*innen und arbeitsrechtlichen MaRnahmen des jeweiligen Vorfalls
aufschlisseln)?

7. Gegen wie viele Polizeibeamt*innen wurden jeweils in den Jahren 2012-2017 strafrechtliche
MaRnahmen aufgrund von Mobbing am Arbeitsplatz eingeleitet (bitte nach Geschlecht, Alter,
Dienstgrad, Dienststelle der Betroffenen bzw. der Tater*innen und strafrechtlichen Malinahmen
des jeweiligen Vorfalls aufschlisseln)?

8. Welche arbeitsrechtlichen MalRnahmen ergriffen die Dienstherren und Vorgesetzten in den
obengenannten Vorfallen zum Schutz der Betroffenen vor Mobbing (bitte nach Geschlecht, Alter,
Dienstgrad, Dienststelle der Betroffenen bzw. der Tater*innen und den arbeitsrechtlichen
MaRnahmen des jeweiligen Vorfalls aufschliisseln)?

9. Wie viele Betroffene von Mobbing am Arbeitsplatz mussten in den oben genannten Vorfallen
gesundheitlich behandelt oder beurlaubt werden?

10.Wie viele Versetzungen von Polizeibeamt*innen erfolgten in den oben genannten Vorféllen
aufgrund von Mobbing am Arbeitsplatz (bitte nach Geschlecht, Alter, Dienstgrad, Dienstelle der
Betroffenen bzw. Tater*innen aufschliisseln) und
a. bei welchen Vorfallen erfolgte die Versetzung des Betroffenen von Mobbing am Arbeitsplatz?
b. bei welchen Vorféllen erfolgte die Versetzung des/der Tater*in von Mobbing am Arbeitsplatz?
c. bei welchen Vorfallen wurden sowohl Tater*innen als auch Betroffene von Mobbing am
Arbeitsplatz versetzt?

Zu 5. bis 10.:
In den Jahren 2012 bis 2017 wurden keine Mobbingfélle im Sinne der Definition
(Frage 1) bei der Polizei Berlin dokumentiert.

11.Wie viele Suizidversuche und Suizide von Beschaftigten der Berliner Polizei gab es jeweils in den
Jahren 2012-2017 und wie viele davon sind Betroffene oder Tater*innen in den oben genannten
Vorféllen von Mobbing am Arbeitsplatz?

Zu1ll.:
In den Jahren 2012 bis 2017 sind in folgendem Umfang Suizide bzw. Suizidversuche
von Dienstkréaften der Polizeibeh6rde bekannt geworden:

Jahr Vollendeter Suizid Suizidversuch
2012
2013
2014
2015
2016

2017
Quelle: Jahrliche statistische Erfassung bei der Serviceeinheit Personal der Polizei Berlin
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Des Weiteren wird auf die Antwort zu den Fragestellungen 5 bis 10 verwiesen.
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12.Wie viele Polizeibeamt*innen wurden jeweils in den Jahren 2012-2017 in Folge von Mobbing am
Arbeitsplatz verfriihrentet?

Zul2.:

Ungeachtet dessen, dass in dem benannten Zeitraum keine Mobbingfalle im o0.g.
Sinne bekannt geworden sind, werden bei der Polizei Berlin auch keine
diesbeziiglichen Statistiken gefihrt.

Berlin, den 28. September 2017

In Vertretung

Christian Gaebler
Senatsverwaltung fur Inneres und Sport
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