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Kleine Anfrage

vom 06. November 2012 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 07. November 2012) und Antwort

Geheimvereinbarungen der Arbeitsmarktpolitik (1): Rahmenvereinbarung nach
8 44b Abs. 2 SGB 11 Uber die Ausgestaltung und Organisation der Berliner Jobcenter

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre
Kleine Anfrage wie folgt:

1. Ist die Rahmenvereinbarung nach § 44b Abs. 2 So-
zialgesetzbuch (SGB) |1 tber die Bestimmung der Stand-
orte sowie die ndhere Ausgestaltung und Organisation der
gemeinsamen Einrichtungen (Berliner Jobcenter) im Land
Berlin zwischen der flir Arbeit zustdndigen Senatsverwal-
tung mit der Bundesagentur flr Arbeit im Sinne von § 2
Abs. 2 Gesetz zur Ausfilhrung des Zweiten Buches Sozi-
algesetzbuch (AG-SGB II) éffentlich?
a. Wenn ja, wo und wie kann man diese einsehen
(bitte beilegen /verlinken)?

b. Wenn nein, warum wurden sie bislang nicht verof-
fentlicht (bitte begriinden und Rechtsgrundlage er-
lautern)?

Zu 1.: Die zwischen dem Land Berlin und der Bunde-
sagentur fur Arbeit geméal § 44b Abs. 2 SGB Il abge-
schlossene Vereinbarung ist bislang nicht ¢ffentlich. Es
sprechen jedoch keine Griinde gegen eine Verdffentli-
chung. Es wird erwogen, die Vereinbarung auf der Inter-
netprésenz der fur Arbeit zustdndigen Senatsverwaltung
der Offentlichkeit zur Verfugung zu stellen.

Eine Kopie der abgeschlossenen Vereinbarung ist bei-
gefugt.
Berlin, den 21. November 2012

In Vertretung

Farhad Dilmaghani
Senatsverwaltung furr Arbeit,
Integration und Frauen

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 30. Nov. 2012)

Die Drucksachen des Abgeordnetenhauses sind bei der Kulturbuch-Verlag GmbH zu beziehen.
Hausanschrift: Sprosserweg 3, 12351 Berlin-Buckow - Postanschrift: Postfach 47 04 49, 12313 Berlin, Telefon: 6 61 84 84; Telefax: 6 61 78 28.




Senatsverwaltung fiir Integration, = | Q Bundesagenturfur Arbeit
Arbeit und Soziales iy Berlin Regionaldirektion

Berlin-Brandenburg

V;’ereiribarung nach § 44b Abs. 2 SGB Il
zwischen

der Bundesagentur fur Arbeit (als Trager der Lelstungen nach § 6 Abs. 1 Nr. 1 SGB II),
vertreten durch dle Reglona!dlrektton Berlin- Brandenburg

“und-

dem Land Berlin‘ (als Trager der Leistungen nach § 6 Abs. 1 Nr. 2 SGB 1)}
verireten durch die Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Soziales

§1 Gegenstand der Vereinbarung

(1) In der Vereinbarung werden Regelungen zu den Organen der gememsamén
Einrichtungen (gE, Jobcenter), zu grundlegenden organisatorischen Strukturen und
Ablaufen sowie zu Fragen der Gestaltung des Ubergangs in die neue Organisationsform
getroffen, ‘

(2) Die Vereinbarung umfasst den Vereinbarungstext sowie die nachfoigend aufgefithrten
Anlagen, die Festlegungen enthalten zu

e dem Inhalt einer Geschaftsordnung fur die Tréigerversammlungen der gE als Muster
(Anlage 1)
‘e den Standorten der Jobcenter am 01.01.2011 (Anlage 2)
e der naheren Ausgestaltung bestimmter aufbau- und ablauforganisatorischer
Regelungen innerhalb der gemeinsamen Einrichtungen (Anlage 3)
s Wahmehmung von Aufgaben durch einen der Trager, zum Dlenstiezstungsemkauf
und zur Erbringung von Aufgaben in Kooperation (Anlage 4)
s Sachverhalten, die im Laufe des Jahres 2011 einer Uberprufung unterzogen werden
sollen (Anlage 5). .




A‘bschn.itl't A _Trigerversammiungen, Geschiftsfilhrungen, Beirite

"§2 . Tragerversammlungen

(1) Die T'ré'geryer'sammlungen der Berliner Jobcenter s_etzen sich aus drei Vertretern/innen
der ortlichen Agentur flir Arbeit und aus drei durch die fur Arbeit zusténdige
Senatsve'rwaltuhg des Landes Berlin bestellte‘n Vertreternfinnen zusammeh

(2) Die Regronaldlrekhon Berlin-Brandenburg und das Land Berlln stlmmen srch ab welcher
Trager den Vorsitz in den emzelnen Tragerversammiungen ubernimmt. ;

(3) Die Tragerversammlung gibt sich eine Geschéftsordnung (§ 44c Abs 1 Satz 10 SGB Il
- n.F.). Die Geschaftsordnungen fiir die Tragerversammlungen der Berliner Jobcenter

enfsprechen dem Muster nach Anlage 1.

- 83 Geschéftsfiihrungeh der gemeinsamen Einrichtung-en |

(1) Die Geschaftsfihrung einer gemeinsamen Emnchtung stellt der Trager der nicht den‘
Vorsitz der Tragerversammlung ubern:mmt

(2) Die Jewelhge Anstellungskorperschaft bestimmt dle am 31 12. 2010 amtlerenden
Geschaftsfuhrer/innen der ARGEn als kommissarische Geschéfisfithrerfinnen der
gemeinsamen Einrichtungen bis zur Neubestellung dieses/r oder emeslr anderen
Geschaftsfiihrers/in durch die einzelnen Tragerversammlungen

'§4  Ortliche Beiriite

(1) Die orthchen Beirate haben sieben Mltgheder Vorschlage fiir dle Mltghedschaft konnen
unterbreiten _

der Deuische Gewerkschaftsbund, Bezirk Berlm Brandenburg (1 Vertreter/in je gE)

‘dle Vereinigung der Unternehmensverbénde Berlin- ~Brandenburg (1 Vertreterlm je gE)

die Industrie- und Handelskammer Berlin (1 Vertreter/in je gE)

die Handwerkskammer Berlin (1 Vertreter/in je gE) .

die Liga der Spitzenverbénde der freien Wohifahrispflege Berl:n (1 Vertreter/in je gE)

sonstige Beteiligte des értlichen Arbeitsmarktes (insgesamt 2 Vertreter/innen je gE)

OOO'O'OO

(2) Die ,sonstigen Beteiligten“- werden von der Tragerversammiung nach den drilichen
Besonderheiten ausgewshlt. Nach Konstituierung der Tragerversammiungen fordern die
Vorsitzenden der Tragerversammlungen die Vorschlagsberechtigten nach Absatz 1 zur
" Benennung von Mltglredern der Beirate auf

(3) Die Vertragspartner stimmen uberem den Benraten eine Muster—Geschaﬂsordnung zur
Verfiigung zu stellen. _




Abschmtt B_Bezeichnung und Sitz der gememsamen Einrichtungen und deren
Aufbau- und Ablauforganisation '

§5 Bezeichnung der'gemeinsamen Einrichtungen und deren Standorte

(1) Die Aufgaben nach dem SGB Il werden in Berlin von 12 gemeinsamen Elnrlchtungen
wahrgenommen

(2) Die Zustandigkeit der Berliner Jobcenter erstreckt sich jeweils auf den im Namen
bezeichneten Berliner Verwaltungsbezirk:

Jobcenter Berlin Charlottenburg-Wilmersdorf* fiir den Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf von Beriin
Jobcenter Berlin Friedrichshain- Kreuzberg fiir den Bezirk Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin
,Jobcenter Berlin Lichtenberg" fiir den Bezirk Llchtenberg von Berlin . . i
.Jobcenter Berlin Marzahn-Hellersdorf" fir den Bezirk Marzahn-Hellersdorf von Berlin -
Jobcenter Berlin Mitte" fiir den Bezirk Mitte von Berlin :
_Jobcenter Berlin Neukélin" fiir den Bezirk Neukdlin von Berlin
~Jobcenter Berlin Pankow" fiir den Bezirk Pankow von Berlin
- Jobcenter Berlin Reinickendorf* fiir den Bezirk Reinickendorf von Berlin
.Jobcenter Berlin Spandau” fir den Bezirk Spandau von Berlin '
,Jobcenter Berlin Steglitz-Zehlendorf" fiir den Bezirk Steglltz-ZehIendorf von Berlin
. Jobcenter Berlin Tempelhof—Schoneberg fiir den Bezirk Tempelhof-Schaneberg von Berin
- wobcenter Berlin Treptow-Kopemck‘ fiir den Bezirk Treptow- Kopemck von Berlin

(3) Die Standorte der Jobcenter zum Zeitpunkt der Bildung der gE am 01.01.2011 sind der
Anlage 2 zu entnehmen. '

§6 Verwaltungsaufbau in den gE und déren Ablauforganisation

(1) Verbindliche und einheitliche aufbau- sowie ab[é_auforgahiéatorische Regelungen fir alle
gE in Berlin sind in der Anlage 3 aufgefiinrt.

(2) Die gememsamen Einrichtungen haben mindestens die fo[genden einheitlichen

Offnungszeiten:
Montag, Dienstag und Freitag 08:00 Uhr bis 12:30 Uhr
Donnerstag 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr (ab 12:30 nur fir Berufstatlge

und MaRnahmeteilnehmer/innen)

Eine Ausweitung der Offnungszeiten in einzelnen Jobcentern ist méglich und wird vor
Ort von der jeweiligen Tragerversammiung entschieden.

(3) Bei Umzugen von. Leistungsbeziehernfinnen innerhalb Berlins wird kinftig die
Weiterzahlung der Leistungen im zustandigen Jobcenter dadurch gewéhrleistet, dass die
Leistungsbezieher/innen dem neu zustandigen JobCenter die relevanten ,Anderungen in
den Verhaltnissen® (alsc mindestens neue Anschrift und neue KdU) bekannt geben.

(4) Malknahmen, die zum Ziel haben, erwerbsfahige Hilfebedlrftige in den Arbeitsmarkt zu
integrieren oder eine spatere Integration zu ermdéglichen und den Umfang der Hilfe-
bedlirftigkeit in angemessener Zeit zu verringern, werden bei einem Wohnortwechsel
des/der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen iiber den Zusténdigkeitsbereich einer gemein-
samen Einrichtung hinaus fortgefuhrt. Das Nahere zum Verfahrén wird in Absprache
zwischen den Geschaftsfilnrungen der bisher zustandigen und der neu zusténdigen

gemeinsamen Einrichtung geregelt.




§7 Erledlgung von Aufgaben der gememsamen Emnchtungen durch die Triger
bzw. in Kooperation : :

Die gemeinsamen Einrichtungen lassen einzeine Aufgaben von den Trégern wahrnehmen
und kaufen Dienstleistungen bei den Tragern ein. Sie kénnen Dritte gem. § 6 Abs 1 Satz 2
und § 16 SGB Il i V.m § 46 SGB lli mit der Wahrnehmung von Arbeitsmarktdienstleistungen
beauftragen. Jobcenter und Agenturen flr Arbeit kooperieren im Rahmen eines Arbeitgeber-
Services. Die gemeinsamen Einrichtungen arbeiten mit den jeweils zusténdigen Stellen des
~ kommunalen Tragers, insbesondere mit der offentllchen Jugendhilfe, zusammen.
Einzeiheiten enthélt dle Anlage 4. _

Abschnitt C Abwickiung der kommunalen Transfgriah!qngeh
§8  Abwicklung der kommunalen Transferzahl'ung'ep'

Die Bezirksdmter haben der Bundesagentur fUr Arbeit Einzugsermachtigungen fur die als
kommunaler Trager zZu tragenden Transferzahlungen der Leistungen nach dem SGB I
erteilt.

Die Agentur fur Arbeit stellt alie vorhandenen Unterlagen geman der Handrelchung Zum
-Abrechnungs- und Erstattungsverfahren fur kommunale Leistungen in Form von
Einzelnachweisen den Kassen zur Verfigung. Die Listen werden ‘auch in elektronisch
weiterverarbeitbarer Form bereltgestellt :

Abschnitt D Weiterentwickiung der Jobcenter

§9  Qualititssicherung und -verbesserung

Nach dem Ubergang der bisherigen ARGEn in die neue Organisationsform gE streben die
Trager eine stetige Verbesserung der Aufgabenwahrnehmung in den Jobcentern an. Zu
diesem Zweck werden bestimmte Regelungsbereiche im Laufe des Jahres 2011 einer -
Prifung unterzogen. Einzelheiten enthait Anlage 5.

Die Trager stimmen darin Uberein, emheltllche Standards anzustreben, sowext Aufgaben
beider Tréager betroffen sind.




Abschnitt E Persohaf in den gemeinsamen Einrichtungen

§ 10 Beschaftlgungsmoghchkelten in den gE, Regelungen zur Stel!enbewrrtschaf—
tung und zum Personal

(1) Die Bezirksédmter von Berlm und die Agenturen flr Arbeit Berlins stellen den
geme[nsamen Einrichtungen Beschaftigungsmaglichkeiten i in Form von Stellenpldnen zur
Verfiigung. Sie. Ubertragen den gE die Bewirtschaftung von Planstellen, Stellen und
befristeten Beschaftigungsméglichkeiten, Uber die fachliche Zuordnung der Stellen
entscheiden die Geschaftsfuhrungen der gE in eigener Zusténdigkeit.

(2) Personalrechtliche Entscheidungen fiir kommunale Mitarbeiter/innen mit finanziellen
Auswirkungen, wie z B. Befdrderungen und die Ubertragung- héherwertiger Aufgaben,
bedurfen der Zustimmung des kommunalen Tragers (vertreten durch den jeweils
zusténdigen Bezirk).

(3) Der/Die Geschéftsfuhrer/in oder eine von ihm/ihr benannte Person kann an den
Auswahlgespréchen der Trager fur Zuweisungen nach dem 01.01.2011 teiinehmen.
Sofern der/die Geschéftsfilhrer/in oder eine von ihm/fihr benannte Person weder im
- Auswahlgespréch noch innerhalb einer vom jeweiligen Trager gesetzten Frist nach
Durchfithrung des Auswahlgespréachs der Zuweisung wrderspncht gilt die Zustlmmung
zZur Zuwetsung nach § 449 Abs. 2 SGB |l als erteilt. .

(4) Vor der Bestel!ung gemal § 44d Abs. 2 SGB Il n.F. grelfen bei Auswah[ eines/r
Geschéftsfuhrersfin nach dem 01.01.2011 die Verfahren eines Tragers in seiner Funktion
als Anstellungskérperschaft. Zwischen den Trégern kann im Einzelfall vereinbart werden
dass ein/e Vertreter/in des andéren Trégers ohne Entscheidurnigskompetenz beim
Bewerbungsgesprach anwesend ist oder sich der/die Bewerber/in — im Rahmen eines
mehrstufigen Auswahiverfahrens ~ der Tragerversammiung prasentieren muss.

§ 11 Dienstleistungen fl‘ir zugeWiesenes Personal und Kostenerstattung

(1) Die Diensttelstungen fur das zugeWIesene Personal nehmen fir den Trager Land Berlin
die Bezirksamter von Berlin und fir den Tréger BA der Interne Service Berlin wahr. Die -
Entscheidungsbefugnisse des/der Geschaftsfilhrers/in in Angelegenheiten nach § 44d
Abs. 4 SGB |l bleiben unberithrt. Auf Anlage 4 wird verwiesen.

(2) Die 'Erbringung der Dienstleistungen erfolgt gegen Kostenerstattung. Die Vereinbarung
Uber die Personalkostenerstattung in der jeweils geltenden Fassung bleibt unberiihrt,

§12 Dienstvereinbarungen

Die Vertreter/innen des Landes Berlin und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sind
sich einig, dass die Geschaftsfuhrer/innen der gemeinsamen Einrichtungen in Berlin bei der
Organisation des Dienstbetriebes solange an die Dienstvereinbarungen, die am 31.12 2010
fur die in den Arbeitsgemeinschaften tatigen Mitarbeiter/innen galten, gebunden sind, bis
zwischen Geschéaftsfuhrer/in und Personalvertretung nach § 44h SGB 11 entsprechende
Dienstvereinbarungen - mit Genehmigung der jeweiligen Tragerversammiung neu
abgeschlossen sind Diese Ubergangsregelung endet mit dem Inkraftireten einer neuen
Dienstvereinbarung und gilt I&ngstens bis zum 31.12.2011.




@schniﬁ F -Tréigerbesgrechungen

§.13 Tr%igérbespreéhungen

Vertreterinnen und Vertreter der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur

fur Arbeit, der zustandigen Berliner Senatsverwaltungen und der Bezirke von Berlin treffen
sich regelmaRig zu Tragerbesprechungen, um Fragen der Umsetzung der Grundsicherung
- fir Arbeitsuchende in Berlm zu erbrtern, s ¥y

AbsdhnittG Schlussbestlmmunge

§ 14 Gult;gkelt der Vereinbarung -
(1) Die Vereinbarung tritt am 1. Januar 2011 in Kraft.

(2) Die Vereinbarung oder einzelne Bestandteile der Vereinbarung kénnen mit einer Frist
.von drei Monaten zum Ende eines Kalenderjahres von jedem Vereinbarungspariner
- gekindigt werden, soweit nicht abweichende Regelungen in einzelnen Anlagen getroffen
sind Die Kundigung einzelner Bestandteile berlhrt die erksamkelt der (ibrigen
Vereinbarung nicht. Die Kundlgung hat schnftllch 2u erfolgen :

' (3) Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen zu dieser Vere[nbarung bedurfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schrifiform ebenso W[e die Aufhebung des Schnftformerfordermsses
~ selbst. : _

(4) Anderungen und Erganzungen einzelner Bestlmmungen dleser Verelnbarung betreffen
die erksamkelt der ubrigen Verembarung nicht.

(5) Bei Anderungen von Gesetzen und Verordnungen die swh auf diese Vereinbarung
auswirken, werden Verhandlungen iber eine ggf notwendige Anpassung der
Verelnbarung aufgenommen ' ,

§ 15 Salvatorische Klausel

Soliten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Vereinbarung oder Teile davon unwirksam
sein oder werden, gilt die Vereinbarung im Ubrigen weiter. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung verpflichien sich die Tréger, eine wirksame Bestimmung zu vereinbaren, die der
urspriinglichen Absicht moglichst nahe kommt.

Berlin, den /(4' AZ. ROQ0

Canbbl{ ' Yo oot - /—

Carola Bluhm . Margft H&up¥-Koopmann
Senétorin fﬂr Integration, o . Vorsitzende der Geschaftsfihrung der
- Arbeit und Soziales, Berlin _ Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der

_ _Bundesagentur flr Arbeit




Anlage 1

Muster-Geschéftsordnung fiir die Trigerversammiung
der gemeinsamen Einrichtung .

§1- Grundverstandms

{1) Die Kompetenzen und Aufgaben der Tragerversammlung ergeben sich aus § 44c SGB I
mn. F

: Menschen im Zustandlgkeltsbereich der gemeinsamen Emnchtung zu beenden bzw. zu

verringern, :

(3) Bei notwendigen Abstlmmungen zwischen den Tragern steht das Zlel zZu konstruktlven
- Lésungen zu gelangen, im Vordergrund

(4) Die Zusammenarbeit ih der Tragerversammlung W|rd von den foigenden Grundposmonen
bestimmt

o Die Dlenstleistungen der gemeinsamen Emnchtungen werden effi 21ent birgernah
und serviceorientiert erbracht.

"o Zur Bekémpfung der Hilfebedurftigkeit werden die Kompetenzen und Ressourcen
beider Trager eingebracht, zur bestméglichen Losung im Einzelfall abgestimmt
und: w1rkungsorzentlert genutzt

o Eine hohe Qualitat der Aufgabenerledrgung entspricht den berechtigten
Erwartungen der Kunden und ist deshalb unabdingbar.

§ 2 - Zusammensetzung der T‘régerversamm'lung

(1) Die Tragerversammlung der gemeinsamen E[nrlchtung setzt sich aus drei
Vertretern/innen der Agentur fir Arbeit _. ~  und aus drei durch die fir Arbeit
zustandige Senatsverwaltung des Landes Berlin besteliten Veriretern/innen zusammen

{2) Jedefr Vertreter/in hat eine Stimme.

§ 3 - Vorsitz der Tragerversammliung
(1) Die Vertreter/innen wahlen den Vorsitz,

~ (2) Den Vorsitz der Tragerversammiung der gemeinsamen Einrichtung
kommunale Trager Beriin / die Agentur fur Arbeit) fur 5 Jahre.

stellt (der

§ 4 - Sitzungen der Trigerversammlung

(1) Die Tragerversammiung tagt in der Regel alle. 6 Wochen (ordentliche Sitzung) und
zusatzlich bei Bedarf (auBerordentliche Sitzung).

{(2) Der Vorsitz beruft die Tragerversammlung ein und leitet diese. ‘

(3) Anlassiich der Einberufung der Tragerversammiung Ubersendet der Vorsitz eine
Tagesordnung. Die Tagesordnung - ggf. mit Informations- und Beschlussvorlagen - ist
den Tragervertretern/innen mindestens 10 Arbeitstage vor einer ordentlichen Sitzung
oder mindestens 3 Arbeitstage vor einer auRerordentlichen Sitzung zuzuleiten.

(4) Zusatzlich zu den Vertreternfinnen der Trager nimmt der/die Geschaftsfilhrer/in der
gemeinsamen Einrichtung beratend an den Sitzungen teil. Er/Sie hat kein Stimmrecht. '

(56) Die Vertreter/innen der Trager kénnen durch Sachversténdige, die kein Stimmrecht
haben, in einzelnen Sitzungen assistiert werden. - Uber die Teﬂnahme der

Sachverstandigen entscheidet der Vorsitz.




(6) Die Sltzungen sind nicht offentllch Sle finden abwechselnd in den Raumllchkelten eines
der Trager oder in der gemeinsamen Einrichtung statt. :

§ 5 - Beschliisse der Tréigerversammluhg

(1) Die Tragerversammiung entscheidet durch Beschliisse mit einfacher St:mmenmehrhelt
(Mehrheit der anwesenden Stimmberechtigten).

(2) Bei Stimmengleichheit entscheidet die Stimme des Vorsitzes, Dies gllt nicht fur
Entscheldungen nach § 44c Abs. 2 Satz 2 Nrn. 1, 4 und 8 SGB I n.F.

§ 6. Schrlftllche Nlederlegung der Beschlusse '
und Protokol!fuhrung

(1) Die Beschlusse der. Tragerversammlung sind in der - Verantwortung des VOFS!tZGS
schriftlich nlederzulegen Auch die uUbrigen Ergebnisse der Sitzungen sind zu

protokollieren. ;
(2) Die dokumentierten Beschlussfassungen und Protokolle sind den Tragervertreternhnnen'

innerhalb von 10 Arbeitstagen nach der Sltzung zuzuleiten.
' § 7 - Verschwiegenheitspflicht
(1) Die Tragervertreterfinnen und ggf. weitere Sitzungsteilnehmerﬁnnen haben Uber alle als
-vertraulich ~ eingestuften  BeschlUsse, Beschlussvorgénge und  Sachverhalte -
Stillschweigen zu bewahren. , '
(2) Die Verschwiegenheitspflicht gilt auch fur alie Sozialdaten.
§ 8 - Aufwandsentschidigung

Auﬁzvahdsentschédigungen_ werden nicht gewahrt.

§ 9 - Zusammenarbeit mit Medien .

Anfragen- von Medien an’ Mitglieder der Trégerveréammlung, die Aufgaben der
Trégerversammiung betreffen, werden ausschlieRiich von dem Vorsitz beantwortet.

§ 10 - Inkrafttreten und Giiltigkeit

(1) Die Geschaftsordnung tritt durch Beschiuss der konstituierenden Sitzung  der

Tragerversammliung in Kraft.
(2) Sie behait Gultigkeit, bis sie oder Teile von ihr durch anderslautende Beschlisse der

Tragerversammiung gedndert werden.




Anlage 2

Standorte der Jobcenfer zum Zeitpunkt der Bildung der gemeinsamen Emnchtungen
am 1.1.2011 :

. Jobcenter Berlin Charlottenburq-Wlimersdorf '
Bundesallee 204-206, 10719 Berlin; Kénigin-Elisabeth-Strale 49, 14059 Ber]m '

Jobcenter Berlin Friedrichshain-Kreuzberg: :
Rudi- Dutschke-StraBe 3, 10969 Berlin; Char!ottenstrarse a0, 10969 Berlin

Jobcenter Berlin Llchtenberq
Gotlmdestral’&e 93 Haus 1 und 2, 10365 Berhn

Jobcenter Berlin Marzahn- Heflersdorf
Allee der Kosmonauten 29, 12681 Berlin; Rhinstraie 88 12681 Bernn
Janusz—Korczak—StraEe 32, 12627 Berlin

Jobcenter Berlin M|tte
Sickingenstrafie 70-71, 10553 Berlin; Lehrter Str, 46 10557 Berlin;
Gotlindestralle 93 Haus 1, 10365 Berlin; Muilerstraf&e 16, 13353 Berlin

Jobcenter Berlin Neukdlin:
Mainzer Strale 27, 12053 Berlin; Sonnenallee 282, 12057 Berim

Jobcenter Berlin Pankow:
Storkower Stralte 133, 10407 Berlm Storkower StralRe 120, 10407 Berlrn

Jobcenter Berlln Remlc_:kendorf: o
Miraustral3e 54, 13509 Berlin; Breitenbachstrafie 10, 13509 Betlin

Jobcenter Berlin Spandau: |
Altonaer Strale 70/72, 13581 Berlin; Streitstrafie 10, 13587 Berlin

Jobeenter Berlin Stegl:tz—Zehlendorf
Birkbuschstrale 10, 12187 Berlin; Gottlieb-Dunkel- Straﬁe 43-44, 12099 Berlin;

Handelplatz 1, 12203 Berlin

Jobcenter Berlin Tempelhbf—Schﬁneberq:
Wolframstralte 89-92, 12105 Berlin; Gottlieb-Dunkel-Stralle 43-44, 12099 Berlin

Jobcenter Berlin Treptow—Kopenrck
GroR-Berliner-Damm 73a-e, 12487 Berlin; Hans-Schmidt-StraRe 186, 12489 Berlin;

Pfarrer-Goosmann-Siral3e 19 12489 Berhn
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Anlage 3

Verbindliche und einheitliche aufbau- sowie ablauforgamsatonsche Regelungen fur :
alle gE in Berlin

Wesentliche Bestandtelle fr die Aufbau- und Ablauforganlsatlon der gemelnsamen
Elnrlchtungen sind: ; i

Integratlons- und passnve Lelstungen ‘werden in. getrennten Organlsationsemhelten
erbracht ; , i -

- Zur me[genchteten Betreuung der Kundlnnen und Kunden werden fur die Aufgabe Markt
und Integration® Teams U 25 und U 25 eingerichtet. j

- Die Kundensteuerung und die Kl&rung von Kurzanlieger_l erfolgen in Eingahgs_zonen..

Die Organi_sationseiﬁheiten (Teams) haben éus Griinden der Steuerung eine maximale
GroBe von 20 Mitarbeiterkapazitaten (Orientierungswert).‘ ,

Mehrere Teams [ Orgamsatlonsemhelten bilden - einen ,,Berelch“ der .von einem/r
Bereichsleiter/in gefiihrt wird. : ' o

- Antrage auf Leistungen zur Slcherung des Lebensunterhalts und auf Leistungen nach
§§ 22 und 23 Abs. 3 SGB Il .werden in einem integrierten Prozess bearbeitet. Die
Bearbeltung erfolgt in gemeinsamen Teams. Diese werden so organisiert, dass dem/r
Kunden/in bei persdnlichen Vorsprachen im Regelfa!l derselbefdleselbe Mltarbeitemn fur
Nachfragen zur Verfugung steht. .

- Die Bearbeitung von Leistungen an Arbéltgeber und Trager erfolgt in Arbeitgeber-Trager-
Teams. Dort wird auch uber Antrige auf das Einstiegsgeld zur Aufnahme einer
selbstandlgen Tatlgkelt entschieden.

.- Die Rechtsbehelfsstellenf der gemeinsamen Einrichtungen unterstehen unmittelbar
dem/der Geschaftsfuhrer/in. . Entscheidungen Uber Widerspriiche oder Abhilfen im
Rahmen gerichtlicher Verfahren duirfen nicht von der Abstimmung, der Konsultation oder
dem Einverstandnis mit anderen Stellen innerhalb der gememsamen Elnrlchtung
abhanglg gemacht werden.

Die Rechtsbehelfsstellen (Klage- und Widerspruchsbearbeitung) der gemeinsamen

- Einrichtung sind so zu organisieren und auszustatten, dass sie die Vorgaben des § 104
Satz 5 und 6 Sozialgerichisgesetz zur Ubersendung von Verwaltungsakten an das
Gericht erfilllen kénnen. Gericht im Sinne des Gesetzes ist die fur das jeweilige
Verfahren zusténdige Kammer bzw. der zustandige Senat.

- Weitere Organisationseinheiten sind Aufendienste, Unterhaltsste!len und Teams zur
Bearbeltung von Ordnungswidrigkeiten. :

- Die Bearbeitung von Kundenreaktionen ibernehmen speziell dafir angesetzte
Mitarbeiter/finnen, die organisatorisch der Geschéaftsflihrung zugeordnet sind.
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Fur den Bereich der Wohnungsnotfallhiffe (Mietschulden, R&umungsklagen,
Wohnraumversorgung fir Wohnungsliose, Pravention) sowie fiir die Leistungserbringung
fur Wohnungslose werden organisatorische und personelle Vorkehrungen getroffen, um
eine umfassende und effektive Leistungsgewéhrung in enger Abst;mmung mit den
Bezirksdmtern zu gewéhrleisten.

Antrdge auf Mletschuldenubernahme durfen nur mit Zustimmung des zustandigen

-Bezirksamtes abgelehnt werden.
Eingereichte Wohnungsangebote sind innerhalb von 5 Tagen zu bescheiden.
Auf der Grundlage dér fur das Jahr 2010 zwischen den Brézirksémtem und JobCentern

abgesch!osSeneh LLokalen Z:elvereinbarung tber die EinfUhrung eines Conftroliings auf
Grundlage des § 22 Abs. 1 SGB Il i.V. m. Ziffer 12 AV-Wohnen" wird das Controlling der

Kosten fiir Unterkunft und: Heizung von den 12 Gemeinsamen Elnrlchtungen im Jahr.

2011 fortgefuhrt. -

" Es ist sicherzustellen; dass den besonderen Anliegen folgender Personengruppen durch
die Beauftragung von Mitarbeitern/innen oder durch die Benennung von Verantwortlichen
Rechnung getragen wird:  Migranten/innen,  Selbsténdige,  Kunstler/innen,
Kunden/Kundinnen in der Betreuung der Jugendhilfe, Menschen mit Behinderung und
Personen mit rechtllchemlr Betreuer/m

Durch das ServiceCenter Berlin nicht abschlieBend zu beantwortende telefonische
Anfragen sind von der gemeinsamen Einrichtung binnen 48 Stunden zu kldren.

Dem berechtig'ten Anliegen der Kundinnen und Kunden' nach Transparenz bei der

Bescheidung von Leistungsantragen wird dadurch entsprochen, dass ein zusatzliches

Beratungsangebot in und aus den Leistungsbereichen bereitgestelit wird

Zur Sicherstellung einer an ertschafthchkelt orientierten Ausschépfung von
MaBnahmekapazititen werden im Bereich Markt und Integration MaRnahme-
verantworthchke:ten festgelegt.

Uber zusétzlich notwendige Organisationseinheiten beschliefen die Tragerversamm
Iungen
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Anlage 4 '

-' Wahrnehmung von Aufgaben durch die Trager Dienstleistungseinkauf bel den
Trdgern und Erbrmgung von Dienstleistungen in Kooperat:on

1) Wahrnehmung von Aufgaben durch den Trager BA und D|enstle|stungse1nkauf :

beim Trager BA

Dienstleistungen =

Dle- bisher vom Tra'g'er Bundésagehtur fir Arbeit von den einzelnen ARGEn/Jobcentern
elngekauﬁen Dienstleistungen werden in der neuen Organisationsform im selben Umfang
nach den Regelungen des neuen ,Service Portfolios der BA® genutzt,

Die Berliner Jobcenter. kaufen die im Service Portfolio der BA aufgefuhrten Dienstleistungen
wie tabellarisch dargestellt ein. : :

: Sofern einzélne Dlenstlelstungen Sprelraume zum Umfang oder zur Ausgestaltung des
_Emkaufs enthalten, entscheiden die Tragerversamm!ungen der gE dar(iber in eigener

Zustandlgkezt

| Die Berliner Agenﬁjren fir Arbeit schlieBen mit den gk fiir einen Zeitraum von drei Jahren
entsprechende Vereinbarungen ab. Diese Vereinbarungen sind mit einer Frist von drei

Monaten jeweils zum Jahresende kiindbar. Wahrend der Laufzeit der Vereinbarung passen
sich die Kosten in der Regel der jahrlichen Lohn-, Gehalts- und Besoldungsentwickiung an.

Dies gilt auch fir {bliche Anpassungen bei den Sachkostensétzen. Bei dariber
hinausgehenden Verénderungen besteht ein Sonderkindigungsrecht zum Datum des
_erksamwerdens der Kostenanderung

| Inanspruchnahme durch gE
Service-

) Portfolio _ _ _ _
Katalog ?9)1_102'1;- DL-Bezeichnung bzw. -g' . E E '.d' 'ﬂcé _8'. 'E
2010 : Serviceangebot Jzlel2glz|l5|a|Eie|x|l2

Nr gat. nach ‘ el8leiglElelelBleiS|ElS

r. ] s —4 1 2 5 O c| X o 3 o

Service- | S|si5|F3 52832 e
Portf.) Egg'gﬂ.ngggg
Bl IS|5]| o|F| 5
[. 1%} 'Personalservicé XIXIX|X| X[ XXX X[ X|X]|X
I.2%) |Personalwirtschaft/-haushalt [ X | X | X[ X | X | X|X| X[ XIX|X|X]|

1a ", | Personalberatung/- i | :
| SIS XX XXX XIX[X[X| X[ X]|X

, 2 Personalservice XIXI X[ X[ X[ X[X|X[X[X XX
1b Il-4 | Fursorgeleistungen Personal | X XX

1€ II. 5 |Interner Dienstbetrieb A A A A

3 | I.10  |Arbeitsmarktdienstleistungen | X |X | X|X [ X | X| X| X| X| X|X |X

4a " 1Il.4 | Arztlicher Dienst XIX| XXX X XIX[X]X]|X[X
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4b.'

.4 |Arztlicher Dienst

GBI 2

management

5 lil. 5 | Psychologischer Dienst X[ X[ X[ x[x

.6 .6 |Technischer Beratungsdienst XIX[X|X]|X

- Ta . .7 |Inventarmanagement X|X X

7b 1.8 | Gebaudemanagement XIXIiX|X]|X
" Il.6a |Poststelle . -

, 1.6b |Poststelle und Botendlenst
10 3% |RITS : X[ X[ XX XX [ XXX
11 | H.11 |Barzahlungsverkehr XIX|X|X XX XXX
12 [I. 12 |Forderungseinzug X|X|X]|X 1X| X X|X|X
13 M. 1 |Ausbildungsvermittiung XIX| XX X|XIX|XIX|X
14 .2 | Rehabilitation X X | X XXX

- 15 .15 }Internetprdsenz _ . _

' 44 |Presse-und K B :

161 M tfentlichkeitsarbeit LT X[ (¥ X

217 i 1.8 | Dezentrale BfdH-Aufgaben

'- Durchsetzung von -

s 1. 13 Schadenersatzanspr.

| Zentrale Verwaltungs-DL
20a l.4a%*) (KEA-pfl.)
' « | Zentrale Verwaltungs- DL '

206 | 1407 | (nicht KFA-pfl)

22 I. 17 |Interne Beratung
: Service Center / Telefonie

: 23 ML 3 SGB i

GBl17| I8 |Mietvertragsmanagement X | , _

I8 Flachen-/Bewirtschaftungs- - x I x Ix U b x U x I x [ x| x

II. 16 |Digitale Dienstkar'te

Hinweise zu einzelnen Dienstleistungeri, die farblich unterlegt sind:

T

In der DL 1.4 (Fursorgeleistungen Personal) sind die DL 1b und 4b enthalten Da die
Leistungen der DL 1b (Weitere Fulrsorgeleistungen im Rabhmen der
Personaldienstleistung) im Jahr 2010 obligatorisch von allen ARGEn emgekauft
wurden, wird die neue DL ll4 im Jahr 2011 auch von allen gemeinsamen
Einrichfungen genutzt.

Bei der DL 115 (Interner Dienstbetrieb) kann der Umfang der eingekauften DL
individuell festgelegt werden.

Die DL 116b (Poststelle und Botendienst) beinhaitet alle Leistungen der DL Il 6a
(Poststelie). Bei der DL [l 6 besteht wie bisher die Méglichkeit, diese Dienstieistung
liegenschafisbezogen einzukaufen.

In der DL 1.8 (Geb&udemanagement) sind die DL GBI 1 und GBI 2 aus dem Jahr
2010 enthalten. Da diese im Jahr 2010 obligatorisch von allen ARGEn eingekauft
wurden, wird die neue DL 118 im Jahr 2011 auch von allen gemeinsamen
Einrichtungen (auch Friedrichshain-Kreuzberg und Lichtenberg) genutzt.

Die DL 1.3 {Service Center) wurde bisher aufgrund eines individuellen Verirages in
Anspruch genommen, Ab dem Jahr 2011 wird der Einkauf dieser DL auf Grundlage
des Service Portfolios erfolgen.
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2) Wahrnehmung von Aufgaben der gemeinsamen Einrichtungen durch den
kommunalen Tréger Berlin. und Dienstleistungseinkauf beim kommunalen
Trager Berlin '

Die Bezirksémter von Beriin erbringen fur das den gE zugemesene bEle'k“Ghe Personal
folgende D!enstlelstungen ‘

o BearbeJtung von md:wduellen Angelegenheiten der Beschaftigten, nach den S|ch aus
dem Tarif- IDlenstrecht ergebenden Aufgaben

o Dezentrale PersonalangelegenheltenIBuroleltu_ng

o Personalentwicklung/Fortbildung

o Aufgaben des betriebsarztiichen - und arbeitssicherheitstechnischen Dienstes

o Aufstellen und Bewirtschaften des Personalhaushalts

o Stellenbewertung

o Kindergeld .
Solange die zwischen der Senatsverwaltung fur Finanzen und der Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg abgeschlossene Vereinbarung zur Personalkostenerstattung Anwendung
findet, sind die oben angefiihrten Dienstleistungen, die von den Bezirksamtern fur das den
gE zugewiesene Personal erbracht werden, finanziell vollstandig abgegolten.

Bezuglich der Erbringung anderer/weiterer Dienstleistungen werden auf Antrag des .
kommunalen Trégers unverzuglich Verhandlungen aufgenommen.

Sozialintegrative Leistungen

Die sozialintegrativen Leistungen nach § 162 SGB It werden auch in Zukunft vom
kommunalen Trager in den bisherigen Strukturen erbracht.

3) Erbringung von 'Dienstlejstung_en in Kooperation

Arbeitgeber-Service

Die im Rechtskreis dés SGB |1 tatigen gE und die im Rechtskreis SGB lll tatigen Agenturen
flr Arbéit betreiben einen Arbeitgeber-Service (AG-S) mit gemeinsamem Marktauftritt

Zusammenarbeit mit der gffentlichen Jugendhilfe

Die Zusammenarbeit zwischen den gemeinsamen Einrichtungen und der offentlichen
Jugendhilfe, vertreten durch das jeweils zusténdige Bezirksamt, wird durch
Kooperatlonsverembarungen ggf. unter Embeznehung weiterer Leistungstréger — geregelt
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Anlage 5
Sachverhalte, die 2011 einer Priifung unterzogen werden
Fur die Bereiche, die Aufgaben beider Tréger betreffen, wird geprift, wo und in weichem

Umfang einheittiche Standards definiert werden kénnen. Dariiber hinaus erstreckt sich die
Prifung auf die folgenden Sachverhalte

Internes Kontrolisystern (IKS) B o
Das IKS in seiner Ausgestaltung mit den in den bisherigen Arbeitsgemeinschaften dazu
getroffenen Regelungen gilt weiterhin und wird fortentwickelt.

- Dienstleistungseinkauf '
Der Dienstleistungseinkauf der Berliner Jobcenter sow1e die einzelnen emgekauften

Dienstleistungen werden einer kritischen Prifung unterzogen Gegebenenfalls smd
verembarte Servscelevels und Kondltlonen anzupassen

Ausblldunqsvermlttlggg
Erfahrungen und Ergebnisse der vergangenen Jahre sollen ausgewertet und kinftige
- Konditionen der Ubertragung der Ausbﬂdungsvermlttlung auf die Agenturen fur Arbeit gepriift

werden. -

Reha-Sachbearbeitung :
In Abhangigkeit von gesetzlichen Verdnderungen in diesem Aufgabenberexch wird gepruﬂ

ob berlinweit einheitliche Regelungen erforderlich sind und W[e dlese ausgestaltet sein

sollten.
Die Fahigkeit zum Erkennen von Reha-Bedarfen durch die Mitarbeiter/innen in den

gemeinsamen Einrichtungen ist weiter zu verbessern.

SGB Il — Telefonie _ _

Die Leistungsféhigkeit des Service Centers Berlin, das die SGB Il — Telefonie abwickelt, wird
ebenso Uberprift wie die Méglichkeit, fur bestimmte Fallkonstellationen die Erreichbarkeit
und die Art des Kundenkontaktes zu verbessern,

Sozialintegrative Leistungen

Fir die Erbringung der Leistungen nach § 16a SGB [l und das Verfahren an der Schnittstelle
gemeinsame FEinrichtung / kommunaler Trager wird gepruft, Qualititsstandards und
Verfahrensstandards zu schaffen. ,

Arbeitgeber-Service _
Die ErschlieBung von Verbesserungspotenzialen fur die Integration erwerbsfahiger
Hilfebedurftiger in den ersten Arbeitsmarkt ist Gegenstand der Uberpriifung.

Erstellung der Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramme
Fur die Erstellung der jahriichen Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramme vereinbaren die

Tréger eine berlinweit einheitliche Grundstruktur.




" Betreuung von Menschen mit Behinderungen :

Bezuglich der Betreuung von Menschen mit Behinderung, msbesondere im Berelch der
Arbeitsvermittlung wird gepriift, ob organisatorische und personelle Vorkehrungen zu treffen
sind, die den besonderen Bedarfen und Beratungserfordernissen Rechnung tragen. Die
Prufung soil mit Blick auf eine umfassende und effiziente Letstungserbnngung im
Zusammenwirken mit den Bez:rksamtem erfolgen. :

~ Verfahren der Antragstellung und Leistungsbewilligung bei Umziigen innerhalb Berlins

Das Verfahren der Antragstellung und Leistungsbewilligung bei Umziigen innerhalb Berlins

ist zu verbessern.-Hierzu sind u. a. mégliche Vereinfachungen durch die Einfilhrung des

“neuen IT-Verfahrens ,Allegro‘ und eventuelle Zwischenlésungen (z B. Wechsel des
schreibenden Zugriffs im [T-Verfahren ,,A2LL") zu prifen.

Abwicklung der kommunaien Transferzahlungen , _ ' :
Die Moglichkeit einer elektronischen Schnittstelle vom Haushaltsverfahren der

- Bundesagentur fur Arbeit nach Profiskal (AHW) und die Notwendigkeit der Bereitstellung von
ggf. weiteren Daten zur Umsetzung des Bruttoprinzips sind im Jahr 2011 zu priifen. Falls
“mdglich sind die elektronlsche Schnittstelle und d:e Umsetzung des Bruttoprinzips zu
realisieren. :
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