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Schriftliche Anfrage

des Abgeordneten Oliver Schruoffeneger (GRUNE)

vom 05. Mai 2014 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 07. Mai 2014) und Antwort

Fort- und Weiterbildungen zum Thema Gesundheitsmanagement in der 6ffentlichen Ver-

waltung Berlin

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre
Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wie viele Mitarbeiten aus den einzelnen Senats-
und Bezirksverwaltungen sowie nachgeordneten Einrich-
tungen haben seit 2009 jeweils an Fortbildungen zum
Thema Gesundheitsmanagement teilgenommen? (bitte
einzeln auflisten nach Anbieter, Datum, Thema und Teil-
nehmerzahl der jeweiligen Veranstaltung)

2. Welche Fort- und Weiterbildungsmanahmen zum
Thema Gesundheitsmanagement gab es seit 2009? (bitte
einzeln auflisten nach Anbieter, Datum, Thema und Teil-
nehmerzahl der jeweiligen Veranstaltung)

3. Welche 6ffentlichen Stellen in Berlin haben an den
unter 2. genannten Fort- und Weiterbildungen jeweils
teilgenommen?

Zu 1. bis 3.: Fortbildungen zum Thema Gesundheits-
management werden neben der Verwaltungsakademie
Berlin, als zentraler Aus- und Fortbildungsdienstleister
des Landes Berlin, von der Unfallkasse Berlin und diver-
sen privaten Unternehmen angeboten.

Seit 2009 hat die Verwaltungsakademie Berlin 445
Fortbildungen zum Thema Gesundheitsmanagement an-
geboten. An diesen Veranstaltungen nahmen 6.115 Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer teil. Die durchschnittliche
Teilnehmerzahl liegt bei rund 14 Beschéftigten. Die ein-
zelnen Veranstaltungen sind der Anlage 1 zu entnehmen.

Daneben bietet die Unfallkasse Berlin fiir Personen,
die in den bei der Unfallkasse versicherten Unternehmen
mit der Durchfiihrung der MalRnahmen zur Verhitung von
Arbeitsunféllen, Berufskrankheiten und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren sowie mit der Ersten Hilfe betraut
sind, auch folgende Seminare zum Betrieblichen Gesund-
heitsmanagement an.

Themenschwerpunkte der Seminare der Unfallkasse
Berlin sind unter anderen:

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

Projektmanagement im Arbeitsschutz- und Be-

trieblichen Gesundheitsmanagement

Lénger gesiinder arbeiten — demografischer Wan-

del im Unternehmen

Demografischer Wandel im Unternehmen — Fiih-

rung altersgemischter Teams

Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) —

Einflhrung

Grundlagen des Betrieblichen Eingliederungsma-

nagements (BEM) - Zweitdgiges Seminar

Betriebliche Suchtberatung - Ein Seminar_fiir

Fachkréfte der betrieblichen Suchtprévention -

Zweitdgiges Seminar

Alkohol am Arbeitsplatz — wie Fihrungskrafte

richtig handeln

> Workshop: Notfallmanagement fiir berufsbedingte
psychische Krisensituationen

> Betriebsstorungen bewadltigen — Zwischenfalle,

Notfalle, Ubergriffe, Vandalismus

vV VYV ¥V YV VYV VYV

Y

4. Welche Angebote gab es, seit 2009 speziell fir
Flhrungskrafte zu diesem Thema? (bitte einzeln auflisten
nach Anbieter, Datum, Thema und Teilnehmerzahl der
jeweiligen Veranstaltung)

Zu 4.. Das gesundheitsorientierte Fihren ist im Rah-
men der systematischen Personalentwicklung ein wichti-
ges Kriterium bei der Qualifizierung der FUhrungskrafte.
Die Verwaltungsakademie Berlin hat ihr Aus- und Fort-
bildungsprogramm fiir die Fuhrungskréafte hiernach aus-
gerichtet. Seit 2009 hat das Institut fur Verwaltungsma-
nagement der Verwaltungsakademie Berlin 204 Fortbil-
dungen fir Fuhrungskréafte angeboten. An den Veranstal-
tungen nahmen insgesamt 2.956 Fuhrungskrafte teil. Die
durchschnittliche Teilnehmerzahl liegt auch hier bei rund
14 Flhrungskraften ja Veranstaltung.
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http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/567
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/568
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/568
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/569
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/569
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/570
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/570
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/571
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/571
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/572
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/572
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/573
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/573
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/573
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/574
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/574
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/575
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/575
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/576
http://www.unfallkasse.de/content/artikel/105.html/seminar_id/576
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Die jeweiligen Veranstaltungen des Institutes fur
Verwaltungsmanagement sind der Anlage 2 zu entneh-
men.

Neben der Verwaltungsakademie Berlin bietet auch
die Unfallkasse Berlin speziell fiir Fuhrungskrafte zum
Betrieblichen Gesundheitsmanagement Fortbildungen an,
hierzu zéhlen unter anderen:

» Fuhrungsverantwortung im Arbeits- und Gesund-
heitsschutz

» Von der Arbeitsschutzorganisation zum Arbeits-
schutzmanagement

» Gesundheitsorientiertes Fihren und Gesprache
Uber Gesundheit

5. Wie hoch ist das Durchschnittsalter der Fihrungs-
kréfte, die an den WeiterbildungsmaRnahmen teilgenom-
men haben?

Zu 5.: Bei der Anmeldung zu Aus- und Fortbildungen
werden die personbezogenen Daten wie ,,genaues Ge-
burtsdatum® oder ,,Geburtsjahr* nicht abgefragt.

6. Wie hoch ist der Frauen- und Ménneranteil in den
jeweiligen WeiterbildungsmafRnahmen zum Thema Ge-
sundheitsmanagement? (bitte nach MaBnahmen, Teil-
nehmerzahl und Geschlecht aufgliedern)

Zu 6.: Seit 2009 haben 6.115 Beschaftigte Fortbildun-
gen zum Thema Betriebliches Gesundheitsmanagement
besucht. Rund 69 % der Teilnehmenden waren weibliche
Beschéftigte (4.190 Mitarbeiterinnen) und rund 31 %
méannliche Beschéaftigte (1.925 Mitarbeiter). An Fortbil-
dungen des Instituts fur Verwaltungsmanagement nahmen
insgesamt 2.956 Beschaftigte das Fortbildungsangebot
zum Betrieblichen Gesundheitsmanagement wahr. Hier-
von waren rund 60 % weibliche Fihrungskréafte (1.777
weibliche Beschéftigte) und rund 40 % maénnliche Fih-
rungskréfte (1.179 mannliche Beschéftigte).

7. Wie viele der insgesamt angebotenen Fort- und
Weiterbildungen im  Themenbereich  Gesundheits-
management sind seit 2009 ausgefallen? (Bitte um Be-
grindung fir den Ausfall)

Zu 7.: Von den angebotenen Fortbildungen sind 65
Veranstaltungen ausgefallen. Griinde des Ausfalls sind:

- zu geringe Nachfrage (Anmeldungen), so dass aus
Griinden der Wirtschaftlichkeit eine Durchfiuhrung
der Veranstaltung nicht sinnvoll gewesen wére

- Ausfall der Dozentin bzw. des Dozenten,

- bei geplanten Inhouse-Schulungen: Absage der Ver-
anstaltung von der beauftragenden Behérde.

Bei Anderung der genannten Umstinde, die zunéchst
einen Ausfall der Veranstaltung rechtfertigten, sind Ver-
anstaltungen zu einem spéteren Zeitpunkt nachgeholt
worden.

8. In wie weit halt der Senat die bisherigen Fort- und
Weiterbildungsangebote fir ausreichend in Bezug auf die
Dienstvereinbarung Uber das Betriebliche Gesundheits-
management in der Berliner Verwaltung (DV Gesundheit)
von November 2007?

Zu 8.: Das bisherige und derzeit bestehende Angebot
an Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen der Verwal-
tungsakademie Berlin wird seit Abschluss der Dienstver-
einbarung Uber das Betriebliche Gesundheitsmanagement
in der Berliner Verwaltung (DV Gesundheit) in Abstim-
mung mit der landesweiten strategischen Personal- und
Organisationsentwicklung an die Bedarfe angepasst bzw.
erweitert. Im Programm 2014 der Verwaltungsakademie
Berlin sind bei den Fortbildungsveranstaltungen z.B. neu
hinzugekommen, wie:

» Fuhrungsinstrumente fir Neueinsteiger/ -innen auf
den Punkt gebracht

Zyklische Bausteinreihe fur Fiihrungskréfte "Fh-
rung und Zusammenarbeit"

Gesunder Fihrungsstil

Absentismus - Présentismus: Wie gesund ist mein
Team?

Arbeit gesund bewdéltigen - Wie geht das?
Prasentismus - Verstandnis und Vermittlung
Workshop Konfliktmanagement

VVV VV V

Berlin, den 22. Mai 2014

Frank Henkel
Senator fur Inneres und Sport

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 28. Mai 2014)



Fortbildungen zum Thema Betriebliches Gesundheitsmanagement seit 2009 (ohne Fortlbildungen fur Fihrungskrafte)

(Bundelung von Schwerpunktthemen)

Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Abgeordnetenhaus von Berlin Stressbewaltigung - Stress lass nach - Strategien fir mehr Balance 1 20
Senatsverwaltung fir Inneres und Sport Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) — Einflihrung 7 118
Umgang mit Stress und Belastung - gesund bleiben am Arbeitsplatz 4 60
Senatsverwaltung fir Justiz und Verbraucherschutz Modul 6: Supervision der Gesundheitsmanagement-Projekte 1 16
Senatsverwaltung fir Gesundheit und Soziales Selbstmotivation und Stressmanagement 1 13
Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Umweltschutz Konflikt- und Stressbewaltigung bei schwierigen Kundenkontakten 2 17
Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Technologie und Forschung Stressbewaltigung am Arbeitsplatz 2 24
Senatsverwaltung fir Finanzen Stressmanagement 1 13
Umgang mit Stress und Belastung - gesund bleiben am Arbeitsplatz 1 19
Umgang mit Stress und Konflikten 1 14
Umgang mit Stress / Zeitmanagement - Qualifizierungsreihe Schulsekretariat /
Assistenz der Schulleitung 1 12
Zeitmanagement und Stressbewaltigung 16 195
Besonderheiten der Kommunikation bei psychischen Erkrankungen 3 45
Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin Stressbewaltigung und Work-Life-Balance 1 17
Bezirksamt Pankow von Berlin Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) — Kommunikationstraining 1 1
Selbstmanagement/Stressmanagement am Arbeitsplatz 2 23
Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin Konflikt- und Stressbewaéltigung bei schwierigen Kundenkontakten 1 11
Umgang mit auffalligen (psychisch kranken) Birgerinnen und Blrgern 1 23
Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin Umgang mit Stress im Beruf 1 16
Stress erfolgreich bewaltigen 1 2
Umgang mit Klienten/innen, die an einer psychischen Erkrankung leiden 1 3
Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg von Berlin Konflikt- und Stressbewaéltigung bei schwierigen Kundenkontakten 2 26
Umgang mit Stress und Belastung am Arbeitsplatz 2 21
Selbstmotivation, Stressmanagement 3 9
Vermeidung von Burnout 2 25
Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin Konflikt- und Stressbewaltigung bei schwierigen Kundenkontakten 1 16
Stressbhewaltigung 1 2
Stressbewaltigung — Vertiefung 1 1
Stressbewaltigung / Entspannungstechniken 2 2
Stressbewaltigung und Entspannung 1 2
Stressfrei und entspannt im Berufs- und Privatleben - incl. Zeitmanagement 1 16
Zeitmanagement und Umgang mit Stress 3 47
Burnout-Prophylaxe 3 3
Krankenversicherung und Hilfe zur Gesundheit im SGB XI| 1 17

1)
1)

1)

1)
1)
1)
1)

1)



Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin Umgang mit Stress und Belastungen 1 17
Zeit- und Stressmanagement 5 75
Zeitmanagement - Umgang mit Stress und Belastungen 1 12
Konflikt- und Stressbewaltigung in schwierigen Kundenkontakten — Deeskalation 3 7
Selbst-und Stressmanagement - Zentrale Anlauf- und Beratungsstelle (ZAB)-

Ordnunsamter Fluktuationsschulung 1 12

Allgemeiner Ordnungsdienst Selbstmanagement und Stressmanagement 5 59

Qualifizierungsreihen

Qualifizierungsreihe Serviceorientierung der Verwaltung Zeitmanagement und Stressbewaltigung 1 12

Qualifizierungsreihe Dienstleistungskompetenz Zeitmanagement und Stressbewaltigung 1 8

Fallmanagement in der Eingliederungshilfe nach dem SGB XI| Hilfebedarfsermittlung und Hilfen bei psychischer Behinderung 4 67
Selbstmanagement und Stressbewaltigung 4 67

Veranstaltungen, die nicht spezifisch fir eine

Dienststelle/Verwaltungseinheit angeboten wurden
Aktiv mit Stress umgehen 1 16
Auffrischungskurs zur Veranstaltung: Stressfrei und entspannt im Berufs- und
Privatleben 1 13
Besonderheiten der Kommunikation bei psychischen Erkrankungen 9 127
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) - Einfihrung 5 103
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) - Erfahrungsaustausch 1 14
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) - Kommunikationstraining 4 65
Betriebliches Gesundheitsmanagement - ein Instrument des
Personalmanagements 2 24
Das Rechtssetzungsverfahren fur den gesundheitlichen Verbraucherschutz der
Européaischen Union - Auswirkungen fir die Verwaltung 1 16
Die Verantwortung der Fuhrungskrafte im Arbeits- und Gesundheitsschutz
- Grundpflichten des Arbeitgebers - 2 41
Drogenkonsum und psychische Stérungen - Interventionsmaglichkeiten 1 10
DV Gesundheit 1 11
Erfahrungsaustausch fir Gesundheitskoordinator/innen 4 98
Fallseminar zur Vertiefung medizinischen Wissens - psychische Erkrankungen - 2 41
Gesunder Umgang mit der Stimme 1 11
Gesundheit - Stress - Burnout: Die Kette unterbrechen 3 43
Inhouse-Workshop: Kommunikation / Stress- und Konfliktvermeidung 3 26
Konflikt- und Stressbewaltigung bei schwierigen Kundenkontakten 14 146
Moderation von Gesundheitszirkeln / Fokusgruppen im Anschluss an eine
Mitarbeiterbefragung 1 10
Moderation von Gesundheitszirkeln fir Gesundheitskoordinator/innen 1 12
Prasentismus - krank zur Arbeit? 3 31
Resilienz - mit Widerstandskraft dem Alltag begegnen 6 90

1)



Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Selbstmanagement / Stressmanagement 9 134
Selbstmotivation, Stressmanagement 1 11
'Stress lass nach' - Selbstmanagement im Fallmanagement 1 15
Stressbewaltigung 1 3
Stressfrei und entspannt im Berufs- und Privatleben 19 234
Stressreduktion durch professionelle Distanz 1 11
Umgang mit psychischen Erkrankungen 3 51
Umgang mit Stress - Gesund bleiben am Arbeitsplatz 2 27
Umgang mit Stress und Belastung - gelassen bleiben am Arbeitsplatz 9 102
Umgang mit Stress und Belastung - gesund bleiben am Arbeitsplatz 14 185
Umgang mit Stress und Konflikten 17 275
e-learning Stressbewaltigung - WBT-Kurs 4 26

1) nur Teilnehmer/innen, die im

unmittelbaren Landesdienst
Berlin tatig sind




Fortbildungen zum Thema Betriebliches Gesundheitsmanagement seit 2009 der Flihrungskréafte

(Bundelung von Schwerpunktthemen)

Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Senatsverwaltung fir Inneres und Sport Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) 3 108
Kollegiale Beratung: Work-Life-Balance 2 7
Lebensqualitat in Beruf und Privatleben (Work-Life-Balance) 3 33
Gesundheitsférderung im Bereich LVWA - LuV VB - 1 18
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz 4 49
Team-Workshop zur Stressbewaéltigung 1 6
Workshop Gesundheitsforderndes Arbeiten 1 10
Burnout-Prophylaxe als Fuhrungsaufgabe 4 42
Gesundheitsmanagement als Fuhrungsaufgabe 1 15
Stress — wirksame Bewaltigungsstrategien 2 35
Gesund fuhren 1 10
Was kann ich selbst zur Erhaltung meiner Gesundheit tun? 1 20
Ruckkehrgesprache — Ein zentrales Instrument der Gesundheitsforderung /

Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz Vermeidung von Fehlzeiten 1 11

Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen Gespréachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 1 15
Gesundheitsorientiertes Fiuhren 3 35
Stress — wirksame Bewaltigungsstrategien 1 12
Mich selber gesund fiihren 2 33
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesund fihren 1 17
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesund fihren, Fiihrung im demographischen
Wandel 1 13

Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft Betriebliches Eingliederungsmanagement 1 15
Gesundheitsmanagement 1 11
Umsetzung der DV Gesundheit in den Regionen 3 53
Strategieentwicklung zur Umsetzung der DV Gesundheit in den Regionen 2 54

Senatsverwaltung fir Gesundheit und Soziales EinfUhrung des Betrieblichen Eingliederungsmanagement 8 125
Motivation zum Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) &
Gesprachsfihrung im BEM 6 83
Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 1 15
Gesundheitsorientiertes Fiuhren 2 21
Stressmanagement 2 28
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz 3 41
Professioneller Umgang mit psychisch auffalligen Kunden 1 17

Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Umweltschutz Betriebliches Eingliederungsmanagement 1 18
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz 9 72




Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Technologie und Forschung Stressbewaltigung am Arbeitsplatz 2 20
Senatsverwaltung fur Finanzen Einfihrung in das Betriebliche Eingliederungsmanagement 4 73
Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 1 8
Follow-Up-Workshop: Implementierung des Gesundheits- und
Sozialmanagements im ZeP 1 15
Workshop: Implementierung des Gesundheits- und Sozialmanagements im ZeP 1 14
Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin Begleitendes Prozesscoaching — Gesundheitstag - 1 7
Grundlagen des Gesundheitsmanagements 1 11
Projektwerkstatt - Gesundheitstag - 1 7
Workshop AG Personal- und Gesundheitsmanagement 1 13
Workshop: Neustrukturierung im Gesundheitsamt 1 13
Bezirksamt Pankow von Berlin EinfUhrung in das Betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM) 2 38
Strategieworkshop fur das Gesundheitsamt 1 13
Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin Grundlagen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM) 2 34
Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 2 27
Fuhrungsverhalten bei psychischen Auffalligkeiten bzw. Erkrankungen von
Mitarbeiter/innen 1 13
Gesundheit am Arbeitsplatz 1 14
Gesundheitsmanagement als Fuhrungsaufgabe 1 13
Resilienz — mit Widerstandskraft dem Alltag begegnen 1 19
Umgang mit auffalligen (psychisch kranken) Birgerinnen und Blrgern 1 14
Bezirksamt Spandau von Berlin Burnout-Prophylaxe als Fuhrungsaufgabe 1 17
Ganzheitliches gesundheitsorientiertes Fihren 1 11
Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin Einfihrung des Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) 2 27
Gesundheitsmanagement als Fuihrungsaufgabe 1 16
Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg von Berlin Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 2 35
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz / Burnout-Prophylaxe 1 7
Umgang mit Stress und Belastung — gesund bleiben am Arbeitsplatz 1 2
Bezirksamt Neukdlln von Berlin Betriebliches Eingliederungsmanagement - Einfuhrung im BA 12 102
Betriebliches Eingliederungsmanagement 2 56
Gesprachsfihrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagement 3 45
Gesundheitsforderndes Fuhren in der Praxis 1 11
Teamentwicklung im Kinder- und Jugendgesundheitsdienst 1 5
Bezirksamt Treptow-K6penick von Berlin Betriebliches Eingliederungsmanagement - Einfuhrung im BA 1 18
Lebensqualitat im Beruf und Privatleben (Work-Life-Balance) 1 18

1)
1)



Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin Betriebliches Eingliederungsmanagement - Einfuhrung im BA 1 15
Erfahrungsaustausch zum Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) und
EinfUhrung verbindlicher Verfahrensweisen 1 15
Bezirksamt Reinickendorf von Berlin Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 1 13
Veranstaltungen, die nicht spezifisch fur eine
Dienststelle/Verwaltungseinheit angeboten wurden
Akademie vor Ort - Impulsvortrag: Resilienz - dem Alltagsstress mit
Widerstandskraft begegnen 3 80
Akademie vor Ort - Impulsvortrag: Ursachen und Folgen psychischer Belastungen
am Arbeitsplatz - Interventionsstrategien und Hilfestellungen fur Mitarbeiter/innen 3 76
Begleitendes Prozesscoaching - Betriebliches Gesundheitsmanagement 1 4
Burnout-Prophylaxe als Fuhrungsaufgabe 4 53
Das Betriebliche Eingliederungsmanagement - Fihren von
Praventionsgesprachen 3 44
Der Ausschuss Gesundheitsmanagement (AGM) - zum Schutz und zur Férderung
der Gesundheit der Beschaftigten 2 24
Die eigene Arbeitsorganisation - produktiv oder stresserzeugend 2 24
Grundlagen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz 1 16
Die Gefahrdungsbeurteilung gemaf 8 5 Arbeitschutzgesetz - zum Schutz und zur
Forderung der Gesundheit der Beschaftigten 1 18
DV Gesundheit 4 71
Grundlagen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM) 5 56
Gesprachsfuhrung im Kontext des Betrieblichen Eingliederungsmanagement
(BEM) 8 113
Gesprachsfuhrung im Rahmen des Betrieblichen Eingliederungsmanagements 2 27
Gesunder Umgang mit der Stimme 4 42
Gesundheit - Stress - Burnout: Die Kette unterbrechen 1 7
Gesundheitsférderndes Fuhren in der Praxis 1 14
Gesundheitsmanagement als Fuhrungsaufgabe 3 38
Lebensqualitat in Beruf und Privatleben (Work-Life-Balance) 6 78
Moderation von Gesundheitszirkeln / Fokusgruppen im Anschluss an eine Mit-
arbeiter/innen-Befragung 1 9
Projektwerkstatt - Betriebliches Gesundheitsmanagement 1 4
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz 6 76




Dienststelle / Verwaltungseinheit

Veranstaltungstitel

Anzahl der jeweiligen
Veranstaltung

Anzahl der gesamten
Teilnehmer/innen

Resilienz - Gesundheit und Handlungsfahigkeit trotz Stress 1 14
Stress - wirksame Bewaltigungsstrategien 5 57
Vier Jahre Dienstvereinbarung Gesundheit in der Berliner Verwaltung, Ein

Erfahrungsaustausch fur Beschéftigtenvertretungen 1 18
Wie motiviere ich als Gesundheitskoordinator/innen die FUihrungskrafte? 1 26
Workshop: Resilienztraining - Netzwerktreffen fir enemalige Mentees

Programm "Mit Mentoring in Fihrung gehen!" 1 10

1) nur Teilnehmer/innen, die im
unmittelbaren Landesdienst
Berlin tatig sind
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