
 Drucksache 17 /  14 531 
 Schriftliche Anfrage 

17. Wahlperiode 

 

 

 

 

Schriftliche Anfrage 
 
des Abgeordneten Gerwald Claus-Brunner (PIRATEN) 
 
vom 10. September 2014 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 11. September 2014) und  Antwort 
 

„Neue“ Ticketautomaten in Berliner Straßenbahnen 
 

Die Drucksachen des Abgeordnetenhauses sind bei der Kulturbuch-Verlag GmbH zu beziehen. 
Hausanschrift: Sprosserweg 3, 12351 Berlin-Buckow · Postanschrift: Postfach 47 04 49, 12313 Berlin, Telefon: 6 61 84 84; Telefax: 6 61 78 28. 

 

 

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre 

Schriftliche Anfrage wie folgt:   

 

Die Schriftliche Anfrage betrifft Sachverhalte, die der 

Senat nicht aus eigener Zuständigkeit und Kenntnis be-

antworten kann. Er ist gleichwohl bemüht, Ihnen eine 

Antwort auf Ihre Frage zukommen zu lassen und hat 

daher die Berliner Verkehrsbetriebe (BVG) um Stellung-

nahme gebeten, die von dort in eigener Verantwortung 

erstellt und dem Senat übermittelt wurde. Sie werden 

nachfolgend gekennzeichnet wiedergegeben. 

 

Frage 1: Wie kommt es, dass fünf Jahre nach Einfüh-

rung der Fahrzeugklasse Flexity mit eingebauten neuen 

Ticketautomaten im Dezember 2013 noch immer kein 

fertiggestelltes Pflichtenheft für ebensolche existierte, 

obwohl die Anschaffung neuer Automaten bereits im Jahr 

2005 abzusehen war? 

 

Antwort zu 1: Die BVG hat hierzu übermittelt: „In der 

Fahrzeugklasse Flexity sind die bisher bewährten mobilen 

Fahrausweisautomaten im Einsatz, mit denen der Ticket-

erwerb jederzeit möglich ist. 

 

Da die Beschaffung der neuen Fahrausweisautomaten 

sowohl die stationären als auch die mobilen Geräte be-

trifft und es sich dabei um eine langfristige Investition 

handelt, wurde vor dem eigentlichen Beschaffungsprozess 

eine intensive Anforderungsanalyse vorgeschaltet.  

 

Die Ausschreibung hat sich aufgrund juristischer Ver-

fahren vor der Vergabekammer und anschließend vor dem 

Kammergericht verzögert. Dadurch konnte erst nach 

verspäteter Zuschlagserteilung das Pflichtenheft im Mai 

2014 fertiggestellt und freigegeben werden.“ 

 

 

Frage 2: Wie weit ist das Projekt NEFA der BVG 

AöR zur Beschaffung neuer Ticketautomaten inzwischen 

fortgeschritten? 

 

 

 

Antwort zu 2: Die BVG hat hierzu übermittelt: „Die 

neuen Fahrausweisautomaten befinden sich beim Herstel-

ler in der Konstruktion. Ende 2014 / Anfang 2015 werden 

die ersten stationären Automaten als Prototyp ausgeliefert 

und BVG-intern intensiven Tests unterzogen. Im ersten 

Halbjahr 2015 erfolgt die Auslieferung der Prototypen 

von mobilen Automaten.“ 

 

 

Frage 3: Ab welchem Zeitpunkt wird es Nutzern des 

Berliner Straßenbahnnetzes möglich sein, ihre Fahrkarte 

mit einem Geldschein am Automaten zu erwerben? 

 

Antwort zu 3: Die BVG hat hierzu übermittelt: „Ge-

mäß der aktuellen Terminplanung ist der serienmäßige 

Aufbau der mobilen Automaten in den Straßenbahnen in 

2016 vorgesehen. Als Zahlungsmittel können Geldschein, 

Münzen und EC-Karte verwendet werden.“ 

 

 

Berlin, den 26. September 2014 

 

 

In Vertretung 

 

C h r i s t i a n   G a e b l e r 

................................ 

Senatsverwaltung für Stadtentwicklung und Umwelt 

 

 

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 30. Sep. 2014) 


