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Senatsverwaltung fur Inneres und Sport

Herrn Abgeordneten Danny Freymark (CDU)
uber
den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/15951

vom 06. August 2018

Uber

Erreichbarkeit und Prasenz von Berliner Polizeirevieren

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Welchen Standards folgt die Aul3enbeschilderung von Berliner Polizeiwachen und wo sind diese
geregelt?

Zul.:

Die Farb- und Schriftgestaltung von Dienststellenschildern sind in der Geschaftsan-
weisung (GA) der Zentralen Serviceeinheit (ZSE) IV Nr. 2/2011 tber ein einheitliches
Erscheinungsbild (GA ZSE IV Nr. 2/2011) geregelt.

2.  Wie bewertet der Senat die Idee, mit méglichst grol3er Beschilderung auf die Polizeiwachen zu
verweisen und damit die Sichtbarkeit im 6ffentlichen Raum deutlich anzuheben?

Zu2.:

Eine deutliche Erkennbarkeit von Polizeidienststellen im 6ffentlichen Raum, auch
durch die Anbringung entsprechend grof3er Dienststellenschilder, halt der Senat fur
wichtig, dies liegt auch im Interesse der Polizei Berlin.

3. In welcher Anzahl und welcher GréR3e erfolgt die Auenbeschilderung (Geb&aude und offentlicher
Raum) von Berliner Polizeiwachen und wo ist dies geregelt?

Zu 3.:

Die Anzahl anzubringender Dienststellenschilder ist nicht gesondert geregelt, sie
richtet sich nach den értlichen Gegebenheiten. Grundsatzlich wird an jedem Dienst-
stelleneingang ein entsprechendes Schild in der Gréf3e 80*60 cm (HOhe*Breite) an-
gebracht.

Diese Grol3e von Amtsschildern wurde in den Ausfuhrungsvorschriften (AV) zum Ge-
setz Uber die Hoheitszeichen des Landes Berlin (HzG BE) vom 16. Dezember 1986
bestimmt. In den AV zum HzG BE vom 12. Dezember 2007 wurden die Abmessun-
gen fir solche Schilder verkleinert (42*29,7 cm). Aus Kostengrtiinden und zur konti-
nuierlichen Gewahrleistung einer deutlichen Erkennbarkeit von Polizeiabschnitten
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durch gréRRere Schilder wurde durch die Polizei Berlin die urspringliche GroRRe der
Dienststellenschilder jedoch beibehalten.

4. Wie wird fur die einzelnen Polizeiwachen am Geb&ude und im 6ffentlichen Raum geworben (mit
der Bitte um tabellarische Darstellung pro Wache)?

Zu 4.

Alle 37 Polizeiabschnitte sind durch Dienststellenschilder gekennzeichnet. Dartiber
hinaus veranlassen Dienstkrafte der Ortlichen Polizeidienststellen in eigener Zustan-
digkeit und in Absprache mit den bezirklichen Stral3enverkehrsbehérden bzw. Tra-
gern des oOffentlichen Personennahverkehrs die Aufstellung von Wegweisern bei-
spielsweise im Bereich von U-Bahnhofen oder im o6ffentlichen Verkehrsraum. Eine
statistische Erfassung im Sinne der Fragestellung erfolgt durch die Polizei Berlin je-
doch nicht.

5. Sofern es Unterschiede in der AuRenbeschilderung von einzelnen Berliner Polizeiwachen gibt:
worin begriinden sich diese?

Zub5.:
Unterschiede in der Aul3enbeschilderung von Polizeiabschnitten gibt es nicht.

6. Welchen Standards folgt das Wegeleitsystem in Bezug auf die jeweilige ortliche Lage der Berliner
Polizeiwachen und wo sind diese geregelt?

7. In welcher Anzahl und welcher GréR3e erfolgt das Leitsystem in Bezug auf die jeweilige Auffind-
barkeit der Berliner Polizeiwachen?

8. Sofern es Unterschiede in Bezug auf das Wegeleitsystem zur ortlichen Lage der jeweiligen Berli-
ner Polizeiwachen gibt: worin begriinden sich diese?

Zu 6. bis 8.:

Farb- und Schriftgestaltung von Wegweisern richten sich nach den Regelungen der
GA ZSE IV Nr. 2/2011. Daruber hinausgehende Standards oder Regelungen im Sin-
ne der Fragestellungen gibt es bei der Polizei Berlin nicht.

9. Innerhalb welchen Umkreises wird auf das Vorhandensein einer Polizeiwache hingewiesen, auf
welcher Grundlage erfolgt dies und erfolgt dies fiir alle Berliner Polizeiwachen gleichermaf3en?
Wenn nein, warum nicht?

Zu 9.:

Eine allgemeingtiltige Regelung im Sinne der Fragestellung ware wegen der unter-
schiedlichen ortlichen Lage der einzelnen Polizeiabschnitte im Stadtgebiet nicht
zweckdienlich. Die oértlichen Polizeidienststellen entscheiden daher unter Berlcksich-
tigung ortsspezifischer Besonderheiten und am jeweiligen Bedarf orientiert individuell
Uber die Anbringung von Wegweisern.

10. Wonach bestimmt sich die jeweilige 6rtliche Zustandigkeit der Polizeiwachen und wo finden sich
entsprechende Regelungen dazu?

Zu 10.:

Eine allgemeingtiltige Regelung fur den raumlichen Zuschnitt der Polizeiabschnitte
gibt es nicht. Diese werden durch die o6rtlichen Direktionen in Absprache mit der Be-
hordenleitung eigenverantwortlich festgelegt und orientieren sich an vielfaltigen Fak-
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toren wie beispielsweise Kiezstrukturen, kriminalgeografischen Raumen oder Belas-
tungszahlen im Funkwageneinsatzdienst.

Der Zuschnitt der sechs ortlichen Direktionen orientiert sich weitestgehend an den
Gebietsstrukturen der Bezirke sowie an dem Malstab der ,Ausgewogenheit und
Vergleichbarkeit” der Direktionen untereinander. Grundlage hierfir ist der Erlass tber
die Gliederung der Polizei Berlin in der aktuellen Fassung mit den entsprechenden
Organisationsverfiigungen.

11. Wonach bestimmt sich die Erreichbarkeit einer Polizeiwache allgemein und wonach bestimmt
sich die Erreichbarkeit der Polizeiwache ,in unmittelbarer Nahe“ und wo ist dies geregelt?

Zu ll.:
Gemals der GA PPr (Polizeiprasident) Stab Nr. 1/2016 tGber den Taglichen Dienst der
Abschnitte sind die Wachen aller Polizeiabschnitte rund um die Uhr besetzt.

Daruiber hinaus ist es mdglich, sowohl tber das Burgertelefon 46 64 — 46 64 als auch
Uber die auf der Internetseite der Polizei Berlin eingestellte Abschnittssuchfunktion
(https://www.berlin.de/polizei/dienststellen/polizei-in-den-bezirken/) den jeweils fur
den Wohnort zustandigen Polizeiabschnitt und dessen Erreichbarkeiten zu finden.

Die raumliche Verteilung der einzelnen Polizeiabschnitte orientiert sich weniger an
der Zentralitat in dem jeweiligen Abschnittsbereich als vielmehr an den der Polizei
Berlin zur Verfigung stehenden Immobilien, was dazu fuhren kann, dass der nachst-
gelegene Polizeiabschnitt nicht auch der 6rtlich zustandige ist.

Unabhéngig von ortlichen Zustandigkeiten werden jedoch die vielfaltigen Anliegen
der Burgerinnen und Burger auf jedem Polizeiabschnitt in Berlin entgegengenommen
und bearbeitet.

12. Existieren gesonderte Vorgaben zur Erreichbarkeit von Polizeiwachen in Bezug auf
a. die fuBlaufige Erreichbarkeit,
b. die Erreichbarkeit mittels Fahrrad,
c. die Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln,
d. die Erreichbarkeit mittels Individualverkehr,
und wenn ja: wie lauten diese und wo sind sie geregelt (erbitte jeweils gesonderte Darstellung)?

Zul2.:
Nein.

13. Welchen Stellenwert misst der Senat der personlichen Erreichbarkeit von Polizeiwachen im Ver-
gleich zu der Mdglichkeit, die Polizeiwache mit Hilfe mobiler Kommunikationsmittel (,Internetwa-
che*) erreichen zu kénnen, bei?

Zu 13.:
Die personliche Erreichbarkeit der Polizeiabschnitte hat einen hohen Stellenwert. Sie
wird daher, wie in der Antwort zu Frage 11 beschrieben, jederzeit gewahrleistet.

Die Internetwache stellt im Hinblick auf die zunehmende Nutzung mobiler Kommuni-
kationsmittel in der Gesellschaft ein Zusatzangebot fur die Erreichbarkeit der Polizei
Berlin dar.

14. Welchen Standards folgt die Offentlichkeitsarbeit der Berliner Polizei, wie lauten diese und wo

sind diese geregelt?
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Zu 14.:

Das Auftreten der Polizei Berlin unterliegt den Standards der Corporate Design
Richtlinien fir die Berliner Verwaltung. Durch ein einheitliches Erscheinungsbild sol-
len der Wiedererkennungswert und die Aul3enwirkung gestarkt werden.

Die GA ZSE IV Nr. 2/2011 gibt dartber hinaus fur die Au3endarstellung der Polizei
Berlin verbindlich die Verwendung feststehender Gestaltungselemente vor, so zum
Beispiel fur:

- Publikationen (Broschuren, Flyer, Plakate, Mithilfeersuchen etc.),

- Prasentationsvorlagen (Master-Folien),

- Messe- oder Ausstellungssysteme,

- Gebaudebeschilderungen und Wegweiser,

- Streuartikel (Kugelschreiber, Tragetaschen etc.).

Die Gestaltung und Verwendung von Dienstkarten, dienstlichen Visitenkarten und
Servicekarten sind in der GA PPr Stab Nr. 8/2011 uber die Dienstkarte, die dienstli-
che Visitenkarte und die Servicekarte geregelt. Das Tragen der Dienstkleidung wird
durch die Regelungen der GA ZSE Nr. 1/2009 sowie die Grundsatze der Polizei-
dienstvorschrift 350 bestimmit.

15. Welchen Standards folgt die Durchfihrung eines ,Tags der offenen Tur“ durch die Berliner Poli-
zei, wie lauten diese und wo sind diese geregelt?

Zu 15.:

Spezielle Regelungen fir die Durchfihrung eines Tags der offenen Tur (TdoT) gibt
es bei der Polizei Berlin nicht. Grundsatzlich richtet sich das Auftreten der Polizei
Berlin auch hier an den in der Antwort zu Frage 14 genannten Standards aus.

16. Erfolgt die Durchfihrung des ,Tags der offenen Tur“ durch die einzelnen Abschnitte, durch die
einzelnen Direktionen oder durch die Polizei insgesamt und wo finden sich die entsprechenden
Regelungen?

Zu 16.:

Der TdoT der Polizei Berlin wird ausschlie3lich gesamtbehordlich veranstaltet. Dar-
Uber hinaus kénnen jedoch auch durch einzelne Direktionen ahnliche Veranstaltun-
gen durchgefuihrt werden. Regelungen im Sinne der Fragestellung gibt es bei der
Polizei Berlin nicht.

17. Wie viele ,Tage der offenen Tur* haben in den letzten zehn Jahren pro Wache stattgefunden
(bitte um tabellarische Darstellung unter Beriicksichtigung der Wache, Besuchern und Kosten)?

18. Welche Vorgaben existieren zu den zeitlichen Intervallen in Bezug auf die Durchfiilhrung des
»1ags der offenen Tur*?

Zu 17.und 18.:

Tage der offenen Tur der Polizei Berlin wurden in den Jahren 2008, 2014 und 2016
durchgefuhrt. Zu den beiden letztgenannten Veranstaltungen kamen jeweils 20.000
bis 25.000 Besucherinnen und Besucher, es entstanden Sachmittelkosten von je ca.
60.000 Euro. Fur den in 2008 durchgefuhrten TdoT sind keine entsprechenden Un-
terlagen mehr vorhanden. Vorgaben zu zeitlichen Intervallen gibt es nicht.
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Die Direktion 6 veranstaltet jahrlich einen Aktions- und Praventionstag. Hinsichtlich
der Besucherzahlen liegen keine statistischen Erhebungen vor. Die jeweils entstan-
denen Sachmittelkosten sind der nachfolgenden Aufstellung zu entnehmen:

Jahr Kosten
2009 3.650 €
2010 3.500 €
2011 3.300 €
2012 4.800 €
2013 3.900 €
2014 3.950 €
2015 4.750 €
2016 5.250 €
2017 5.300 €
2018 4.650 €

19. Welche Vorgaben gelten fir die Offentlichkeitsarbeit der Berliner Polizei in Bezug auf die Teil-
nahme an privat organisierten, offentlich zugénglichen Veranstaltungen, insbesondere in Bezug
auf die Korruptionspravention (Beispiel: Werbung im 6ffentlichen Dienst)?

Zu 19.:

Die Teilnahme von Dienstkraften der Polizei Berlin an derartigen Veranstaltungen
richtet sich einheitlich nach den Bestimmungen des § 42 Beamtenstatusgesetz (Ver-
bot der Annahme von Belohnungen, Geschenken und sonstigen Vorteilen) und des
8§ 51 Landesbeamtengesetz (Verbot der Annahme von Belohnungen und Geschen-
ken). Weitere Regelungen dazu finden sich in den Ausfihrungsvorschriften Gber das
Verbot der Annahme von Belohnungen, Geschenken und sonstigen Vorteilen der
Senatsverwaltung fur Inneres und Sport, in der GA ZSE | Nr. 2/2013 Uber Erganzun-
gen der Ausfihrungsvorschriften Uber das Verbot der Annahme von Belohnungen,
Geschenken und sonstigen Vorteilen fir die Polizei Berlin sowie in der Richtlinie zur
Korruptionspravention in der Polizei Berlin.

Berlin, den 22. August 2018

In Vertretung

Torsten Akmann
Senatsverwaltung fur Inneres und Sport
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