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Senatsverwaltung fur Inneres und Sport

Herrn Abgeordneten Sebastian Czaja (FDP)
Uber
den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/16 147

vom 29. August 2018

Uber Zeitnahe Einfuhrung von Ausweisgeraten Uberfordert Berliner Senat?

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wie viele falsche bzw. mutmaflich falsche Ausweise wirden in den Behdrden des Landes Berlin
inklusive der Bezirke in den vergangenen 12 Monaten festgestellt?

Zul.:

Von den Bezirken wurden fur den Zeitraum vom 01.09.2017 bis zum 31.08.2018
insgesamt rd. 300 als auffallig erkannte Personaldokumente erkannt, die sich nach
abschlieRender Uberprifung auch als ge- oder verfalscht herausstellten. Die
Dokumente wurden hauptséchlich in den Amtern fir Birgerdienste sichergestellt.
Die Polizei fuhrt diese auffalligen Dokumente statistisch unter dem Begriff
Urkundenfalschung. Fur das Jahr 2017 ergaben sich Gesamtzahlen in Berlin wie
folgt:

Urkundenféalschung im Jahr 2017

PKS- Delikt Anzahl
Schllissel der Falle
540000 Urkundenfalschung 5.141
darunter:

540001 Sonstige Urkundenfalschung 4.261
540002 Mittelbare Falschbeurkundung 234
540003 Verandern von amtlichen Ausweisen 50
540004 Urkundenupterdrﬂckung, Veréanderung einer 49

Grenzbezeichnung

540005 Vorbereitung der Félschung von amtlichen Ausweisen 3
540006 Verschaffen von falschen amtlichen Ausweisen 125
540007 Falschung von Gesundheitszeugnissen 6
540008 Ausstellen unrichtiger Gesundheitszeugnisse 3
540010 Missbrauch von Ausweispapieren 219

Quelle: Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS) 2017



2. Bei wie vielen dieser Feststellungen ging es um Leistungsbeziige?

Zu 2.:

In den Amtern fur Burgerdienste geht es den Antragstellern mit auffalligen
Personaldokumenten um die Aufnahme in das Einwohnermelderegister. Erst im
Anschluss daran werden mit der legitimierten falschen Identitat Leistungen beantragt.
Aufgrund der Entdeckung der Dokumente konnten Folgestraftaten wie
unrechtmaliiger Leistungsbezug nicht begangen werden.

Zu den Ubrigen Fallen siehe Statistik zu 1.

3. In wie vielen Behdrdenstandorten inklusive der Bezirke werden heute Ausweisprifgerate
eingesetzt? (mit der Bitte um Angabe der genauen Standorte, bspw. Burgeramt Steglitz-Zehlendorf,
und Anzahl der eingesetzten Prifgerate in Relation zu Verwaltungsvorgéngen am jeweiligen Standort)

Zu 3.:

Bisher werden zu Testzwecken sechs Geréte im Bezirk Neukdlln eingesetzt: Standort
Blaschkoallee: 2, Standort Sonnenallee: 2, Standort Rathaus Neukdlin: 2. Die Polizei
setzt 10 Dokumentenprifgerate zu Testzwecken ein (z.B. in
Gefangenensammelstellen).

4, Wie viele aufgedeckte falsche bzw. mutmalliche falsche Ausweise wurden am
Pilotprojektstandort Buirgeramt Neukolln im gleichen Zeitraum festgestellt?

Zu4..
In der Zeit vom 01.09.2017 bis zum 30.08.2018 wurden im Bezirk Neukdllin 74
auffallige Dokumente festgestellt und an die Ermittlungsbehérden tbergeben.

5. Ist es zutreffend, dass bis heute immer noch nicht alle relevanten Behdrden (inkl. der
Burgeramter etc.) mit Ausweisprifgeraten ausgestattet und diese in Betrieb genommen wurden?

Zu5.:

Da die Zustimmungen der Gremien (Hauptpersonalrat,
Hauptschwerbehindertenvertretung und der Berliner Beauftragten fur Datenschutz
und Informationsfreiheit) zum Probeechtbetrieb noch ausstehen, konnten noch keine
Prufgerate aul3erhalb des Testbetriebs angeschafft werden. Die Finalisierung des
letzten Dokuments (Sicherheitskonzept) ist abgeschlossen. Die Prifung der
Unterlagen durch die Gremien beginnt in Kiirze. Die Dokumentenprifung wird bis zur
Einfihrung der Prufgerate gemaf der gesetzlichen Verpflichtung durch
Inaugenscheinnahme durchgefiihrt. Dazu wurden und werden Mitarbeitende der
Amter fir Birgerdienste in der vertieften Dokumentenpriifung geschult und mit den
notwendigen Hilfsmitteln ausgestattet.

6. Welche weiteren Probleme — an die die einfuhrenden Behorden seit den ersten
Einfihrungsabsichten im Jahr 2012 nicht gedacht haben — stehen einer zeitnahen Inbetriebnahme im
Wege?

Zu 6.:

Die Dokumentenpriifgerate werden in den Amtern fiir Birgerdienste in eine
Infrastruktur des ITDZ eingebunden und erfordern einen Windows10-Rechner fur den
Betrieb. Dieser lasst sich jedoch nicht ohne Weiteres in die bestehenden
heterogenen IT-Landschaften der Bezirke einbinden. Die Migration der Rechner in
den bezirklichen Biurgeramtern auf Windows10 musste wegen der Wahlen im



nachsten Jahr auf Ende 2019 verschoben werden. Fir dieses Problem wird derzeit
an einer Zwischenlésung gearbeitet.

Ein weiteres Problem ist die Aufstellung der Prifgerate in den Amtern, die eine hohe
Anzahl an Geraten wiunschen. Aus logistischen Griinden (Platz, Anschliisse) missen
jeweils vor Ort individuelle Losungen gefunden werden.

7. In zwei der Pilotbezirke wurden sehr hohe Fehlerquoten bei den Geraten festgestellt. Sind
diese fehlerhaften Geratemeldungen zwischenzeitlich durch den Hersteller behoben worden oder gibt
es andere Gerate am Markt, die besser dem Regelbetrieb gerecht werden?

Zu’..

Die Dokumentenprtfgerate weisen weder in der alten noch in der neuen Version
Fehler bei der Prifung von Dokumenten auf. Die Priufgerate zeigen nach dem
Prufvorgang eine Auffalligkeit an dem Dokument an, die im Anschluss Uberprift
werden muss. Die Gerate zeigen nicht an, ob es sich um ein gefalschtes Dokument
handelt. Das kann gerichtsfest am Ende nur die Kriminaltechnik mit Hilfe eines
Gutachtens nachweisen. Ein echtes Dokument, das eine Beschadigung aufweist,
wird vom Gerét als auffallig erkannt. Ein gesondert geschulter Mitarbeitender muss
dann das Dokument durch weitere Schritte prifen und entscheiden, ob sich der
Verdacht auf Falschung erhartet. Nur bei einem positiven Entscheid wird die Polizei
hinzugezogen und das Dokument der abschliel3enden Untersuchung zugefuhrt.

Ein Fehler kann bei dem Gerat auftreten, wenn neu ausgestellte oder veranderte
Dokumente von Landern in Umlauf gebracht werden und die Gerate noch nicht mit
der entsprechenden Information aktualisiert worden sind. Lt. Testbetrieb in Neukdlin
kommt das sehr selten vor. Es finden regelmafige Updates der Prufgerate statt.

8. Wie ist im Falle eines Geréatealarms die zeithahe manuelle Dokumententberprifung
sichergestellt? Gibt es ein zentrales Blro, das die Gerateprtfberichte prift und den Sachbearbeiter im
Kundenkontakt begleitet? Wie sind die konkreten Planungen von Mitarbeiterfortbildungen zur
manuellen Ausweisuberprufung an den Blrgeramtsstandorten? (Wie viele Mitarbeiter sind bereits
heute je Bezirk ausgebildet? Wie viele sollen bis wann fortgebildet sein?)

Zu 8.:

In allen Amtern fiir Biirgerdienste wurden bis August 2018 rd. 120 Beschéftigte bei
der Berliner Polizei in Sachen vertiefte Dokumentenprifung geschult. Diese
Mitarbeitenden gibt es an jedem Standort. An sie werden die vom Prufgerat als
auffallig erkannten Dokumente von den Sachbearbeitenden abgegeben und nur sie
prufen vertieft die Dokumente mit den ihnen zur Verfigung gestellten Moglichkeiten.
Sie entscheiden, ob sich der Verdacht auf Falschung erhartet und ob die Polizei
hinzugezogen werden muss. Fur diesen Prozess wird den Bezirken ein
Handlungsleitfaden zur Verfiigung gestellt.

Bis zum Ende des Jahres 2018 werden weitere 40 Beschaftigte geschult sein. Die
Schulungen sollen kiinftig als regelmafiges Angebot zur Aus- und Fortbildung bei
der VAK eingerichtet werden.

9. Wie hoch schétzt das Land Berlin, die seit 2012 entstandenen Schaden durch Falscheintrage
in das Melderegister ein? Bitte um Bestcase- und Worstcase-Zahlenangaben.

Zu 9.:

Die Berechnung des Schadens, den eine Eintragung unter einer falschen Identitét
nach sich ziehen kann, wird auf eine Summe von 20.000 bis 40.000 Euro pro Fall
geschatzt (Schatzzahlen des Landeskriminalamtes). Bei den Schaden kann es sich



um die Auszahlung von Transferleistungen und/oder Schaden im Wirtschaftsbereich,
die durch Betrug verursacht werden, handeln.

10. Warum dauert die Einflihrung in Berlin deutlich langer als in diversen anderen deutschen
Kommunen? Hat das Projekt keine politische Prioritat, bestehen Probleme in den Behdrdenleitungen
oder Erkennen die Mitarbeiter nicht die Sinnhaftigkeit einer zeitnahen Einfiihrung?

Zu 10.:

Uber die Dauer der Einfihrung von Dokumentenprifgeraten in anderen Kommunen
liegen keine Informationen vor. Aufgrund des Aufwands, den eine flachendeckende
Einfihrung von Dokumentenprifgeréaten in einer Grof3stadt mit rd. 3,7 Millionen
Einwohnern und tber 40 Standorten allein bei den Blrgeramtern bedeutet, ist von
einer langeren Einfuhrungsdauer in Berlin auszugehen. Die Vielzahl von Beteiligten
bei Senatsverwaltungen, Polizei, Bezirken, Gremien und ITDZ bis hin zu externen
Dienstleistern bei engen Personalressourcen hat zu vielfaltigen Herausforderungen
gefuhrt, die im Zuge der Einfihrung geldst werden mussen. Bei dem Betrieb der
Gerate werden sensible Daten erhoben, deren Verarbeitung korrekt vorgenommen
und dem Datenschutz Rechnung tragen muss.

11. Welche Probleme sieht der Hauptpersonalrat? Wurde der Hauptpersonalrat seit 2015
(Innenstaatssekretéar Andreas Statzkowski, CDU, beabsichtigt die Einfihrung) bereits vorab in die
Planungen durch SenninnDS eingebunden? Wenn ja, mit welchem Ergebnis? Wenn nein, warum
nicht?

Zull.:

Der Hauptpersonalrat wurde friihzeitig in die Planung des Vorhabens einbezogen,
dies ersetzt jedoch nicht die formale Beteiligung. Die Forderung der Gremien fir die
gesetzlich vorgeschriebenen Beteiligungen ist die Bereitstellung von finalisierten
Konzepten zu Sicherheit, Betrieb, Infrastruktur, Datenschutz und Schulung durch die
einfihrende Behorde. Die Erstellung dieser Konzepte hat aufgrund der Komplexitat
des Vorhabens entsprechende Zeit in Anspruch genommen und muss allen
Sicherheitsiiberlegungen gerecht werden. Die Finalisierung der Konzepte ist
nunmehr abgeschlossen.

Berlin, den 12. September 2018

In Vertretung

Sabine Smentek
Senatsverwaltung fur Inneres und Sport



