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Senatsverwaltung fur
Stadtentwicklung und Wohnen

Herrn Abgeordneten Florian Graf (CDU)
uber

den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin
Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18 /17648

vom 23.01.2019

Uber Erhalt von Gebauden und baulichen Anlagen der landeseigenen
Wohnungsbaugesellschaften

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Die Schriftiche Anfrage betrifft Sachverhalte, die der Senat nicht aus eigener
Zustandigkeit und Kenntnis beantworten kann. Er ist gleichwohl bemuht, Ihnen eine
Antwort auf lhre Anfrage zukommen zu lassen und hat daher die landeseigenen
Wohnungsunternehmen um Stellungnahme gebeten. Die Stellungnahme wurde von den
Wohnungsunternehmen in eigener Verantwortung erstellt und dem Senat Ubermittelt. Sie
wird nachfolgend wiedergegeben.

Frage 1:
In welchen Anwendungsbereichen und Preiskategorien fallen die Instandsetzungsfalle hauptséachlich an?

Antwort zu Frage 1:

Die Wohnungsbaugesellschaften unterscheiden im Rahmen der Instandsetzung in der
Regel zwischen laufender Instandhaltung, Wohnungskomplettsanierungen und
Grof3instandsetzungen.

Frage 2:

Wie werden immer wiederkehrende typisierbare Instandsetzungsfalle bei den landeseigenen
Wohnungsbaugesellschaften organisiert (VERA-Verfahren, Bremer Modell etc.)? Bitte mit Auflistung der
zusammengefassten Leistungspositionen, Leistungsoptionen und Zeitrdumen der Vergabe.

Antwort zu Frage 2:

Typisierte Instandsetzungsfalle fallen bei allen landeseigenen Wohnungsbau-
gesellschaften an. Diese werden sowohl tber das Outsourcing der Dienstleistung an ein
externes Unternehmen (Bremer Modell) als auch Uber die Vereinbarung von
Rahmenvertragen mit festgelegten Leistungskatalogen (VERA-Verfahren) abgewickelt.



Die Leistungspositionen betreffen alle klassischen Baugewerke; es kdnnen bis zu 700
Leistungspositionen enthalten sein.

Neben den typisierbaren Instandsetzungsfallen, die Gber Pauschalverfahren abgearbeitet
werden, wurden auch Rahmenvertrage mit Firmen fur weitere Gewerke mit festgelegtem
Auftragsvolumen abgeschlossen.

Die Zeitraume der Vergabe der Leistung entsprechen den gesetzlich vorgeschriebenen
bzw. bei den jeweiligen Gesellschaften intern vorgegebenen Vergaberegelungen der
Wohnungsbaugesellschaften.

Frage 3:
Welche Rechnungsanalysen liegen der Ermittlung von Festpreisen fur Handwerksbetriebe bei der
Anwendung der Vergabeverfahren zu Grunde?

Antwort zu Frage 3:

Die Ermittlung der Festpreise, soweit angewendet, bei der Ausschreibung der Rahmen-
und Dienstleistungsvertrage werden u.a. durch Marktanalysen, durch Analyse der
abgerechneten Instandhaltungsleistungen und Preise der letzten ein- bis drei Jahre sowie
im Rahmen der regelméaRig durchgefiihrten Vergabeverfahren mittels Auf- und
Abgebotsverfahren ermittelt.

Frage 4:
Wie hoch sind die Einspareffekte der angewendeten Pauschalverfahren bei den einzelnen landeseigenen
Wohnungsbaugesellschaften?

Antwort zu Frage 4:
Eine detalillierte Erhebung der finanziellen Einspareffekte liegt bei den Wohnungsbau-
gesellschaften nicht vor.

Frage 5:
Wurden die einzelnen Verfahren zur Vergabe von Instandsetzungsleistungen bei den einzelnen
landeseigenen Wohnungsbaugesellschaften hinsichtlich folgender Beurteilungskriterien evaluiert?

- Einspareffekte

- Abrechnungsspielraum

- Verwaltungsaufwand bei der Rechnungsprifung

- organisatorischer Aufwand der Datenpflege

- Kontrolle und die Aktualisierung von Preisanpassungen

- Qualitat der ausgefuihrten Arbeiten

- Zeitliche Umsetzung der Arbeiten

Frage 6:
Wenn ja, welche Ergebnisse haben die Evaluationen in Bezug auf die oben genannten Beurteilungskriterien
ergeben?

Antwort zu Frage 5 und 6:

Die Evaluierung der Effekte der Pauschalverfahren zur Vergabe von Instandsetzungs-
leistungen erfolgt von allen Wohnungsbaugesellschaften und wird in unterschiedlichem
Mafe und hinsichtlich verschiedener Aspekte durchgefuhrt.

Dabei werden auch die genannten Beurteilungskriterien betrachtet. Im Wesentlichen
beschranken sich die Evaluierungen auf die Qualitat der Dienstleister und die Erfillung der
technischen und rechtlichen Bedingungen der Rahmenvertrage. Es werden auch
Evaluierungen bei der Abwicklung der Auftrage, der zeitlichen Ersparnis aufgrund
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geringerer Rechnungsbearbeitungen oder auch der Prufung der Servicelevels bei der
Auftragsdurchfiihrung durchgefihrt.

Die Ergebnisse der Evaluierungen fuhrten vor allem zu Verbesserungen der mit den
Instandhaltungsleistungen zusammenhéngenden internen Prozessen sowie der
Zusammenarbeit mit dem Dienstleister. Darlber hinaus fluhren sie zu einer
Qualitatsverbesserung der zu erbringenden Leistungen und damit zu einer Steigerung der
Zufriedenheit der Mieter. Die Ergebnisse der Bewertungen finden auch entsprechende
Bertcksichtigung bei der Vertragsgestaltung im Rahmen der Leistungsvergabe.

Frage 7:
Wenn nein, sind Evaluationen der einzelnen Verfahren zur Vergabe von Instandsetzungsleistungen bei den
einzelnen landeseigenen Wohnungsbaugesellschaften geplant?

Antwort zu Frage 7:
Entfallt, siehe Antwort zu Frage 5.

Frage 8:
Sind bei den einzelnen landeseigenen Wohnungsbaugesellschaften Optimierungen im Bereich der
Instandsetzung geplant?

Antwort zu Frage 8:
Die kontinuierliche Qualitatssicherung wird bei allen Wohnungsbaugesellschaften zur
Optimierung der Instandsetzungen und der damit verbundenen Prozesse durchgefihrt.

Berlin, den 08.02.19

In Vertretung

Sebastian Scheel
Senatsverwaltung fur
Stadtentwicklung und Wohnen



