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Senatsverwaltung fur Gesundheit,
Pflege und Gleichstellung

Herrn Abgeordneten Thomas Seerig (FDP)

uber

den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/21882

vom 9. Dezember 2019

Uber Deutsche Fachkrafteagentur fir Gesundheits- und Pflegeberufe

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wie beurteilt der Senat die Griindung der Deutschen Fachkrafteagentur fir Gesundheits- und Pflegeberufe
(DeFa)?

2. Kooperieren das Land Berlin oder seine Einrichtungen mit der DeFa, um den Zugang fir ausléandische
Pflegekréfte zu erleichtern und die Wartezeiten zu verkirzen?

3. Wenn ja, in welcher Art und mit welchen Erfahrungen?

4. Wenn nein, warum nicht?

Zu l. bis4.:

Der Senat begrif3t vor dem Hintergrund, dass die Fachkraftegewinnung durch Krankenhau-
ser, Pflegeeinrichtungen und private Personalserviceagenturen unter einem Dach gebln-
delt und zugleich vereinfacht sowie beschleunigt werden soll, die Einrichtung der Deutschen
Fachkrafteagentur fur Gesundheits- und Pflegeberufe (DeFa).

Die DeFa hat insbesondere die Aufgabe, fir die auslandischen Pflegefachkrafte und Arbeit-
geber in Deutschland die Antragsverfahren auf Einreise und Anerkennung zu bindeln und
zu betreiben und hierbei insbesondere Vollstandigkeit und Richtigkeit der Antrdge und An-
tragsunterlagen zu gewahrleisten. Die beschleunigten Verfahren werden zunachst fur die
Philippinen und Mexiko entwickelt. DeFA richtet dazu eigene Buros in diesen Landern ein.
Nach der Erprobung in diesen Projekten soll das beschleunigte Verfahren auf weitere Dritt-
staaten ausgeweitet werden. Die DeFa wurde am 4. Oktober 2019 beim Notar beurkundet
und hat am 11. Oktober 2019 einen Aufruf zur Interessenbekundung zur Teilnahme am be-
schleunigten Verfahren an alle Einrichtungen der deutschen Gesundheitswirtschaft gerich-
tet, mit Antwortfrist 8. November 2019. Hierzu konnten die Einrichtungen ihr Interesse an
einer Teilnahme an dieser ersten Staffel der Fachkraftegewinnung auf www.defa-agentur.de
anmelden. Ziel ist, dass die Pflegefachkrafte der ersten Staffel ab Anfang des 2. Quartals
2020 in Deutschland eintreffen. Eine Obergrenze fur die Zahl der Pflegefachkrafte in der
ersten Staffel besteht nicht.
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Derzeit werden die Rucklaufe der ersten Interessenbekundung ausgewertet. Unter Bertck-
sichtigung dieses Standes und des Ziels, dass die ersten Pflegefachkrafte ab Anfang des 2.
Quartals 2020 in Deutschland eintreffen sollen, kann noch von keinen Erfahrungswerten
Uber den Zugang und Wartezeiten auslandischer Pflegefachkrafte berichtet werden.

5. Wie wird der Senat dann auf anderem Wege die Verfahrensdauer signifikant verkiirzen, damit ausléandische
Pflegekréafte dem deutschen Markt schneller zur Verfiigung stehen?

Zub.:

Mit Bezug auf die Beantwortung der schriftlichen Anfrage zur Drucksache 18/20 413 wurden
die mit dem HH 2018/19 bewilligten vier zusétzlichen Stellen im LaGeSo besetzt. Neben
diesem Personalaufbau wurden weitere Mal3nahmen zur Verbesserung der Verfahren und
zur Erh6hung der Fallzahlen bei der Anerkennung auslandischer Ausbildungen geplant, wie
folgt:

e Uberarbeitung und Verbesserung des Internetauftrittes mit mehrsprachigem Ange-
bot,

e Einfihrung eines Zeitmanagementsystems (ZMS) zur online-Vergabe von Sprech-
stundenterminen zur personlichen Beratung,

e Einfuhrung fester Telefonzeiten zur telefonische Beratung,

e Einrichtung von zwei Geschaftsstellen fur die akademischen und die nichtakademi-
schen Gesundheitsberufe,

e Standardisierung des it-gestitzten Schriftverkehrs einschliel3lich automatisierter Be-
scheidung bei gleichartigen Vorgéangen,

e Vereinfachung des Verfahrens durch die Mdglichkeit, auf die Gleichwertigkeitspri-
fung zu verzichten,

e Unterstiutzung des Aufbaus und anschlieend zunehmende Inanspruchnahme der
Gutachtenstelle fir Gesundheitsberufe (GfG) fur Einzelbegutachtung sowie Verwen-
dung der allgemeinen Erkenntnisse fir eine einheitliche Prifung gleichartiger Vor-
gange,

e Akquise von Tragern und Schulen zur Durchftihrung von Anpassungslehrgangen und
Kenntnisprifungen,

e Einfihrung eines standardisierten Berichts- und Statistikwesens flr den gesamten
Bereich der Anerkennung auslandischer Ausbildungen.

Zu diesen MalBnahmen wird nachfolgend der aktuelle Umsetzungsstand mitgeteilt:

Geplante Malinahmen Umsetzungsstand Dezember 2019

Uberarbeitung und Verbesserung |1. Vereinfachungen und Klarstellungen im sprachli-
des Internetauftrittes mit mehr- chen Auftritt abgeschlossen

sprachigem Angebot 2. Mehrsprachigkeit:

EU-Ausland: https://www.berlin.de/lageso/gesund-
heit/berufe-im-gesundheitswesen/ausbildung-in-
der-europaeischen-union-eu/nichtakademische-
berufe/

Aullerhalb der EU: https://www.berlin.de/la-
geso/gesundheit/berufe-im-gesundheitswe-
sen/ausbildung-ausserhalb-der-europaeischen-
union-drittstaat/nichtakademische-berufe/
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Bisher englisch, franzdsisch und russisch abge-
schlossen; spanisch, turkisch und arabisch folgen
in 2020.

Einfihrung eines Zeitmanage-
mentsystems (ZMS) zur online-
Vergabe von Sprechstundenter-
minen zur personlichen Beratung

ZMS ist eingefuhrt, wird angenommen und hat sich
bewéahrt

Einfuhrung fester Telefonzeiten
zur telefonische Beratung

Dienstag und Donnerstag von 13:00 bis 15:00 Uhr.

Einrichtung von zwei Geschéfts-
stellen fur die akademischen und
die nichtakademischen Gesund-
heitsberufe

2019 abgeschlossen

Standardisierung des IT-
gestutzten Schriftverkehrs ein-
schlie8lich automatisierter Be-
scheidung bei gleichartigen Vor-
gangen

Standardisierte, 1T-gestutzte Bescheide fir mehrere
Lander bei gleichartiger Ausbildungsstruktur (u.a.
Philippinen, Bosnien-Herzegowina, China, Mexiko)
wurden eingefuhrt. Laufende Erweiterung auf weitere
standardisierbare Fallkonstellationen. Die Vorberei-
tungen fur die Inbetriebnahme eines speziellen Fach-
verfahrensmoduls stehen vor dem Abschluss.

Vereinfachung des Verfahrens
durch die Moglichkeit, auf die
Gleichwertigkeitsprifung zu ver-
zichten

Die Mdglichkeit, auf die Gleichwertigkeitsprifung zu
verzichten, ist vorhanden und wird im Bereich der
nichtakademischen Gesundheitsberufe, insbeson-
dere den Pflegeberufen, zunehmend wahrgenom-
men

Unterstitzung des Aufbaus und
anschlielRend zunehmende Inan-
spruchnahme der Gutachtenstelle
fur Gesundheitsberufe (GfG) fur
Einzelbegutachtung sowie Ver-
wendung der allgemeinen Er-
kenntnisse fur eine einheitliche
Prifung gleichartiger Vorgange

Der Aufbau, Fortbestand und die Erweiterung der Ka-
pazitaten der GfG ist gesichert. Das Auftragskontin-
gent Berlins ist nicht mehr eingeschrénkt, die Bear-
beitung bei der GfG erfolgt jedoch nach dem Koénigs-
teiner Schlissel. Die einzelfallbezogenen Erkennt-
nisse und Gutachten der GfG kdnnen zunehmend fir
vergleichbare Ausbildungsgange im Ausland der Pri-
fung zugrunde gelegt werden.

Akquise von Tragern und Schulen
zur Durchfihrung von Anpas-
sungslehrgangen und Kenntnis-
prufungen

Es sind zwischenzeitlich weitere staatlich anerkannte
Ausbildungsstéatten zur Durchfiihrung von Kenntnis-
prufungen bzw. Anpassungslehrgédngen genehmigt
worden. Zukinftige Arbeitgeber wie Charité, Vivantes
und Helios-Kliniken rekrutieren mittlerweile auslandi-
sches Pflegepersonal vor Ort und fihren Ausgleichs-
mafl3nahmen in Eigenregie durch. Neue diesbeziigli-
che Antrage werden umgehend geprift und in der
Regel positiv beschieden.

Einfuhrung eines standardisierten
Berichts- und Statistikwesens fur
den gesamten Bereich der Aner-
kennung auslandischer Ausbil-
dungen

Ist erledigt

Zur Frage des Umsetzungsstandes der Digitalisierung zur Bearbeitung des Antragsverfah-

rens wird Folgendes berichtet:
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Die Digitalisierung im Bereich Gesundheit erfolgt im LAGeSo schrittweise im Rahmen des
e-Government-Konzeptes. Der Bereich ,Anerkennung auslandischer Ausbildungen® mit
dem Ziel der Einfuhrung einer elektronischen Akte wird dabei priorisiert behandelt.

Unabhé&ngig von dem Ziel, die Bearbeitung zu vereinfachen und zu beschleunigen, besteht
derzeit noch die rechtliche und tatsachliche Problematik, dass die Authentizitat und Echtheit
der Urkunden nur auf Grundlage der vorzulegenden Originale bzw. beglaubigten Abschrif-
ten Uberpruft werden kann.

Aufgrund der vermehrt auftretenden, auch systematischen Falschungen kann derzeit im Be-
reich der staatlich reglementierten Gesundheitsberufe auch aus Grinden des Patienten-
und Gesundheitsschutzes nicht auf die Vorlage der Urkunden verzichtet werden. Zur konti-
nuierlichen Umsetzung der o. a. MaRnahmen sind fir das HH-Jahr 2020 zwei zusatzliche
Stellen (1 xA 11, 1 x A 12) und fur das HH 2021 weitere zwei Stellen (2 x E 11) vorgesehen.

6. Halt der Senat die Kampagne des Vivantes-Klinikums Spandau eine ,Startprdmie“ von 9.000 EUR fir neue
Pflegekréfte fir geeignet, um dem Mangel an Pflegekraften in Berlin zu begegnen?

7. Wenn ja, was unterscheidet aus Sicht des Senats dieses ,Anfangen und absahnen” von einer steuerfinan-
zierten Abwerbung von Fachkréaften zulasten kleinerer gemeinnitziger bzw. privater Pflegeanbietern?

ZuU 6. his 7.:

Die Aktion — die es auch bei anderen Tréagern gibt — zeigt vor allem, wie grol3 das Problem
des Fachkraftemangels in der Pflege — auch in Berlin — inzwischen ist. Es ist verstandlich,
dass Krankenhauser in dieser Situation mit verschiedenen Anreizen versuchen, Fachkrafte
zu gewinnen. Nicht akzeptabel ware eine gezielte Abwerbung von Personal bei anderen
Krankenhaustragern. Selbstverstandlich sind Pramien keine Bewaltigungsstrategie fur das
Problem des Fachkraftemangels; Mittel missen vor allen Dingen in verbesserte Bedingun-
gen fur die Stammbelegschatt flie3en, in die Ausbildung von Pflegefachkraften und in Mal3-
nahmen, um Pflegekrafte, die aus dem Beruf abgewandert sind, zuriickzugewinnen. Im
Rahmen des Paktes fiir die Pflege hat sich ein breites Buindnis von Akteurinnen und Akteu-
ren gemeinsam mit der Senatsverwaltung fur Gesundheit, Pflege und Gleichstellung auf
konkrete Mal3Bnahmen verstandigt.

Die Mal3nahme ist nicht steuerfinanziert; alle Personalkosten muss Vivantes — genau wie
andere Krankenh&user —aus den Entgelten der Krankenkassen fur die Patientenversorgung
finanzieren.

Berlin, den 23. Dezember 2019

In Vertretung

Martin Matz
Senatsverwaltung fur Gesundheit,
Pflege und Gleichstellung



