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Senatsverwaltung für Inneres und Sport 
 
 
 
Herrn Abgeordneten Stephan Lenz (CDU) 

über 
den Präsidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin 
 
über Senatskanzlei - G Sen - 
 
 
 
Antwort 

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/22851 
vom 05.März 2020 
über Erteilung von Gästevignetten 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt: 
 
Vorbemerkungen: 
Die erfragten Daten werden nicht zentral erfasst. Die Beantwortung der Fragen ba-
siert auf einer Umfrage in allen Ämtern für Bürgerdienste und gibt den tagesaktuellen 
Sachstand wieder. 
 
1. Wie viele Gästevignetten wurden in den vergangenen zwei Jahren im Land Berlin ausgestellt 

(bitte aufgegliedert nach Bezirken und Jahren)?  

 
Zu 1.: 
 

Bezirk 2018 2019 

BA Mitte 1.335 1.430 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine statistische Erfassung 

BA Pankow 6.124 5.296 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf 810 810 

BA Spandau 24 25 

BA Steglitz-Zehlendorf 378 249 

BA Tempelhof-Schöneberg 113 229 

 
2. Wie viele Gästevignetten wurden dabei direkt vor Ort in den Bürgerämtern beantragt (bitte aufge-

gliedert nach Bezirken)? 

 
Zu 2.: 
 

Bezirk 2018 2019 

BA Mitte 582 632 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine statistische Erfassung 

BA Pankow 2.221 1.941 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine statistische Erfassung 

BA Spandau keine statistische Erfassung 



 

Seite 2 von 4 

BA Steglitz-Zehlendorf 174 100 

BA Tempelhof-Schöneberg 24 36 
 
 
3. Wie viele Gästevignetten wurden dabei per Mail beantragt (bitte aufgegliedert nach Bezirken)?  

 
Zu 3.: 
 

Bezirk 2018 2019 

BA Mitte 500 500 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine statistische Erfassung 

BA Pankow 3.272 2.806 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine statistische Erfassung 

BA Spandau keine statistische Erfassung 

BA Steglitz-Zehlendorf keine statistische Erfassung 

BA Tempelhof-Schöneberg keine statistische Erfassung 

 
4. Wie viele Gästevignetten wurden dabei postalisch beantragt (bitte aufgegliedert nach Bezirken)?  

 
Zu 4.: 
 

Bezirk 2018 2019 

BA Mitte 100 100 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine statistische Erfassung 

BA Pankow 631 549 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine statistische Erfassung 

BA Spandau k.A. 1 

BA Steglitz-Zehlendorf 204 100 

BA Tempelhof-Schöneberg keine statistische Erfassung 

 
 
5. Wie lange ist die durchschnittliche Bearbeitungsdauer des einzelnen Sachbearbeiters für die 

Ausstellung einer Ausnahmegenehmigung zum Parken für Gäste?  

 
Zu 5.: 
 

Bezirk Minuten 

BA Mitte 13  

BA Friedrichshain-Kreuzberg 8-10  

BA Pankow 7-10  

BA Charlottenburg-Wilmersdorf umgehend 

BA Spandau max. 12 

BA Steglitz-Zehlendorf 10 

BA Tempelhof-Schöneberg 15 

 
6. Wie viele Tage werden für den Versand der Gästevignetten eingeplant?  
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Zu 6.: 
 

Bezirk Tage 

BA Mitte 5 

BA Friedrichshain-Kreuzberg 7 

BA Pankow 7 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf kein Versand 

BA Spandau taggenau 

BA Steglitz-Zehlendorf max. 14 

BA Tempelhof-Schöneberg 3 

 
7. Wie hoch sind die (geschätzten) Portokosten für den Versand der Gästevignetten in den vergan-

genen zwei Jahren?  

 
Zu 7.: 
 

Bezirk Portokosten 

BA Mitte ca. 2.500 € 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine statistische Erfassung 

BA Pankow keine statistische Erfassung 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine statistische Erfassung 

BA Spandau keine statistische Erfassung 

BA Steglitz-Zehlendorf ca. 150 € 

BA Tempelhof-Schöneberg 182 € 

 
8. Wie viel Geld wurde durch die Beantragung von Gästevignetten eingenommen (bitte aufgeglie-

dert nach Bezirken)?  

 
Zu 8.: 
 

Bezirk Einnahmen 

BA Mitte ca. 40.000 € 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine Erfassung getrennt nach Vignettenarten 

BA Pankow keine Erfassung getrennt nach Vignettenarten 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine Erfassung getrennt nach Vignettenarten 

BA Spandau keine Erfassung getrennt nach Vignettenarten 

BA Steglitz-Zehlendorf keine Erfassung getrennt nach Vignettenarten 

BA Tempelhof-Schöneberg 5.227 € 

 
9. In wie vielen Fällen mussten Mahnungen bzw. Zahlungserinnerungen mit Blick auf die Erteilung 

von Gästevignetten ausgestellt werden (bitte aufgegliedert nach Bezirken)?  

 
Zu 9.: 
 

Bezirk Anzahl Mahnun-
gen/Zahlungserinnerungen 

BA Mitte ca. 80 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine, da Erteilung nach Vorkasse 

BA Pankow 500 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine 

BA Spandau keine, da Barzahlung 
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BA Steglitz-Zehlendorf keine statistische Erfassung 

BA Tempelhof-Schöneberg keine statistische Erfassung 

 
10. Wie häufig kam es auch nach der Zustellung von Mahnungen bzw. Zahlungserinnerungen nicht 

zur Zahlung und wie wird mit diesen Fällen umgegangen (bitte aufgegliedert nach Bezirken)? 

 
Zu 10.:  
 

Bezirk keine Zahlung trotz  
Mahnungen/Zahlungserinnerungen  

BA Mitte 2 

BA Friedrichshain-Kreuzberg keine, da Erteilung nach Vorkasse 

BA Pankow 11 

BA Charlottenburg-Wilmersdorf keine 

BA Spandau keine, da Barzahlung 

BA Steglitz-Zehlendorf keine statistische Erfassung 

BA Tempelhof-Schöneberg keine statistische Erfassung 

 
11. Ist eine Anpassung der Beantragungsmöglichkeiten (vollständiges Online-Verfahren) geplant und 

falls ja, zu welchem Zeitpunkt?  

 
Zu 11.: 
Die Möglichkeiten einer vollständigen Digitalisierung des Verfahrens werden ent-
sprechend der zeitlichen Vorgaben des Online-Zugangsgesetzes in das Zielportfolio 
der zu digitalisierenden Dienstleistungen aufgenommen. Eine konkrete Zeitplanung 
liegt noch nicht vor. 
 
 
Berlin, den 19. März 2020 
 
In Vertretung 
 
 
 
Sabine Smentek 
Senatsverwaltung für Inneres und Sport 


