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Senatsverwaltung fur Finanzen

Herrn Abgeordneten Florian Kluckert (FDP)
tber

den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/27694

vom 20.05.2021

tber

Corona-Virus-Testmdglichkeiten fir die Beschéaftigten des Bezirksamtes Marzahn-
Hellersdorf

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung der Verwaltung: Die Fragen 2. bis 9. betreffen Sachverhalte, die der
Senat nicht in eigener Zustandigkeit und Kenntnis beantworten kann. Er hat daher das
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf um entsprechende Stellungnahme gebeten, die von
diesem in eigener Verantwortung erstellt und dem Senat Gibermittelt wurde. Sie werden
nachfolgend wiedergegeben.

1. Welche konkreten Moglichkeiten bietet das Land Berlin den Mitarbeitern des o.g. Bezirksamtes,
sich auf eine Infektion mit dem Corona-Virus testen zu lassen?

Zul.:

Mit der Zweiten Verordnung zur Anderung der Zweiten SARS-CoV-2-Infektionsschutz-
mafl3nahmenverordnung vom 27.03.2021 wurden die Arbeitgeberinnen und Arbeitge-
ber erstmalig verpflichtet, ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die an ihrem Arbeits-
platz prasent sind, zweimal pro Woche ein Angebot Uber eine kostenlose Testung in
Bezug auf eine Infektion mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 mittels eines Point-of-Care
(PoC)-Antigen-Tests, einschliel3lich solchen zur Selbstanwendung unter Aufsicht, zu
unterbreiten und diese Testungen zu organisieren.

Zur unverziglichen Ubergangsausstattung von ca. vier Wochen hat die Senatsverwal-
tung fur Finanzen neun Bezirksamtern, die kurzfristigen Bedarf angemeldet hatten, am
08.04.2021 insgesamt 85.600 Schnelltests aus den Bestanden der Senatsverwaltung
fur Gesundheit, Pflege und Gleichstellung (SenGPG) zur Verfiigung gestellt. Die Be-
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zirksamter Friedrichshain-Kreuzberg, Steglitz-Zehlendorf und Mitte haben keine Liefe-
rung aus zentralen Bestanden bendtigt. Die Testangebote sind durch die einzelnen
Bezirksverwaltungen in eigener Zustandigkeit selbst zu organisieren.

2. Wie haufig pro Monat haben die Mitarbeiter des o0.g. Bezirksamtes die Mdglichkeit, sich auf das
Corona-Virus testen zu lassen?

Zu 2.:

Die Beschaftigten erhalten pro Woche zwei Selbsttests seit der KW 10. Die Beschéf-
tigten kbnnen das Angebot der Testung mit einem externen Dienstleister zweimal in
der Woche annehmen.

3.  Wie viele Testungen der Mitarbeiter wurden von Januar bis Mai 2021 durchgefihrt (bitte auflisten
nach Kalenderwoche)?

Zu 3.:

Das Bezirksamt hat ab 08. April 2021 mit Hilfe eines externen Dienstleisters mit der
Testung begonnen.

Kalenderwoche Anzahl Testungen
1-13 0

14 45

15 390

16 490

17 125

18 418

19 212

20 204

21 201

4. Erfolgt(e) die Testung im Haus oder extern?
Zu4..

Die Testungen erfolgen in den Birodienstgebauden und Mietobjekten des Bezirksam-
tes Marzahn-Hellersdorf durch einen externen Dienstleister.

5. Sofernim Haus getestet wird, steht geschultes Personal fur die Testung zur Verfigung?
Zu5.:

Die Testung wird von einem externen Dienstleister durchgefihrt.
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6. Falls extern getestet wird: Wo befinden sich die Testzentren?
Zu 6.:

Entfallt — siehe Beantwortung Frage 4.

7. Welches Unternehmen betreibt das interne oder externe Testzentrum?
Zu’t.:

Wellenwerk Berlin GmbH & Co. Sport KG, Landsberger Allee 270 in 10367 Berlin.

8. Sofern die Mitarbeiter im Rahmen ihrer Tatigkeit personlichen Kontakt zu Biirgern haben, wie stellt
das Land Berlin sicher, dass die Mitarbeiter ausreichend vor einer Infektion mit Covid19 geschiitzt
sind?

Zu 8.:

Bereich Facility Management - zentrale Malihahmen

e Zentrale Beschaffung von Masken und Selbsttests flir alle Dienstkrafte
e Beschaffung und Installation von Plexiglaswanden in Biros
e Testungen durch einen externen Dienstleister

Stadtentwicklungsamt
Folgende MalRnahmen zur Einddmmung wurden seit Beginn der Corona-Pandemie im
Stadtentwicklungsamt veranlasst:

e RegelmaRige Belehrungen aller Dienstkrafte Uber die Einhaltung der bekanntgege-
benen Anordnungen und Regelungen zum Schutz der Gesundheit und geltenden
Hygienemalinahmen

e Information der Kundinnen und Kunden, die das Amt aufsuchen, tber Aufsteller im
Foyer und den Wachschutz

e Entzerrung des Publikumsverkehrs durch Terminvergabe flr Sprechzeiten

e Anordnen der Einhaltung der Abstands- und Hygieneregeln bei allen Dienstkraften
des Amtes

e Ausschopfung aller vorhandenen Moglichkeiten der alternierenden Telearbeit bzw.
des mobilen Arbeitens fur alle Dienstkrafte im Amt unter Einhaltung des Datenschut-
zes und mit Controlling der Arbeitsleistung im Homeoffice

e Ausbau von Telefonsprechstunden

e Festlegung des maximalen Umfanges des Prasenzpersonals

e Beschaffung und Bereitstellung von Desinfektionsmittel sowie entsprechender
Hautpflegemittel, Sicherung des Vorhandenseins von Seifen und Handtlchern

e Anordnen des regelmalRRigen Reinigens und Desinfizieren von Turgriffen, Arbeitsfla-
chen

e Veranlassung der Ausstattung der Biros und der Besprechungsraume mit Spuck-
schutzwéanden
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e Veranlassung der technischen Einrichtung der Besprechungsraume, um Video- und
Telefonkonferenzen durchfiihren zu kénnen

e Einhaltung des Luftungskonzepts, Beschaffung von Luftreinigungsgeraten fur Pra-
senzveranstaltungen

e Festlegung der max. Zahl an Teilnehmerinnen und Teilnehmern in den Bespre-
chungsraumen und Kontrolle der Einhaltung

e Fuhren von Anwesenheitslisten und Ausftllen von Sitzplanen

e Anwendung des einheitlichen Konzepts zum Umgang mit Mitarbeitenden, wenn
diese Erstkontakt zu Erkrankten haben oder Symptome zeigen

e Veranlassung der Personenstromkontrolle durch den Wachschutz

¢ Reduzierung der Prasenzveranstaltungen und Ausbau von Telefon- und Videokon-
ferenzen

e Auflésung der Doppelbelegung der Blros

e Anbringung eines Desinfektionsmittelspenders im Eingangsbereich

e Bereitstellung von Mund-Nase-Bedeckungen fur Dienstkrafte des Hauses

Belehrungen der Dienstkrafte erfolgen Uber:

die Weiterleitung der B-Portal-Meldungen

Versenden aktueller Informationen tber die E-Mail-Verteiler

Aufsteller im Eingangsbereich (sowohl fiir Dienstkréfte als auch die Offentlichkeit)
Hygieneregel-Aushéange an Turen, in WCs und im Fahrstuhl

Abteilung Schule, Sport, Jugend und Familie

Alle Arbeitsplatze und -statten sind entsprechend den Hygienevorschriften ausgestat-
tet. Dies schliel3t sowohl die Regelungen zum Abstand, Vorhandensein von Desinfek-
tionsmitteln, FFP 2-Masken und Spuck- bzw. Trennschutzwanden ein.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Moéglichkeit, in Wechselschichten und
im Homeoffice zu arbeiten. Beratungen und Konferenzen finden tberwiegend digital
statt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfigen tber Selbsttests, die sie eigenverant-
wortlich anwenden, und haben auch in den Birodienstgebauden die Mdglichkeit, einen
zertifizierten Test machen zu lassen.

Die Burgerinnen und Burger haben im Wesentlichen gut angenommen, ihre Anliegen
auf dem Postweg, per Telefon bzw. E-Mail zu klaren.

Fur Angelegenheiten, die eine personliche Prasenz erforderlich machen, wie z.B. Be-
urkundungen, sind grol3ere Beratungsrdume zu festen Terminen gebucht, wo die An-
wendung der Hygienevorschriften gesichert werden kann.

Die Kolleginnen und Kollegen in den Regionalen Sozialpadagogischen Diensten und

im Kriseninterventionsteam verfiigen zudem tber Schutzbekleidung, die sie bei Eins-
atzen vor Ort nutzen.
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Abteilung Wirtschaft, StraRen und Grunflachen

Der direkte Kontakt zu Birgerinnen und Biurgern wurde auf das Notigste reduziert bzw.
ganz eingestellt. Ortstermine fanden bis auf wenige Ausnahmen ausschlief3lich im
Freien und mit dem geforderten Abstand statt. Die Kolleginnen und Kollegen wurden
mit den erforderlichen FFP 2-Schutzmasken ausgestattet. Alle Birodienstgebaude
(BDG) der Abteilung wurden mit Hinweisschildern versehen, auf denen die Burgerin-
nen und Birger gebeten werden, das BDG nicht zu betreten und von der Kontaktauf-
nahme Uber Telefon und E-Mail Gebrauch zu machen.

Amt fur Soziales

Der Sicherstellung des Schutzes der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei persénlichem
Kontakt zu Birgerinnen und Burgern liegen die Empfehlungen des Rundschreibens
Pflege Nr. 03/2020 Giber den Umgang mit SARS-CoV-2 im Rahmen der Hilfe zur Pflege
vom 30.12.2020 mit Anderungen vom 26.05.2021 zugrunde. Ein ,personlicher Kon-
takt® liegt nicht vor, sofern die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch eine Plexiglas-
scheibe getrennt sind und kein Kérperkontakt besteht.

Personliche Kontakte zu antragstellenden oder leistungsberechtigten Personen wer-
den nur bei Nachweis von negativen Testergebnissen (von geschultem Personal
durchgefiihrte PoC-Antigen-(Schnell-) Tests nicht alter als 24 Stunden), vollstandiger
Impfung oder Genesung und ggf. zusatzlicher Impfung der im Termin anwesenden
Personen unter Einhaltung weiterer erforderlicher Hygiene- und Schutzmalinahmen
nach den aktuellen Empfehlungen des Robert-Koch-Instituts (insb. bzgl. Abstand,
Maske, Handdesinfektion und Luften) und der aktuellen Regelungen der Zweiten
SARS-CoV-2-Infektionsschutzverordnung aufgenommen.

Im Rahmen der Terminanmeldung fiir einen persénlichen Kontakt wird auf die Be-
schrankung einer unbedingt erforderlichen Personenanzahl hingewirkt. Dartiber hin-
aus werden medizinische Grinde erfragt, die gegen eine personliche Begutachtung
im Wohnbereich sprechen.

Von allen am Termin unmittelbar vor Ort Beteiligten werden die Kontaktdaten zur er-
forderlichen Nachverfolgung aufgenommen.

Amt fur Weiterbildung und Kultur

Nahezu alle Mitarbeitenden des Amtes fur Weiterbildung und Kultur haben Kontakt zu
Bilrgerinnen und Burgern. Dazu zahlen Kundenkontakte in den Bibliotheken, Kultur-
einrichtungen, der Musikschule und der Volkshochschule. Alle Einrichtungen des Am-
tes fur Weiterbildung und Kultur haben gemaR der SARS-CoV-2-Infektionsschutzmal3-
nahmenverordnung 8 6 individuelle Schutz- und Hygienekonzepte entsprechend der
spezifischen Anforderungen auf der Grundlage des jeweiligen Angebots erstellt. Bei
der Erstellung der Schutz- und Hygienekonzepte sind die einschlagigen Empfehlungen
des Robert Koch-Instituts zum Infektionsschutz in ihrer jeweiligen Fassung und die
Vorgaben der jeweiligen Arbeitsschutzbehérden berticksichtigt worden. Folgende kon-
krete Malinahmen wurden zum Schutz der Mitarbeitenden vor einer Infektion mit Co-
vid19 umgesetzt:
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Reduzierung von Kontakten, z. B. Verteilung der Mitarbeitenden in Einzelbiros und
Reduzierung der persodnlichen Sprechzeiten

Die Einhaltung des Mindestabstands von 1,5 Metern, Spuckschutzwande und die
Einfihrung eines Wegeleitsystems

Die Einhaltung der maximal fur die jeweilige Flache zugelassenen Personenzahl,
z. B. in den Unterrichtsrdumen und Kultureinrichtungen

Die ausreichende Bellftung in geschlossenen Raumen

Die Sicherstellung der Kontaktnachverfolgung durch geeignete Mal3hahmen, wie
Terminvereinbarungen in Kultureinrichtungen und Teilnehmerlisten in der Musik-
schule und Volkshochschule

Gut sichtbare Aushange zu den Abstands- und Hygieneregeln

Die Testpflicht in den Kultureinrichtungen, in der Musikschule und Volkshochschule
(fur Mitarbeitende, Lehrkrafte und Teilnehmende)

Die Maskenpflicht (medizinische Gesichtsmaske (OP-Maske oder FFP 2-Maske))
in Gebauden

Biirgeramter (BUA)

Berucksichtigung von sog. Luftungsschleifen bei der Terminvergabe
ausschlief3lich Terminsprechstunde, keine Bedienung von spontan vorsprechenden
Bilrgerinnen und Birgern

Eingeschréankte Nutzung der Arbeitsplatzkapazitaten entsprechend der vorhande-
nen Buroflachen zur Einhaltung der Abstandsregeln

Ausdruckliche Information und Hinweise zur schriftlichen Beantragungsmaoglichkeit
von Dienstleistungen

Steuerung des Publikumsverkehrs im Einbahnstral3ensystem

Aufstellen von Spuckschutzwanden

Zurverfigungstellung von ausreichenden Hygieneartikeln (Einweghandschuhe,
FFP 2-Masken, Desinfektionsmittel

An den Info-Tresen erfolgt lediglich die Ausgabe von bestellten Personaldokumen-
ten

Standesamt

Max. 3 Gaste bei EheschlieBungen

Ausschliel3lich Terminsprechstunde

Zusétzliche telefonische Sprechzeiten

Nutzung des BUA 1-Info-Tresen (auRRerhalb der Offnungszeiten des BiiA) zur per-
sonlichen Abgabe von Unterlagen (Auch Abholung fur Bestatter)
Zurverfigungstellung von ausreichenden Hygieneartikeln (Einweghandschuhe,
FFP 2-Masken, Desinfektionsmittel)

Nutzung von Homeoffice, soweit technisch moglich

Aufstellen von Spuckschutzwanden
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EinblUrgerung

e Soweit moglich, telefonische Erstberatung

e Sonst Terminsprechstunde

e Zusatzliche telefonische Sprechzeiten

e Nutzung des BUA 1-Info-Tresen (auRRerhalb der Offnungszeiten des BiA) zur per-

sonlichen Abgabe von Unterlagen

Nutzung von Homeoffice, soweit technisch moglich

e Aufstellen von Spuckschutzwanden

e Zurverfigungstellung von ausreichenden Hygieneartikeln (Einweghandschuhe,
FFP 2-Masken, Desinfektionsmittel)

Wahlamt

e Zurverfigungstellung von ausreichenden Hygieneartikeln (Einweghandschuhe,
FFP 2-Masken, Desinfektionsmittel)
¢ Nutzung von Homeoffice, soweit technisch moglich

Wohnungsamt

e Keine doppelt belegten Blros, daher teilweise Wechselarbeit (sofern keine freien
Arbeitsplatze aufgrund von Urlaub etc. verfigbar sind)

e Telefonsprechstunde

9. Wie viele Mitarbeiter des 0.g. Bezirksamtes befanden sich von Januar bis April im Homeoffice?
(bitte prozentual den Anteil zur Anzahl der Gesamtmitarbeiter pro Monat angeben)

Zu 9.:

Fur das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin wird mitgeteilt (Datenstand 1. Feb-
ruar — 30. April 2021):
a. Anzahl der Beschéftigten insgesamt incl. Jobcenter (per 07.05.2021):

1.847 Beschatftigte, davon im Jobcenter Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf: 132 Be-
schaftigte

b. Anzahl der nach der SARS-CoV-2 Verordnung betroffenen Arbeitsplatze (wieviel
Arbeitsplatze werden bei der Berechnung der 50 %-Marke betrachtet):

1.484 Arbeitsplatze = Dienstkréfte, die ihre Aufgaben in den Raumlichkeiten des
Bezirksamtes Marzahn-Hellersdorf wahrnehmen.

c. Anzahl derzeit im Homeoffice befindlichen Beschaftigten:
Nach den vorliegenden Daten kann die Frage wie folgt beantwortet werden:
Im derzeit verfigbaren Erfassungszeitraum waren bzw. sind folgende Dienstkrafte

des Bezirksamtes Marzahn-Hellersdorf im Homeoffice (Erfassungszeitraum 5.-17.
Kalenderwoche 2021):
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Kalender- | Abteilung/ Anzahl der Dienstkréfte (DK) im Homeoffice
woche Organisations- | Beschaftigten
einheit
absolut DK im DK im DK im Summe | % Anteil
=100 % Home- Home- Home- an Be-
office office office schaf-
absolut | absolut | absolut tigten
mit al- mit mo- | ohne
ternie- bilem mobiles
render Endge- | Endge-
Telear- rat rat
beit
5. Gesamt: 1.799 23 14 72 109 6,1
6. Gesamt: 1.799 30 28 74 132 7,3
7. Gesamt: 1.799 25 35 87 147 8,2
8. Gesamt: 1.799 27 27 87 141 7,8
9. Gesamt: 1.800 18 35 40 93 5,2
10. Gesamt: 1.800 23 32 81 136 7,6
11. Gesamt: 1.801 25 27 86 138 7,7
12. Gesamt: 1.801 28 38 88 154 8,6
13. Gesamt: 1.802 26 66 61 153 8,5
14. Gesamt: 1.804 24 31 63 118 6,5
15. Gesamt: 1.810 32 66 54 152 8,4
16. Gesamt: 1.810 35 65 67 167 9,2
17. Gesamt: 1.810 33 31 90 154 8,5

Berlin, den 08.06.2021

In Vertretung

Fréderic Verrycken
Senatsverwaltung fur Finanzen
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	Herrn Abgeordneten Florian Kluckert (FDP)

