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Senatsverwaltung fiir Bildung,
Jugend und Familie

ZSC

9(0)227 - 5937

An das
Abgeordnetenhaus von Berlin

tiber Senatskanzlei - G Sen -

Mitteilung

- zur Kenntnisnahme -

Prozessoptimierungen, Ablaufbeschleunigungen und -vereinfachungen sowie Umsetzung

von Digitalisierungsprozessen; Umsetzungsbericht E-Government-Gesetz Berlin
- Drucksache Nr. 19/1350 (A.06 i. V. m. A.23) -

Die Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie legt nachstehende Mitteilung dem

Abgeordnetenhaus zur Besprechung vor:

Das Abgeordnetenhaus hat in seiner 40. Sitzung am 14. Dezember 2023 Folgendes

beschlossen:

»,Die Senatsverwaltungen sollen jdhrlich - jeweils zum Stichtag 31. Dezember - dariiber
berichten, welche Prozessoptimierungen, Ablaufbeschleunigungen,
Ablaufvereinfachungen durch die Umsetzungen welcher Mafinahmen im jeweiligen
Kalenderjahr in ihrem Zustandigkeitsbereich erreicht wurden. Dem Abgeordnetenhaus ist

jahrlich zum 30. Mdrz zu berichten. Gleichzeitig soll in diesem Bericht iiber den Stand der



2

Umsetzung von Digitalisierungsprojekten und den Mittelabfluss in der MG 32 berichtet

werden.

Zudem ist den fiir Digitalisierung zustdndigen Ausschiissen iiber die im Haushalt
niedergelegten Mafinahmen der digitalen Modernisierung des Landes Berlin in einem
»,Umsetzungsbericht E-Government-Gesetz Berlin“ jghrlich zum 31. Mdrz - mit Stichtag

31. Dezember des Vorjahres - Bericht zu erstatten.”

Hierzu wird berichtet:

Ein wesentlicher Einflussfaktor flir Prozessoptimierungen bzw. die Vereinfachungen und
Beschleunigungen von Abldufen ist die Einfiihrung und Weiterentwicklung von
IT-Fachverfahren. Damit sollen Verwaltungsabldufe digitalisiert und somit schneller und
birgerfreundlicher gestaltet, veraltete Fachverfahren erneuert und Medienbriiche
abgebaut werden. In den Fachverfahren bzw. als Schnittstelle zu diesen wird verstarkt auf
die Nutzung von bereits vorhandenen IKT-Basisdiensten zuriickgegriffen. Zur Anwendung
kommen vor allem die Basisdienste Digitaler Antrag, die Digitale Akte sowie das E-
Payment. Mit der Einfiilhrung der Digitalen Akte steht die Senatsverwaltung fiir Bildung,
Jugend und Familie (SenBJF) vor der Herausforderung den Basisdienst an die bestehenden
rund 60 Fachverfahren anzubinden, um einen durchgdngigen Arbeitsprozess zu sichern und

eine parallele Aktenfiihrung in den IT-Verfahren sowie in der ,,Papierakte” abzuschaffen.

In der Geschaftsprozessoptimierung wurden sowohl IT-gestiitzte als auch klassisch
arbeitsorganisatorische  Fachprozesse  aufgenommen, um u. a. eindeutige
Aufgabenzuschnitte zugewinnen, Aufgaben effektiver zu gestalten und gednderte
Gesetzesvorgaben zu integrieren sowie auf eine meist anschlieflende Digitalisierung

vorzubereiten.

In der Anlage werden die Projekte aufgelistet, die auf Optimierungen und Digitalisierungen
in den Politikfeldern der SenBJF abzielen sowie einen Mittelabfluss aus MG 32 aufzeigen.
Da Projekte nicht immer innerhalb eines Kalenderjahres durchgefiihrt werden, erfolgt eine
Gesamtbetrachtung zum Stichtag 31.12.2023. Das heif}t, es werden die Projekte
betrachtet, welche im Jahr 2023 in Durchfiihrung waren, gestartet oder abgeschlossen
wurden. Somit sind noch laufende Mafinahmen aus 2022 ggf. auch dlter in die

Gesamtbetrachtung aufgenommen.



Auswirkungen auf den Haushaltsplan und die Finanzplanung:
a) Auswirkungen auf Einnahmen und Ausgaben:

keine
b) Personalwirtschaftliche Auswirkungen:

keine

Ich bitte, den Berichtsauftrag fiir das Jahr 2023 damit als erledigt anzusehen. Die SenBJF
wird im . Quartal 2025 liber den Fortgang der Angelegenheiten im Jahr 2024 berichten.

Berlin, den 25. Mdrz 2024

Katharina Ginther-Wiinsch
Senatorin fiir Bildung,

Jugend und Familie



Anlage 1 zur Drs. 19/1350 (A.06 i.V.m. A.23), Stand 31.12.2023

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Bildung Berliner Schulportal Das Berliner Schulportal ermdglicht mit einer einmaligen Anmeldung (Single-Sign-On) Projekt
einen personalisierten, strukturierten und prozessorientierten Zugang zu digitalen
Werkzeugen, digitalen Fachverfahren, digitalen Bildungsmedien und Serviceangeboten,
die von den Schulen, der Schulaufsichtsbehérde, den Schulbehérden (Schuliréger), den
Schiilerinnen und Schiilern, den Erziehungsberechtigten sowie von auBerschulischen
Kooperationspartnern fiir pédagogische und administrative Aufgaben genutzt werden.
Bildung Digitale Kopie von Zeugnissen Fiir Bewerbungen (Uni, Schulen, Ausbildungsbetrieb, usw.) kénnen Schiilerinnen und Projekt mit neuem
Schiiler eine digitale Kopie von Abschlusszeugnissen mit definierter Schnittstelle und Ansatz
Zertifikation libergeben werden. (OZG-Leistung in Zusammenarbeit mit Sachsen-Anhalt). 01.2023
Bildung digitale zentrale Schiilerausweise | In Zusammenarbeit von SenBJF, BVG und ITDZ Berlin soll eine kombinierte Karte fiir Projekt mit neuem Pilotschulen Ende 2024
Schiilerausweis und Nahverkehrsticket entwickelt und zentral eingefiihrt werden. Ansatz
Q3/2023
Bildung Digitale In einem Gemeinschaftsprojekt mit dem ITDZ, TU Berlin und SenWiEnBe werden derzeit | Projekt 01.2022
Schulb hsbescheini Méglichkeiten zur Di-gitalisierung von Ausweisen/ Bescheinigungen fiir Schiilerinnen und
fiir Schiilerinnen und Schiiler Schiiler erkundet.
Bildung An-/Ummeldung von In einem Gemeinschaftsprojekt mit ,,digitaler Antrag” werden derzeit die Méglichkeiten | Projekt
Schulerinnen und Schiiler online |geschaffen, dass die Sorgeberechtigten die Anmeldung bei Einschulung und Anmeldung
an weiterbildende Schule online ermdglicht wird.
Bildung Mobile Endgerdte fiir Lehrkréfte und weiteres pddagogisches Personal werden mit einem mobilen Endgerdt Projekt 01.2021
padagogische Beschdftigte an  [ausgestattet. Dabei wird ein zentrales Management eingerichtet und entsprechende
Schulen Servicestrukturen aufgebaut. Zubehér und Ersatzgerdte werden bereitgestellt.
Bildung Mobile Endgerdte fiir Schiilerinnen und Schiiler werden mit einem mobilen Endgerdt ausgestattet. Dabei wird | Projekt 01.2020
Schiilerinnen und Schiiler ein zentrales Management eingerichtet und entsprechende Servicestrukturen aufgebaut.
Zubehdr und Ersatzgerdte werden bereitgestellt.
Bildung zentrales Mobile-Device- Zur Konfiguration, Steuerung, Administration und Betrieb der mobilen Endgerdte dient ein | Projekt 01.2020
Management System zentrales Mobile-Device-Management. System, welches Service, Support und Wartung
der Gerdte ermdglicht.
Bildung Lernmanagementsysteme Digitale Lernmangementsysteme (Lernraum Berlin und itslearning) werden den Schulen | Projekt 01.2005
zentral zur Verfiigung gestellt.
Bildung Tools fiir die digitale Uber das Schulportal stehen Tools zur digitalen Kommunikation den Schulen zur Projekt 01.2020
Ki ikation in Schule Verfiigung: Mail, Messenger, Kalender, Adressbuch
Bildung Bereitstellung Digitaler Uber das Schulportal stehen digitale Werkzeuge den Schulen zur Verfiigung. Projekt 01.2022

Werkzeuge fiir Schulen

Fiir das digital gestiitzte Lernen sind der Betrieb eines Videokonferenzsystems sowie
Online-Office (zum Beispiel Textverarbeitungs-, Tabellenkalkulations-,
Présentationsprogramm) und Dateiablage unerldsslich. Lizenzkosten inkl. 2nd und 3rd
Level Support
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Anlage 1 zur Drs. 19/1350 (A.06 i.V.m. A.23), Stand 31.12.2023

Politikfeld

Bezeichnung des Vorhabens
(Projekt-Nr. falls vorhanden)

Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen

Projekt,
Einzel-
mafinahme,
Konzept,
Strategie

Start des
Vorhabens

verausgabte
Mittel in MG 32
seit Projekistart

Gesamtbudget fiir
das Vorhaben in
2024

Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3,
Q4

Sind weitere Senats-
verwaltungen beteiligt?
Wenn ja, welche?

Ist das Vorhaben in
einer Nachgeordneten
Behérde angesiedelt?
Wenn ja, in welcher?

Bildung

Bereitstellung Digitaler
Bildungsmedien fiir Schulen

Uber das Schulportal stehen digitale Bildungsmedien den Schulen zur Verfiigung
Bettermarks: Bereitstellung von Confent (digitalen Bildungsmedien) mit einer
Landeslizenz zur Férderung im Bereich Mathematik. Mathematiksoftware.
Verbesserung der Mathematikleistungen mit Hilfe adaptiver Tests sowie Ubungen von
Klasse 4-13 (auch Nutzung fiir Berufliche Schulen (Berufsfelder) in der Entwicklung) inkl.

Fortbildungen fiir Lehrkréfte sowie Service und Support.

Projekt

01.2020

Bildung

Passive Infrastruktur fiir Schulen

Bereitstellung eines Mehr-Partner-Rahmenvertrages zur Unterstiitzung der Schultréger
beim Netzwerkausbau

Projekt

01.2022

Mittel aus dem
DigitalPakt Schule
und bezirkliche
Mittel (Schultréger)

Bildung

Aktive Netzwerkkomponenten
und WLAN fiir Schulen

Bereitstellung eines Rahmenvertrages zur Unterstiitzung der Schultrdger bei der
Ausstattung von Schulstandorten mit WLAN

Projekt

01.2022

Mittel aus dem
DigitalPakt Schule
und bezirkliche
Mittel (Schultréger)

Bildung

Breitbandausbau an 6ffentlichen
Schulen

Breitbandausbau inkl. der notwendigen Begleitmafinahmen der Berliner Schulen in
offentlicher Tragerschaft. Grundvoraussetzung

fur digital unterstiitztes Lernen ist der Anschluss jeder Berliner Schule an das 1GBit-Netz.
Anschluss aller allgemeinbildenden Schulen bis spatestens 09/2025.

Berufsbildende/zentralverwaltete Schulen sind bereits angeschlossen.

Projekt

01.2020

Zahl an Standorten pro Projektjahr ist
vertraglich festgelegt und wird durch das

Programmmanagement nachverfolgt

Bildung

Programmmanagement beim
ITDZ zu WLAN und Breitband

Um die Leistungsabrufe effektiv und wirtschaftlich umzusetzen, ist das ITDZ Berlin mit der
Programmleitung fir die Leistungsfelder Breitbandanschlisse und WLAN sowie die
Schnittstelle zum Leistungsfeld passive Infrastrukturverkabelung beauftragt. Der Umfang
des Vorhabens (mehrere Jahre, hohe Investitionen, hunderte Schulen, zahlreiche
Stakeholder mit heterogenen Anforderungen) erfordert eine Programmleitung zur
libergreifenden Koordination. Unter anderem wird mittels standardisierter Prozesse die
Zusammenarbeit der Beteiligten vereinfacht und beschleunigt. Bisherige Erkenntnisse aus

einer beauftragten Vorbereitungsphase wurden transferiert.

Projekt

01.2021

Bildung

pddagogische Schulserver

Im edukativen (Netz-)Bereich der Schulen stellen pddagogische Schulserver den Einsatz
der IKT sicher. Diese ermdglichen das dezentrale Management der eingesetzten
Computer in der Schule und bieten weitere p&dagogische Einsatzméglichkeiten bereit (z.
B. Klausurmodus und Bildschirmfreigabe).

Projekt

01.2005

Mittel aus dem
DigitalPakt

Bildung

IT-Experten und IT-Wartung in
den Schulen

Sicherstellung der Betriebsbereitschaft der IT-Infrastruktur in den allgemeinbildenden
Schulen. Mehr aufgrund des starken Zuwachses an Endgerdten in den Schulen sowie der
Ausbau von LAN und WLAN und die damit verbundene starkere Nutzung ist ein Ausbau IT
Wartung notwendig. Ausbau der bestehenden IT-Wartung unabhdngig von der
Zusatzvereinbarung ,,Administration” zum DigitalPakt, die sich nur an die durch den
DigitalPakt Schule geférderte IT richtet.

Projekt

01.2016

Bildung

zentrale Bildungsserver

Hosting und Betrieb der Infrastruktur fiir zentral bereitgestellte Dienste wie Lernraum und
Schulportal: ZIB und PaaS beim ITDZ

Projekt

01.2019
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Anlage 1 zur Drs. 19/1350 (A.06 i.V.m. A.23), Stand 31.12.2023

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Bildung Ubergang Schul-IKT zum ITDZ GemdB EGovG Berlin muss die schulische IT ins ITDZ migrieren. Die Lehrkréfte und das | Projekt 01.2022 Q2/2024: Dokument "Zielbild"
(Vorprojekt) pddagogische Personal sind nicht im Berliner Landesnetz.
Bildung Aus- und Fortbildung fiir die Fiir die Durchfiihrung von Unterricht inklusive Vor- und Nachbereitung durch die Projekt 01.2022
verfahrensabhdngige IKT, Lehrkrafte sowie die digitale Kommunikation werden Lehrkréften und péddagogischem
Schulungen der Lehrkréfte und Personal mobile Endgerdte zur Verfiigung gestellt. Mit der Einfiihrung der Endgerdte hat
des péd. Personals i.V.m. mobilen|eine Schulung in der technischen Nutzung sowie dem 1rd Level Support zu erfolgen.
Endgerdten Kosten fiir die Fortbildung bei Einfiihrung der Gerdte und laufende Schulungen fiir neue
Dienstkrdfte.
Bildung DigitalPakt Schule Zur Verfiigung stehenden Bundesmittel aus dem Digitalpakt Schule sowie dem Projekt 01.2019
Zusatzprogramm |l ,,IT-Administration”.
Mit den Ausgaben soll die digitale kommunale Bildungsinfrastruktur gestérkt (DigitalPakt
Schule) sowie die Administration der IKT in den Schulen sichergestellt werden. Die
erforderliche Kofinanzierung erfolgt aus den in den Bezirken und dem Einzelplan 10 fiir
die Digitalisierung veranschlagten Ausgaben.
Bildung Einschulungsbereiche-Planer Digitalisierung der optimierten Fachprozesse bzgl. der Erarbeitung der Projekt 02.2020 350.164,17 €
Einschulungsbereiche
Bildung Willkommensklassen Herstellung von technischen Schnittstellen zu notwendigen Datenquellen, um einen Projekt 06.2023 Projekt planméBig in 2023 nein nein
(2023-10-0031) automatisierten Transfer der Daten in die Monitoring-Ansicht zu erméglichen. Ausbau von abgeschlossen
Eingabemasken fiir Bezirke und Ablésung von manuellen Datenerhebungen per Excel
und E-Mail.
Bildung Schulvertrag Neukonzipierung eines flexiblen IT-Fachverfahrens zur Erstellung von Schulvertrdgen und |Projekt 02.2022 50.000 €|Q1: Angebotskldrung und Projektbeginn; |nein nein
(2023-10-0025) der Mittelbewirtschaftung von Unterstiitzungsprogrammen (Bonus-Programm, weitere Meilensteine nach Klérung
Verfiigungsfonds, Berlin Challenge und zukiinftig auch Startchancen-Programm)
Bildung BEOv BEOVv - Online-Bewerbungsverfahren fiir Vertretungseinstellungen Projekt 01.2024 510.000 € Kickoff nein nein
(2023-10-0024) Technisch ist BEOv durch die Umstellung auf die aktuelle isual Studio Version seit Ende
2022 auch in der zukiinftigen Bildungsdoméine (geplant in 2023) betriebsfahig.
Allerdings erfiillt BEOv nicht die aktuellen Anforderungen bzgl. DSGVO, IT-Sicherheit
und Barrierefreiheit. Aufgrund der seit 2014 beabsichtigten Ablésung sind auch keine
inhaltlichen Verdnderungen mehr erfolgt. Notwendig ware daher u.a. eine Anpassung der
Eingabemasken fiir Bewerberinnen und Bewerber wie auch der Suchmasken der Schulen.
Bildung Einstellungsprozess Die Ubermittlung der Einstellungsvorgénge soll komplett digital abgewickelt werden. Es | Projekt 07.2023 bis Q3: Fachprozesse volldigitalisieren  [nein nein
pddagogisches Personal ist geplant fir den Einstellungszeitpunkt Februar 2024 in drei bis vier Regionen wegen
(2023-10-0028) der geringeren Anzahl an Einstellungsvorgdngen zum Herbst 2023 mit einem Piloten zu
starten. Zum Einstellungszeitpunkt Sommer 2024 soll der gesamte Prozess digitalisiert
ablaufen.
Bildung Datenbank der schulpsy. und Datenbank zur Erfassung, Prozess-begleitung und Bescheiderstellung von Projekt
inklusionspdd. Beratungs- und Feststellungsverfahren von sonderpdd. Férderbedarf
Unterstiitzungszentren (SIBUZ)
Bildung ZACK Erweiterung Optimierung des Geschdaftsprozesses zur Anerkennung von nicht in Berlin erworbenen Projekt 09.2023 Das Vorhaben ist im Dezember 2023 nein nein

(2023-10-0034)

Zeugnisabschliissen. Priifung von Méglichkeiten zur Erweiterung des Fachverfahrens

ZACK bzw. der Adaption von Musterprozessen aus anderen Bundesl@ndern.

abgeschlossen.

Seite 3von 8




Anlage 1 zur Drs. 19/1350 (A.06 i.V.m. A.23), Stand 31.12.2023

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Bildung Berli Zum 01.01.2025 soll ein Berliner Landesinstitut fir die Aus-, Fort- und Weiterbildung von | Projekt 11.2022 Q1: Abschluss Anmietung; Beginn nein
(2023-10-0033) Lehrkréften und dem weiteren pddagogischen Personal an Schulen gegriindet werden. Personalaufbau
Fiir das Berliner Landesinstitut soll ein neues Gebdude angemietet und bezogen werden, Q2: Beauftragung + Anbindung Bela,
in dem eine IT-Infrastruktur mit Anbindung an das Landesnetz zu installieren ist, welche Beauftragung edukatives Netz/Wlan
die digitale Arbeitsfahigkeit aller Beschaftigten sicherstellt und zugleich digitale und Q3-Q4: Umsetzung des Aufbaus der IT-
hybride Angebote z. B. im Rahmen der Qualifizierung fiir die Zielgruppen in den Infrastruktur
R&umlichkeiten erméglicht. Fiir die Fortfiihrung, Abldsung bzw. erforderlichen
Neuentwicklungen von digitalen Services (Fachverfahren) ist eine Planung inkl.
Ubergangsphasen zu erstellen.
Bildung Aus-, Fort- und Die Aus-, Fort- und Weiterbildung von Lehrkréften/ pad. Personal wird durch Projekt 04.2019 339.907,37 € Q1: Fertigstellung/ Weiterentwicklung nein nein
Weiterbildungsdatenbank (AFW- |verschiedene IT-Fachverfahren verwaltet. Die Fachprozesse sollen optimiert und die IT- einer Testversion
DB) Fachverfahren erneut bzw. weiterentwickelt werden. Q2: Fertigstellung der Weiterentwicklung
(2023-10-0022) + Beteiligung fiir Probeechtbetrieb
Weiterbildung  |EBIG IT-Umsetzung des Fachverfahrens zum Erwachsenenbildungsgesetz Berlin zur Projekt 12.2021 54.377,00 € 200.000 €|Q1: Re-Zertifizierung (Statuspriifung) der |SenWEB - fiir die IT- nein
(2021-20-0002) Anerkennung und Férderung von anerkannten Einrichtungen der Erwachsenenbildung. anerkannten Trdger iiber Serviceportal LSsung soll der
Soll-Prozess-Definition und Digitalisierung der Fachprozesse. Berlin (EA) abstimmen und Einheitliche
implementieren Ansprechpartner fiir
Q2: Digitalisierung der Soll-Prozesse Antrége (Antrag auf
Trageranerkennung als Version 1 der Anerkennung realisiert)
Softwareldsung implementieren genutzt werden, Import
Q3 und Q4: abhdngig vom der Daten via
Projektverlauf, geplant, Soll-Prozesse Schnittselle wird
anerkannte Trager férdern digitalisieren | gegenwdrtig technisch
gepriift, abhdngig vom
Ergebnis sollen weitere
Antrdge realisiert
werden
Weiterbildung | Bildungsportal fiir die Die Entwicklung einer webbasierten Lehr- und Lernplattform fiir digitale Angebote von Projekt 02.2021 200.000 €| Q1: Ausschreibung abgeschlossen nein
Erwachsenenbildung anerkannten Einrichtungen der Erwachsenenbildung im Land Berlin gemaB Q2: Beginn der organisatorischen und
Erwachsenenbildungsgesetz (EBIG). technischen Umsetzung
Als Pilotprojekt soll dazu eine entsprechende technische Infrastruktur bereitgestellt
werden. Die Plattform soll als zentrale Infrastruktur fir digitalunterstitzte
Weiterbildungsformate dienen und den Zugang zu digitalen Angeboten der
Weiterbilduna verbessern.
Weiterbildung  |web@VHS IKT-konformer Umbau der Webseite der Berliner Volkshohschulen. Optimierung und Projekt 08.2021 1.532.407,93 €| 160.000 € VE Q2: geplanter Produktivbetrieb ist stark | Senatskanzlei/IKT- Servicezentrum der
(2021-20-0001) Digitalisierung der Fachprozesse zum Anmelden von Teilnehmenden in den 150.000 € gefdhrdet. In Q2 Entscheidung zum Steuerung fiir den Berliner
Volkshochschulen. Restbudget bis weiteren Vorgehen im Projekt. Basisdienst E-Payment  |Volkshochschulen. SerZ
Prozesse zur Kurssuche, -buchung und -bezahlung sollen im Web neu angeboten und auf Inbetriebnahme.

eine modere Webanwendung umgestellt werden. Zugleich wird das Fachverfahren in
eine 3-Schichtigkeit umgebaut, das Frontend nach der ,,mobil first“-Strategie aufgebaut
und der Basisdienst ePayment zur Zahlungsabwicklung vorgesehen.

Dieses Budget wird
absehbar bei
Weiterverfolgung
des Projektes nicht

ausreichen.

Weitere Meilensteine héngen von der
Entscheidung zum weiteren

Projektvorgehen ab.
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Anlage 1 zur Drs. 19/1350 (A.06 i.V.m. A.23), Stand 31.12.2023

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Weiterbildung | checkIlT@VHS Durchfiihrung einer Machbarkeitsstudie und Wirtschaftlichkeitsbetrachtung bzgl. Projekt 01.2023 86.471,55 €| 195.000 €, davon |Q1: Projekistand aktualisiert/angepasst, |SenKultGZ wird nein
(2022-20-0011) Herstellung der IKT-Konformité&t eines IT-Fachverfahrens Restart 160.000 € VE Funktionale/nicht funktionale regelméBig inofrmiert,
02.2024 Anforderungen und IKT-Konformitat weil es das gleiche
formuliert, Fachverfahren fiir die
Markterkundung/Nachnutzungsmaglichke |Musikschulen verwendet
iten erfolgt (mit anderer
Q2: Betrachtung organisatorischer Ausprégung)
Implikationen und
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erledigt
Beginn Q3: Empfehlungen liegen vor
Weiterbildung ~ |Leistungen_ANA Honorare im VHS Fachverfahren IM: Leistungen fiir arbeitsnehmerdhnliche (ANA) Projekt 12.2023 nein nein
(2024-20-0037) Optimierung und Digitalisierung der Fachprozesse bzgl. Leistungen (z.B.
Urlaubsanspriiche) fiir arbeitnehmerdhnliche Kursleitungen der Volkshochschulen.
Weiterbildung | Priifungen organisieren / Optimierung und Digitalisierung der Fachprozesse zum Organisieren von Priifungen in Projekt 01.2021 17.188,00 € Die Prozessoptimierung fiir die nein nein
Priifungszentrale / Leben in den Volkshochschulen "Priifungszentrale” ist abgeschlossen.
Deutschland Die Prozessoptimierung fiir "Leben in
Deutschland" ist aktuell in der Umsetzung.
Die Digitalisierung ist noch offen.
Jugend UMA-Portal 2.0 Optimierung und Digitalisierung der Fachprozesse bzgl. des UMA-Portals. Eine Projekt 11.2023 Q1: Erstellung Projektauftrag, Erfassung  [nein nein
(2023-30-0036) Prozessoptimierung bzw. -neugestaltung ist notwendig, um eine belastbare aller Prozesse
Kostenschatzung fiir den Programmieraufwand fiir die Weiterentwicklung des UMA-
Portals zu ermdglichen.
Jugend BS Friihe Hilfen Alle Bundesldnder beteiligen sich an der Umsetzung der Bundesstiftung Friihe Hilfen Projekt 09.2022 Finanziert aus Finanziert aus dem |Q1: Information an die Bezirke nein, SenFin ist nein
(BSFH). Konzipierung und Umsetzung einer Ende-zu-Ende-Digitalisierung der dem Budget der | Budget der Q2: Umsetzung der erforderlichen informiert eine
interférderalen Leistungen Friihe Hilfen. Bundesstiftung Bundesstiftung Maf3nahmen in den Bezirken zur Beteiligung aktuell
Friihe Hilfen Friihe Hilfen Beteiligung sowie Beteiligungsprozess mit [jedoch nicht erforderlich
dem HPR
Q3: erste Testung im Probe-Echt-Betrieb
Familie Prozesse in den Identifizierung und Optimierung der Fachprozesse in den Familienservicebiiros im Projekt 01.2021 in 2023 wurden die letzten Fachprozesse |nein nein

Familienservicebiiros

Hinblick auf Aufgaben, Infrastruktur und Personalbedarf

aufgenommen; GPO abgeschlossen
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Konzeptionserstellung, die von der SenInnS im Rahmen einer europaweiten
Ausschreibung beschafften E-Akte-Lsung in der ISBJ-Landschaft an die bestehenden
Fachverfahren anzubinden, um einen durchgéngigen Arbeitsprozess von der
Antragstellung bis hin zur Bescheiderteilung und revisionssicheren Ablage zu

unterstiitzen.

Anbindungskonzepte,

Q2 = funktionale Fertigstellung der
Schnittstelle,

Q3 und Q4 = Beginn der Umsetzung fiir
einzelne Fachverfahren mit

Bezirksbeteiliauna

Senatskanzlei firr die
Schnittstellen-
bereitstellung und
Anpassungen in den
notwendigen

Funktionalitdten.

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Familie Familienportal Im Rahmen der Umsetzung des Familienférdergesetzes soll die Angebotsform 5 Projekt 12.2022 470.000 €|Q1: Uberarbeitung/ Aktualisierung von nein nein
(2023-40-0021) "mediale Angebote" zukunftsweisend ausgebaut werden. In diesem Zuge soll dem 50 Bestandsartikeln
bestehenden Berliner Familienportal eine erweiterte, bzw. neue Bedeutung als zentrales Q2: Domainumzug
Medium der Information, des Services und der Orientierung von Familien sowie die (https://familienportal.berlin.de/), SEO-
Forderung der elterlichen Kompetenzen zukommen. Das Portal soll in die Optimierung, Senken der Seiten-Ladezeit;
Gesamtkommunikation der SenBJF eingebunden werden. Start OA-Kampagne
Q3: Fortsetzung/Ausbau OA-Kampagne;
neue Module gehen live
Q4: laufende Bewerbung und
Aktualisierung
Familie Monitoring familienpolitischer Im Rahmen der Integrierten bezirklichen Strategien sollen bedarfsorientierte Projekt 11.2022 180.000 €|Q1: Barrierefreiheit nein nein
Angebote Praventionsketten datenbasiert auf- und ausgebaut werden. Anhand des zu Q2: Vormundschaften
(2022-40-0017) entwickelnden Monitorings soll eine systematische Bestandsaufnahme der Angebote (z. Q3: Entwicklung Modul Armut
B. fiir bestimmte Zielgruppen oder Lebensphasen) erméglicht werden, damit ggf. Liicken Q4: go live AF 2 Familienférderung
oder Doppelungen identifiziert und eine Anschlussf&higkeit in der Angebotsstruktur
verbessert werden kénnen.
Jugend Digitalisierung der Berliner Digitalisierung der optimierten Fachprozesse und Einfiihrung/Bereitstellung von Projekt 01.2015 15.914.380 € 1.300.000 €| Das urspriingliche Projekte konnte ja, Xmeld und BDA von [nein
Jugendhilfe komplexen Fachverfahren zur Bearbeitung und Verwaltung von Verwaltungsleistungen im planmaflig 2020 abgeschlossen werden. |SenlnnDS, ProFiskal der
Rechtsgebiet der Jugendhilfe. Aufgrund einer Entscheidungsvorlage aus |SenFin
der ISBJ-Entscheidungsinstanz zum
Projekte wurde entschieden, die Software
um weitere fachliche Module (Erziehungs-
und Beratungsstellen,
Adoptionsvermittlungsstelle) fiir die
Jugendamter zu erweitern.
Jugend Modernisierung der KiTa- Modernisierung der Fachverfahrenslandschaft ISBJ-KIiTA (inkl. der FV fiir Projekt 01.2017 14.225.000 € 3.000.000 €|Von insgesamt 7 Teilprojekten (TP) ja, Xmeld und BDA von |nein
Fachverfahren (ISBJ ReDesign)  |Kindertagesbetreuung, Tagespflege, Sprachstand, Vormerkung, Serienbrief sowie der wurden 6 bereits erfolgreich SenInnDS, ProFiskal der
Komponenten und Portale) abgeschlossen. Offen ist noch TP 7 SenFin, GStU der
(Portale). Das Gesamtprojekt verl&uft SenASGIVA
aktuell planméig.
Jugend Ausbau DataWarehouse Jugend |Modernisierung des bestehenden Data Warehouse von ISBJ. Dies umfasst auch Projekt 01.2020 1.375.000 € 450.000 €| Die technische Erneuerung des Data nein
Anforderungen wie das Jugendhilfemonitoring, bestehende Controllingsysteme wie das Warehouse von ISBJ ist bereits
Fach- und Finanzcontrolling sowie das Auswertungsraster fir die Wirkungsevaluation. umgesetzt. Aktuell erfolgen Erweiterungen
Zudem werden tiber das DWH auch Auswertungen fiir Aufgabenfelder der der bestehenden Auswertungsraster in
Bildungsverwaltung (bspw. EFSB, Ersatzschulzuschuss, Privatschulfinanzierung etc.) den Politikfeldern Jugend und Bildung.
abgebildet.
Jugend Einfiihrung eines Digitale Erfassung mittels einer Portalldsung von Fachkraften im Kontext eF&B durch die | Projekt .
Fachkré&fteportals fiir die Trager. (zuriickgeno
Ganztags-Schule (Ganztag) mmen)
Jugend E-Akte ISBJ Einfiihrung der E-Akte bei ISBJ (Erstellung Rahmendokumentation und WiBe 5.0) Projekt 01.2022 500.000 € 1.000.000 €| Q1 = Finanlisierung der Sen InnDS / nein
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macht Schule"
(2021-50-0008-02)

der Durchfiihrung von Schulhofprojekten und partizipativen Schulhofplanungen. Die
Anwendung wird eingesetzt, um sich einen Gesamtiiberblick iiber die geférderten
Projekte zu verschaffen, und um statistische Daten zu generieren fiir Anfragen aus dem
Abgeordnetenhaus.

bearbeitung (intern)

Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Querschnitt Migration der vulT - neu unter Migration der vulT gemdaB Vorgaben der IKT-Steuerung des Landes Berlin und EGovG Projekt 08.2021 BIM, Bezirks- nein
dem Projektnamen Bln. Basierend auf dem Behérdenprojektauftrag vom 03.08.2021 verwaltungen und ext.
"OnelT@Berlin" Gebdude-eigentiimer
Querschnitt VPMI Betrachtung aller Abschnitte im Lebenszyklus (Konzeption, Entwicklung, Betrieb) eines Projekt 01.2024 315.000 €| Q1 Projektplanung, nein nein
(2023-50-0035) Fachverfahrens, zur Etablierung neuer Vorgehensmodelle, Werkzeuge und technischer Stakeholdermanagement, Reifegrad der
Plattformen. Hierbei sollen die bundesweiten Entwicklungen zur Deutschen Verwal- Digitalisierung von Fachverfahren
tungscloud, der Cloud- und Lowcode Strategie des Landes einbezogen werden. In die
Betrachtung sollen die Querschnittsthemen Datenschutz, Informationssicherheit, hieraus ergeben sich dann weitere
Barrierefreiheit, Schnittstellen, IKT-Strategie einbezogen werden. Gleichzeitig sollen die Meilensteine
hausweiten Synergiepotentiale (insb. ISBJ und Schule in der digitalen Welt) erschlossen
und ausgebaut werden.
Querschnitt Einfiihrung Webkonferenztool Das bisher verwendete WebEx-System soll durch das Open-Source- Projekt 05.2022 faktisch eingefiihrt, nein nein
BigBlueButton (BBB) Webkonferenzsystem ,,BigBlueButton“ abgel6st werden. Dokumentation fehlt noch
(2022-50-0005)
Querschnitt Makrosignierung Kleinstanwendungen, betrieben auf Basis von MS Access oder nicht-signierten Makros, Projekt 11.2021 pausiert nein nein
(2021-50-0009) werden identifiziert, ggf. signiert oder IKT-konform abgeldst.
Querschnitt Access-Abldsung (insgesamt) Kleinstanwendungen, betrieben auf Basis von MS Access oder nicht-signierten Makros, | Projekt 01.2022 abhdngig vom jeweiligen Verfahren Ja, SenWEB wegen EA  |ja, abhéngig vom
(2021-50-0008) werden auf IKT-konforme, webbasierte IT-Lésungen umgestellt. und SenInnS wegen jeweiligen Verfahren
BDA
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung DMT | Deutscher Motorik-Test (DMT) Projekt 01.2022 Access ist abgel&st; nein
Digitalisierung der Prozessstruktur zur Vorbereitung, Erfassung und Auswertung der Makro-Auswertungsdatei liegt
Testdaten im Rahmen des Programmes BERLIN HAT TALENT Aufwandsschétzung vor (70PT)
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung Die Angaben im Schulverzeichnis basieren auf statistischen Daten in | C / eGov sowie Projekt 05.2022 200.000 €| Entscheidung was umgesetzt weden soll  |nein
Schulverzeichnis zusdtzlichen, zum Teil héndisch eingepflegten Daten. Die meisten Daten liegen in steht seit Nov 2023 aus
(2021-50-0008-06) unterschiedlichen Datenbanken vor, die nicht miteinander kommunizieren (u.a. Access),
zum Teil fehlt eine strukturelle Datenerfassung.
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung Abrechnung und Dokumentation von Unterkiinften und medizinischen Leistungen fiir Projekt 02.2022 interne Umsetzung, Produktivsetzung nein
Rechnungsbearbeitung minderjahrige Flichtlinge. Keine Verarbeitung medizinischer Daten von Minderjahriger. Ende Q1 geplant
(DB21/UMF)
(2021-50-0008-01)
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung Die Anwendung "Ubersetzer (PAU)" unterstiitzt die Durchfiihrung von Priifungen fiir Projekt 06.2022 Fertigstellung Ende Q1 geplant nein
Ubersetzer Ubersetzer. Die Priifungen stellen ein Leistungsniveau sicher, dass den Einsatz vor
(2021-50-0008-04) Gericht erlaubt.
Die Anwendung enthdlt Module zu: Verwaltung der Priifungsdurchgdnge, der
Fachgebiete, der (externen) Fachpriiferinnen und Fachpriifer, der Sprachen, der
Kandidatinnen und Kandidaten bzw. Priiflinge.
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung "Griin |"Griin macht Schule® informiert, berét und betreut Schulen und schulische Initiativen bei | Projekt 04.2022 Start Ende Q1 auf Basis von Rechnungs- [nein
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Politikfeld Bezeichnung des Vorhabens Kurzbeschreibung des Vorhabens in 3-4 Sétzen Projekt, Start des verausgabte Gesamtbudget fiir | Meilensteine fiir 2024 nach Q1, Q2, Q3, |Sind weitere Senats- Ist das Vorhaben in
(Projekt-Nr. falls vorhanden) Einzel- Vorhabens [Mittelin MG 32 |das Vorhaben in Q4 verwaltungen beteiligt? |einer Nachgeordneten
mafBnahme, seit Projekistart (2024 Wenn ja, welche? Behérde angesiedelt?
Konzept, Wenn ja, in welcher?
Strategie
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung SAFT | Staatliche Anerkennung fiir Sozialberufe Technisch (SAFT) Projekt Produktivsetzung Q1 2024 (letzte Tests  |nein
Abldsung und Erweiterung der Anwendung zur Erfassung und Bearbeitung von Antrdgen laufen)
auf staatliche Anerkennung fiir Erzieher/innen, Sozialarbeiter/innen und weitere sozial-
padagogische Berufsabschliisse (u.a. ausldndische Berufsqualifikationen, DDR-Antréige
ohne ESF)
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung Projekt nein
Abfragen
Querschnitt Access-/Makro-Ablésung Sammlung und Auswertung der Einzeldaten aus den Schulinspektions-beobachtungen Projekt 02.2022 Probe-Echt-Betrieb der nein
Schulinspektion und Erstellung des jeweiligen Schulinspektionsberichtes. Grundfunktionalitaten seit Nov 2023
(2021-50-0008-03) Bestehendes FV "Inspektionsdatenbank" seit 01.08.2007
Querschnitt Digitale Akte SenBJF Umsetzung der Digitalen Akte in der SenBJF. Beinhaltet auch DIP (ehemals DIM). Projekt 05.2019 1.000.000 €|Q1: Klarung der Zusténdigkeiten nein nein

innerhalb der SenBJF; Probeechtbetrieb
Test-Scanarbeitsplatz

Q2: Aufnahme Probeechtbetrieb und
Abschluss der Piloteinfihrung des IKT-

Basisdienstes
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