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Schriftliche Anfrage

19. Wahlperiode

Schriftliche Anfrage

des Abgeordneten Sebastian Walter (GRÜNE)

vom 7. März 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 7. März 2024)

zum Thema:
Bearbeitungszeiten im Finanzamt Schöneberg

und Antwort vom 22. März 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 25. März 2024)



Senatsverwaltung für Finanzen

Herrn Abgeordneten Sebastian Walter (GRÜNE)

über

die Präsidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

über Senatskanzlei - G Sen -

A n t w o r t

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/18514

vom 07.03.2024

über: Bearbeitungszeiten im Finanzamt Schöneberg

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1.) Wie viele Steuerbescheide, aufgeteilt nach Steuerarten, wurden in den Jahren 2021, 2022 und 2023 im
Finanzamt Schöneberg erlassen?

Zu 1.:
Steuerbescheide: 2021   2022   2023
Arbeitnehmer     21.047  21.370  24.621
Einkommensteuer    28.568  31.273  33.676
Gewerbesteuer    5.191   5.485   5.657
Umsatzsteuer     12.170  12.352  12.503
Erbschaft-/Schenkungsteuer  4.422   4.009   3.752

gleichgestellte Bescheide:   2021   2022   2023
Feststellungsbescheide   2.729   2.820   2.843
Grundsteuer Hauptfestellung -   3.967   35.585
Wert-, Artfortschreibung, Messbetr.  104   73   63
Zurechnungsfortschr., Nachfestst.,  4.306   4.041   2.286
Aufhebung
Bedarfsbewertung    573   531   510
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2.) Wie hoch waren die Steuereinnahmen, aufgeteilt nach Steuerarten, in den Jahren 2021, 2022 und 2023 im
Finanzamt Schöneberg?

Zu 2.:
Steuereinnahmen: 2021   2022   2023
Lohnsteuer   37.293.138,59 €   37.621.476,62 €   38.429.823,92 €
Einkommensteuer  167.657.755,40 € 154.599.102,27 € 157.813.910,12 €
Umsatzsteuer   100.822.157,07 €   91.973.061,78 € 100.735.116,22 €
Erbschaft-/   567.846.179,56 € 808.604.851,11 € 531.999.043,76 €
Schenkungsteuer
Hundesteuer          258.972,26 €        361.805,46 €        356.328,96 €
Grundsteuer     33.521.521,13 €   33.990.413,16 €   33.693.091,54 €
Gewerbesteuer    17.605.044,26 €   18.668.239,27 €   18.489.428,83 €

3.) Wie hoch war in den Jahren 2021, 2022 und 2023 die Personalausstattung im Finanzamt Schöneberg (bitte
in Vollzeitäquivalente (VZÄ-Stellen) angeben?

Zu 3.:
Personalausstattung 2021   2022   2023
Stellen VZÄ   237,26  237,72  239,25

4.) Wie hoch waren in den Jahren 2021, 2022 und 2023 und die Personalausgaben (ohne Versorgung, Beihilfen
und Unterstützungen) im Finanzamt Schöneberg?

Zu 4.:
Personalausgaben 2021   2022   2023

11.805.675,66 € 11.930.741,20 € 12.083.163,22 €

5.) Wie lange waren in den Jahren 2021, 2022 und 2023, aufgeteilt nach Steuerarten, die durchschnittlichen
Bearbeitungszeiten im Finanzamt Schöneberg?

Zu 5.:
Es werden nur die Durchlaufzeiten (ungleich tatsächlicher Bearbeitungszeit) der
eingegangenen Einkommensteuererklärung bis zum Einkommensteuerbescheid,
unterschieden nach der Besteuerung von Arbeitnehmern und von sonstigen natürlichen
Personen, ermittelt.
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Durchschnittliche Bearbeitungszeit 2021  2022  2023
Arbeitnehmer VZ1-2    37 KT2  34 KT  41 KT
Arbeitnehmer VZ -1    30 KT  35 KT  35 KT

Einkommensteuer VZ -2   41 KT  44 KT  57 KT
Einkommensteuer VZ -1   31 KT  39 KT  40 KT

6.) Wie hoch war in den Jahren 2021, 2022 und 2023 der tatsächliche Personalbestand, gemessen an der
bundeseinheitlichen Personalbemessung, im Finanzamt Schöneberg?

Zu 6.:
Personalbestand gemessen an bundeseinheitlicher Personalbemessung
2021  86,91 %
2022 82,54 %
2023 80,02 %

7.) Wie hoch waren in den Jahren 2021, 2022 und 2023 die Personalausfallzeiten im Finanzamt Schöneberg?

Zu 7.:
Personalausfallzeiten („Krankheitsquote“)
2021 7,02 %
2022 11,68 %
2023 13,23 %

8.) Ist es richtig, dass das Finanzamt Schöneberg personell unterbesetzt ist und es daher zu einer verlängerten
Bearbeitungszeit von Anträgen und Anfragen kommt?

a.) Falls ja, was tut der Senat konkret zur Behebung dieser Missstände?

Zu 8a.:
Das Finanzamt Schöneberg ist insgesamt personell unterbesetzt. Im Vergleich zu den
anderen Berliner Finanzämtern entspricht die Personalausstattung des Finanzamtes
Schöneberg dem Durchschnitt aller Berliner Finanzämter.
Die Durchlaufzeiten des Finanzamtes Schöneberg in den vergangenen drei Jahren liegen
im Durchschnitt der Berliner Finanzämter. Die gegenüber den Steuerpflichtigen
kommunizierte regelmäßige Durchlaufzeit von 7 – 9 Wochen wird vom Finanzamt
Schöneberg eingehalten. Dass sich die Durchlaufzeiten insgesamt etwas verlängert
haben, ist im Wesentlichen auf die infolge der Pandemie verlängerten Abgabefristen und
das Abgabeverhalten der Steuerpflichtigen (Ausschöpfung der Fristen, überproportionaler

1 VZ = Veranlagungszeitraum
2 KT = Kalendertage
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Erklärungseingang in 2023) sowie auf die steigenden Signalzahlen zurückzuführen. Auch
die Personalsituation wirkt sich auf die Durchlaufzeiten aus.
Um die Personalsituation zu verbessern, versucht die Senatsverwaltung für Finanzen durch
gezieltes Onboarding und weiterhin attraktive Personalentwicklungsmöglichkeiten die
angestrebten Einstellungszahlen zu erreichen. Darüber hinaus wird die Gewinnung von
weiteren Beschäftigten über den sogenannten Quereinstieg für Einsatzbereiche, in denen
eine vollumfängliche steuerliche Qualifizierung nicht erforderlich ist, verstärkt.

b.) Wann ist wieder mit einer regulären Personalausstattung und durchschnittlichen Bearbeitungszeiten zu
rechnen?

Zu 8b.: Siehe Antwort zu 8a.

c.) Falls nein, wie erklärt sich der Senat akute Beschwerden über überlange Bearbeitungszeiten bei Anträgen
und Anfragen?

Zu 8c.: Siehe Antwort zu 8a.

Berlin, den 22. März 2024

In Vertretung

Tanja Mildenberger

Senatsverwaltung für Finanzen


