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Schriftliche Anfrage

19. Wahlperiode

Schriftliche Anfrage

des Abgeordneten Danny Freymark (CDU)

vom 21. Juni 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 25. Juni 2024)

zum Thema:

Forderung und Wertschatzung ehrenamtlichen Engagements durch die
HOWOGE: Malinahmen und Perspektiven

und Antwort vom 4. Juli 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 10. Juli 2024)



Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen

Herrn Abgeordneten Danny Freymark (CDU)

tber

die Prasidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

tiber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/19528

vom 21. Juni 2024

iber Férderung und Wertschatzung ehrenamtlichen Engagements durch die HOWOGE:
Maf3nahmen und Perspektiven

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Die Schriftliche Anfrage betrifft Sachverhalte, die der Senat nicht aus eigener Zustdndigkeit und
Kenntnis beantworten kann. Er ist gleichwohl bemiiht, lhnen eine Antwort auf Ihre Anfrage
zukommen zu lassen und hat daher das landeseigene Wohnungsunternehmen HOWOGE
Wohnungsbaugesellschaft mbH (HOWOGE) um eine Stellungnahme gebeten. Die
Stellungnahme wurde in eigener Verantwortung erstellt und dem Senat iibermittelt. Sie ist in die
Antwort eingeflossen.

Frage 1:
Welche konkreten Maf3nahmen ergreift die HOWOGE, um das ehrenamtliche Engagement ihrer Mieter, insbe-
sondere im Bereich der Pflege von Gemeinschaftsflédchen, zu férdern und zu unterstiitzen?

Antwort zu 1:

Als langfristige Bestandshalterin ist der HOWOGE der soziale und nachbarschaftliche
Zusammenhalt in ihren Kiezen wichtig. Nachbarschaftshilfe und freiwilliges Engagement sind
wichtige Bausteine fiir eine nachhaltige Quartiersentwicklung. Die HOWOGE bietet daher Ihren
Mieterinnen und Mietern verschiedene Moglichkeiten an, sich aktiv tiber Aktionen ,,Von Nachbarn
fir Nachbarn® fiir die Gemeinschaft in den Quartieren einzusetzen. Hierzu zdhlen bereits seit
Langerem Gief3patenschaften oder Vorgdrten- bzw. Beetpatenschaften. Die HOWOGE
unterstiitzt aber auch ehrenamiliche Nachbarschaftsprojekte wie zum  Beispiel
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Miillsammelaktionen, Pflanzaktionen, Nachbarschaftsbegegnungen (wie Kaffeeklatsch oder
Spieleabende), selbstinitiierte Hoffeste, Flohmdarkte oder ein gemeinsames Essen im Innenhof.

Die HOWOGE sieht sich dabei in der Rolle der ,,Méglichmacherin“ und Unterstiitzerin durch
Beratung, Vernetzung, ggf. Bereitstellung von Fldchen/R&umen und je nach Bedarf durch
Unterstiitzung bei der Bewerbung und Umsetzung der Aktion. So stelll die HOWOGE
beispielsweise abhdngig vom Handlungsbedarf im Quartier Sachmittel bereit und unterstiitzt mit
Informationsmaterialien fiir ein gelungenes Ehrenamt.

In diesem Jahr hat die HOWOGE fiir Ehrenamtsinteressierte den ,,HOWOGE-Ehrenamtstag
gestartet, an dem Ulber die Méglichkeiten des Ehrenamtes informiert wird und gemeinsam Ideen
flir Nachbarschaftsprojekte entwickelt werden. Ehrenamtsanfragen von Mieterinnen und Mietern
kénnen seit kurzem auch iiber die E-Mail-Adresse ehrenamt@howoge.de gestellt werden.

Frage 2:
Welche Formen der Anerkennung und Wertschétzung gibt es seitens der HOWOGE fiir die o.g. ehrenamtlichen
Tatigkeiten ihrer Mieter?

Antwort zu 2:

Das Ehrenamtsverstandnis der HOWOGE impliziert, dass sie eine Moglichkeit und die
notwendigen Rahmenbedingungen fiir ihre Mieterinnen und Mieter schafft, sich unkompliziert und
freiwillig, also unentgeltlich und ehrenamtlich zu engagieren. Eine Vergiitung von ehrenamtlichen
Tatigkeiten in Form von Ehrenamtspauschalen oder sogar einem vertraglichen arbeitsrechtlichen
Verhdltnis widerspricht diesem Grundsatz. Ehrenamtliche Personen haben somit keinen
automatischen Anspruch auf eine Aufwandsentschddigung oder Auslagenerstattung. Jedoch
konnen individuelle Unterstiitzungen zum Beispiel durch Sachmittel je nach Handlungsbedarf im
Quartier erfolgen. Die HOWOGE unterbreitet zudem Vorschldge fiir Auszeichnungen und
Wiirdigungen durch den Bezirk und andere Institutionen. Das ehrenamtliche Engagement der
gewdhlten Mieterbeirdte und Mieterréte wird hingegen mit festen Pauschalen unterstiitzt.

Weitere Anreize fiir freiwilliges Engagement setzt die HOWOGE zum Beispiel mit dem Instrument
der Nachbarschaftsbox. Es handelt sich hierbei um eine Grundausstattung fir
Nachbarschaftsveranstaltungen  mit  Fest-Utensilien, einem  Supermarktgutschein, mit
Informationen zum Ehrenamt (Checkliste, Leitfaden etc.) sowie Materialien zur Bewerbung. Die
Ausreichung der Nachbarschaftsbox setzt eine Abstimmung mit der HOWOGE voraus sowie eine
Ehrenamtsvereinbarung.

Frage 3:

Warum ist die HOWOGE der Auffassung, dass eine Anerkennung, z.B. in Form eines Schildes, fiir die ehrenamtliche
Griinflachen- und Beetpflege nur in Verbindung mit einem formellen Vertrag méglich ist? Welche rechtlichen oder
organisatorischen Hindernisse bestehen hier? Gibt es Beispiele fiir Fdlle, in denen ehrenamtliches Engagement fiir
das Gemeinschaftseigentum durch die HOWOGE o&ffentlich anerkannt wurde?



Antwort zu 3:

Basis fiir jedes ehrenamtliche Engagement bei der HOWOGE ist eine Ehrenamtsvereinbarung.
Diese kann zum Beispiel in Form einer Gief3patenschafts- oder Beetpatenschaftserkldarung
geschlossen werden. Diese Vereinbarung ist im gegenseitigen Interesse, da sie vertragliche
Sicherheit iiber die Rahmenbedingungen, Inhalte, Rechte und Pflichten des Ehrenamtes bietet.
In den Pflegevereinbarungen sind die Rahmenbedingungen fiir die Pflege einheitlich
festgehalten. Die entsprechende Fldche wird der Griinpflegefirma bekannt gegeben, sodass
diese hier nicht tatig wird und es entsprechend zu keinen Uberschneidungen kommt. Mit der
Vereinbarung wird ein Schild aufgestellt.

Es ist der HOWOGE wichtig, auf das ehrenamtliche Engagement ihrer Mieterinnen und Mieter
hinzuweisen. So berichtet die HOWOGE iiber das ehrenamtliche Engagement beispielsweise in
der HOWOGE-Mieterzeitung oder gibt den Ehrenamtlichen die Mdoglichkeit, ihr
Nachbarschaftsprojekt  als  Best-Practice-Beispiel beim HOWOGE-Ehrenamtstag  zu
prasentieren. Aktuell prift die HOWOGE die Méglichkeiten zur Produktion von einheitlichen
Schildern fiir Aktionen ,Von Nachbarn fiir Nachbarn®.

Frage 4:

Welche Férderprogramme oder Initiativen der HOWOGE existieren derzeit, die darauf abzielen, das ehrenamtli-
che Engagement von Mietern in Wohnsiedlungen zu unterstiitzen und zu férdern und wie kdnnen sich engagierte
Mieter daran beteiligen?

Antwort zu 4:

Seit Beginn des Jahres 2024 baut das Soziale Management der HOWOGE im Rahmen eines
Pilotprojektes ein Ehrenamtsmanagement ergdnzend zu Mieterbeirat und Mieterrat auf. Zu den
Initiativen der HOWOGE hinsichtlich der Férderung des ehrenamilichen Engagements ihrer
Mieterinnen und Mietern wird auf die Antworten zu Fragen 1 und 2 verwiesen.

Frage 5:

Welche Maf3inahmen plant die HOWOGE, um zukiinftig besser auf Wiinsche und Anregungen von ehrenamtlich
engagierten Mietern einzugehen und diese zu unterstlitzen? Gibt es Pldne zur Einfihrung von Anerkennungs-
systemen, die ohne formelle Vertrdge auskommen?



Antwort zu 5:

Um einen zentralen Kanal fiir Ehrenamtsinteressierte und Projektideen zu bieten, hat die
HOWOGE in diesem Jahr die E-Mail-Adresse ehrenamt@howoge.de eingerichtet. Der
HOWOGE-Ehrenamtstag soll zukiinftig ebenfalls eine Austauschplattform bieten. Die Einfiihrung
eines Anerkennungssystems, das ohne eine Ehrenamtsvereinbarung auskommt, wird von der
HOWOGE nicht geplant. Ergdnzend wird auf die Antworten zu Frage 2 und 3 verwiesen.

Berlin, den 04.07.2024

In Vertretung

Kahlfeldt
Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen



