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Schriftliche Anfrage

19. Wahlperiode

Schriftliche Anfrage

der Abgeordneten Dr. Maja Lasi¢ (SPD) und Linda Vierecke (SPD)

vom 8. Oktober 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 15. Oktober 2024)

zum Thema:
Kontrolle ist besser? — Wie dokumentiert die BSR ihre Reinigungsleistung?

und Antwort vom 25. Oktober 2024 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 30. Oktober 2024)



Senatsverwaltung fiir
Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt

Frau Abgeordnete Dr. Maja Lasi¢ (SPD) und

Frau Abgeordnete Linda Vierecke (SPD)

uber

die Prasidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/20597

vom 08.10.2024

uber Kontrolle ist besser? — Wie dokumentiert die BSR ihre Reinigungsleistung?

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung der Verwaltung:

Die Schriftliche Anfrage betrifft (zum Teil) Sachverhalte, die der Senat nicht aus eigener
Zustandigkeit und Kenntnis beantworten kann. Er ist gleichwohl um eine sachgerechte Antwort
bemiiht und hat daher die Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR) um Stellungnahme gebeten,
die von dort in eigener Verantwortung erstellt und dem Senat ibermittelt wurde. Sie wird in der
Antwort an den entsprechend gekennzeichneten Stellen wiedergegeben.

Frage 1:

In welcher Weise dokumentiert die BSR die Durchfiihrung der gesetzlich festgelegten Reinigungsintervalle
bezogen auf die entsprechend klassifizierten 6ffentlichen StraRen und Platze und die insgesamt festgelegten
spezifischen Reinigungsaktivitaten?

Antwort zu 1:

Die BSR teilen hierzu mit:

»Die ordnungsgemalie Durchfiihrung der Reinigungsleistung wird in einem Wochenbericht
erfasst. Dieser umfasst die zu bearbeitenden Stralenabschnitte und Platze im jeweiligen
Reinigungsverzeichnis und der jeweiligen Reinigungsklasse. Durch die Reinigungsteams werden
auf Abschnittsebene die Leistungsorte als bearbeitet erfasst, an denen eine Leistung erbracht
wurde.*



Frage 2:

In welcher Weise sind entsprechende Dokumentationen der StralBenreinigungsaktivitaten der BSR fiir den BSR-
Aufsichtsrat 6ffentlich zuganglich, um die Einhaltung der gesetzlich festgelegten Reinigungstatigkeiten auch durch
die Entgeltpflichtigen Anlieger / Hinterlieger der Liegenschaften nachpriifen zu kénnen?

Antwort zu 2:

Die BSR teilen hierzu mit:

,Die dokumentierte Leistung wird digital erfasst, sodass bei Bedarf stral3enabschnittsbezogen
eine Einsicht ermoglicht werden kann. Eine explizite Berichterstattung der Reinigungsaktivitaten
in den StraRenabschnitten in Richtung Aufsichtsrat findet nicht statt. Ein Sachstandsbericht Giber
Projekte und Themen der Stadtreinigung findet regelmalfiig im Lagebericht an den Aufsichtsrat
statt.”

Frage 3:

Welche Formen der Qualitatskontrolle der Reinigungstatigkeiten der BSR, in die der Berliner Senat einbezogen ist
(z.B. in Form einer Qualitdtskommission), werden seit 2018 praktiziert? Welche solche MaRnahmen wurden seit
2018 durchgefiihrt (Angabe von Datum und der jeweils kontrollierten Regionen)?

Antwort zu 3:

Die BSR teilen hierzu mit:

»ES finden Qualitadtskommissionen statt mit dem Ziel der Verbesserung der Sauberkeit der Stadt
sowie der schnittstellentibergreifenden Zusammenarbeit aller Beteiligten. Hierfir finden
regelméRige Qualitatsbewertungen in den Bezirken (zweimal j&hrlich in jedem Bezirk) in
StrafRen, die durch die zustandige Senatsverwaltung benannt werden, statt. In der Regel
handelt es sich hierbei um besondere Verunreinigungsschwerpunkte. Folgende
Qualitatskommissionen fanden in den Jahren 2018 bis 2024 statt:

Datum ‘ Bezirk ‘ Ortsteil

2018

09.01.2018 Reinickendorf Reinickendorf
23.01.2018 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
06.03.2018 Tempelhof-Schoéneberg Tempelhof
13.03.2018 Lichtenberg Lichtenberg
10.04.2018 Spandau Spandau
24.04.2018 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
08.05.2018 Mitte Wedding u. Moabit
15.05.2018 Treptow-Kopenick Ko6penick
29.05.2018 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
05.06.2018 Neukolin Neukdlln
12.06.2018 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg




Datum Bezirk Ortsteil
26.06.2018 Pankow Pankow
03.07.2018 Reinickendorf Reinickendorf
21.08.2018 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
28.08.2018 Lichtenberg Hohenschdnhausen
11.09.2018 Neukdlln Neukdlln
25.09.2018 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
09.10.2018 Mitte Mitte u. Tiergarten
16.10.2018 Spandau Spandau
06.11.2018 Treptow-Kopenick Treptow
13.11.2018 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
27.11.2018 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
04.12.2018 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf
18.12.2018 Pankow Prenzlauer Berg u. WeiRensee
2019

15.01.2019 Reinickendorf Reinickendorf
29.01.2019 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
12.02.2019 Lichtenberg Hohenschdnhausen
26.02.2019 Neukdlln Neukdlln
12.03.2019 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
09.04.2019 Mitte Mitte u. Tiergarten
30.04.2019 Spandau Spandau
14.05.2019 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
28.05.2019 Treptow-Kopenick Treptow
04.06.2019 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
23.07.2019 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf
30.07.2019 Pankow Prenzlauer Berg u. WeiRensee
06.08.2019 Reinickendorf Reinickendorf
13.08.2019 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
27.08.2019 Lichtenberg Lichtenberg
03.09.2019 Neukdlln Neukdlln
10.09.2019 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof
17.09.2019 Mitte Wedding u. Moabit
01.10.2019 Spandau Spandau
22.10.2019 Treptow-Kopenick Ko6penick
05.11.2019 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
19.11.2019 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
03.12.2019 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg
17.12.2019 Pankow Pankow

2020 (ab Méarz wegen Corona keine weiteren Qualitdtskommissionen)

14.01.2020 Reinickendorf Reinickendorf
28.01.2020 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
11.02.2020 Lichtenberg Lichtenberg
25.02.2020 Neukdlln Neukdlln
10.03.2020 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof




Datum Bezirk Ortsteil

2021

26.01.2021 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
09.02.2021 Lichtenberg Lichtenberg
20.04.2021 Neukdlln Neukdlln
16.03.2021 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof
23.03.2021 Mitte Wedding u. Moabit
13.04.2021 Spandau Spandau
27.04.2021 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
04.05.2021 Treptow-Kopenick Kopenick
18.05.2021 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
01.06.2021 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg
15.06.2021 Pankow Pankow
06.07.2021 Reinickendorf Reinickendorf
10.08.2021 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
24.08.2021 Lichtenberg Hohenschdnhausen
31.08.2021 Neukdlln Neukdlln
14.09.2021 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
28.09.2021 Mitte Mitte u. Tiergarten
05.10.2021 Spandau Spandau
26.10.2021 Treptow-Kopenick Treptow
09.11.2021 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
23.11.2021 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
07.12.2021 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf
21.12.2021 Pankow Prenzlauerberg u. Weiensee
2022

11.01.2022 Reinickendorf Reinickendorf
25.01.2022 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
15.02.2022 Lichtenberg Hohenschdnhausen
22.02.2022 Neukdlln Neukdlln
22.03.2022 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
29.03.2022 Mitte Mitte u. Tiergarten
05.04.2022 Spandau Spandau
26.04.2022 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
10.05.2022 Treptow-Kopenick Treptow
24.05.2022 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
31.05.2022 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf
07.06.2022 Pankow Prenzlauer Berg u. WeiRensee
14.06.2022 Reinickendorf Reinickendorf
12.07.2022 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
19.07.2022 Lichtenberg Lichtenberg
02.08.2022 Neukdlln Neukdlln
16.08.2022 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof
30.08.2022 Mitte Wedding u. Moabit
13.09.2022 Spandau Spandau




Datum Bezirk Ortsteil
04.10.2022 Treptow-Kopenick Ko6penick
11.10.2022 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
18.10.2022 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
25.10.2022 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg
15.11.2022 Pankow Pankow

2023

10.01.2023 Reinickendorf Reinickendorf
24.01.2023 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
07.02.2023 Lichtenberg Lichtenberg
21.02.2023 Neukdlln Neukdlln
07.03.2023 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof
21.03.2023 Mitte Wedding u. Moabit
04.04.2023 Spandau Spandau
18.04.2023 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
02.05.2023 Treptow-Kopenick Ko6penick
16.05.2023 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
30.05.2023 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg
06.06.2023 Pankow Pankow
20.06.2023 Reinickendorf Reinickendorf
04.07.2023 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
11.07.2023 Lichtenberg Hohenschdnhausen
08.08.2023 Neukdlln Neukdlln
22.08.2023 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
29.08.2023 Mitte Mitte u. Tiergarten
19.09.2023 Spandau Spandau
10.10.2023 Treptow-Kopenick Treptow
24.10.2023 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
07.11.2023 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
28.11.2023 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf

2024

16.01.2024 Pankow Pankow
23.01.2024 Reinickendorf Reinickendorf
06.02.2024 Friedrichshain-Kreuzberg Kreuzberg
13.02.2024 Lichtenberg Hohenschdnhausen
27.02.2024 Neukdlln Neukdlln
05.03.2024 Tempelhof-Schéneberg Schoneberg
19.03.2024 Mitte Mitte u. Tiergarten
09.04.2024 Spandau Spandau
16.04.2024 Marzahn-Hellersdorf Marzahn
07.05.2024 Treptow-Kopenick Treptow
21.05.2024 Steglitz-Zehlendorf Zehlendorf
04.06.2024 Charlottenburg-Wilmersdorf Wilmersdorf
11.06.2024 Pankow Prenzlauer Berg u. WeiRensee

18.06.2024

Reinickendorf

Reinickendorf




Datum Bezirk Ortsteil
02.07.2024 Friedrichshain-Kreuzberg Friedrichshain
23.07.2024 Lichtenberg Lichtenberg
06.08.2024 Neukolin Neukdlln
13.08.2024 Tempelhof-Schéneberg Tempelhof
10.09.2024 Mitte Wedding u. Moabit
16.07.1905 Spandau Spandau
15.10.2024 Treptow-Kopenick Koépenick
19.11.2024 Marzahn-Hellersdorf Hellersdorf
(geplant)

26.11.2024 Steglitz-Zehlendorf Steglitz
(geplant)

17.12.2024 Charlottenburg-Wilmersdorf Charlottenburg
(geplant)

Die grundsatzlichen Teilnehmer:innen einer Qualitatskommission sind:

- Vertreter:in der Senatsverwaltung fir Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr,
Klimaschutz und Umwelt

- Vertreter:in des flr den betrachteten Bezirk zustandigen StraRen und Grunflachenamtes
(SGA)

- Vertreter:in des flr den betrachteten Bezirk zustandigen Ordnungsamtes

- Verantwortliche Flhrungskréfte des fiir den jeweiligen Bezirk zustandigen operativen
Bereiches der BSR.”

Frage 4:

Welche Dienststellen des Berliner Senats legen die jeweils zu kontrollierenden StraRen bzw. Platze fest und wie
und wo wird das Ergebnis protokolliert? Wenn das Ergebnis protokolliert wird, in welcher Weise geschieht dies, und
wo sind diese Dokumentationen einsehbar?

Antwort zu 4:

Durch die Vertreterin/den Vertreter der Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz
und Umwelt werden im Vorfeld der Sitzung der Qualitatskommission ausgewéhlte StralRen-/
Straldenabschnitte schwerpunktm&Rig begutachtet und bewertet. Die vorgefundenen
Verunreinigungen werden stichpunktartig protokolliert und mittels Fotodokumentation
festgehalten. Die ausgewahlten StraRenabschnitte werden den Vertretern der BSR mitgeteilt,
welche dann die Kennzahlen fur die Bewertung ermitteln. Das Ergebnis einer
Qualitatskommission wird als Protokoll bei den Berliner Stadtreinigungsbetrieben dokumentiert
und abgelegt.



Frage 5:

Auf welchen Wegen wird dem Abgeordnetenhaus liber die Aspekte der Qualitatskontrolle beim Thema Sauberkeit
berichtet?

Antwort zu 5:

Die BSR teilen hierzu mit:

,Die BSR dokumentiert und evaluiert die Qualitat der Reinigung umfassend im Sinne eines
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses. Uber einzelne Themen wird mittelbar im Bericht an
das Abgeordnetenhaus zur Gesamtstrategie ,,Saubere Stadt” Giber die Qualitat beim Thema
Sauberkeit berichtet. Daruber hinaus gibt es keine gesetzlichen Berichtspflichten.

Frage 6:

Auf welchen Wegen werden die Interessen der Mieter*innen in den Aufsichtsgremien der BSR berticksichtigt
angesichts dessen, dass nicht nur das Land, sondern die Biirgerinnen unserer Stadt in erheblichem MaRe die
Strallenreinigungskosten finanzieren?

Frage 7:

Wie bewertet der Senat eine Vertretung von Mieter*innen-Organisationen im Aufsichtsrat der BSR oder in anderen
Beiraten?

Antwort zu 6 und 7:
Die Fragen 6 und 7 werden aufgrund des Sachzusammenhangs gemeinsam beantwortet.

Dem Aufsichtsrat als Gremium der BSR obliegen die nach dem Berliner Betriebe-Gesetz
festgelegten Rechte und Pflichten. Die Mitglieder des Aufsichtsrats miissen zur Ubernahme eines
Mandates im Aufsichtsgremium Uber entsprechende (Fach-)Expertise verfiigen. Gleichzeitig ist
das jeweilige Mandat personlich und eigenverantworlich auszuliben.

Die nach dem Berliner Betriebe-Gesetz bestellten Mitglieder des Aufsichtsrats der BSR decken
im Gesamtgremium die geforderten Kenntnisse ab. Unterstiitzung und Beratung beziglich
unterschiedlichster Fachfragen erfahren der Aufsichtsrat sowie der Vorstand zudem durch den
Beirat der BSR. In diesem sind Vertreterinnen und Vertreter von Wohnungsbaugesellschaften
bzw. Verb&nden bestellt. Eine dartiber hinausgehenden Vertretung von Mieterinnen- und
Mieterinteressen in Gremien der BSR oder anderen Beiraten wird seitens des Senats derzeit als
nicht erforderlich gesehen.



Die BSR teilen hierzu mit:
,Uber die Zusammensetzung der Anteilseignerseite des Aufsichtsrates der BSR entscheidet das
Land Berlin auf Basis des Berliner Betriebe-Gesetz (BerIBG). Die BSR hat bereits langjahrig
Vertreter:innen von Wohnungsbaugesellschaften bzw. Verbanden der Wohnungswirtschaft in
ihren Beirat berufen, diese sind:
o Carsten-Michael Roding (Vorsitzender des Beirates der BSR): Charlottenburger
Baugenossenschaft eG, Technischer Vorstand
o Susanne Klabe: Geschéftsfuhrerin BFW Landesverband Freier Immobilien- und
Wohnungsunternehmen Berlin/Brandenburg e. V.
e Maren Kern: Vorstandsmitglied BBU Verband Berlin-Brandenburgischer
Wohnungsunternehmen e. V.
Der Beirat berat den Aufsichtsrat und Vorstand in Fachfragen. Der Beirat kann nach dem
BerlBG vom Aufsichtsrat bestellt werden.*

Berlin, den 25.10.2024

In Vertretung

Johannes Wieczorek
Senatsverwaltung fiir
Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt



