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Der Regierende Bürgermeister von Berlin

Senatskanzlei

Herrn Abgeordneten Marc Vallendar (AfD)

über

die Präsidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

über Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/20990

vom 21. November 2024

über Dokumentenprüfgeräte in den bezirklichen Bürger-, Ordnungs- und Standesämtern

überhaupt im Einsatz?

________________________________________________________________________________________

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung:

Die Schriftliche Anfrage betrifft (zum Teil) Sachverhalte, die der Senat nicht aus eigener
Zuständigkeit und Kenntnis beantworten kann. Er ist gleichwohl um eine sachgerechte
Antwort bemüht und hat daher die Bezirke um Stellungnahme gebeten, die bei der
nachfolgenden Beantwortung berücksichtigt ist.

1. Wie viele Dokumentenprüfgeräte wurden in den bezirklichen Bürger-, Ordnungs-, Sozial- und Standesämtern
beschafft? Bitte nach Bezirk und Standort aufschlüsseln.

Zu 1.: Die Beantwortung der Fragestellungen wird zusammengezogen und fokussiert sich auf

die bezirklichen Bürger-, Ordnungs- und Standesämter. Die Datenerhebung zu den

Sozialämtern ergab entweder eine Fehlanzeige oder eine Erhebung war innerhalb der

Fristsetzung nicht möglich.



Seite 2 von 7

In den bezirklichen Bürger-, Ordnungs- und Standesämtern wurden 171

Dokumentenprüfgeräte beschafft. Die Aufschlüsselung der beschafften Geräte nach

bezirklichen Standorten ist der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen.

Bezirk Amt Standort Anzahl
Geräte

Mitte Bürgerämter Bürgeramt 1 Rathaus Tiergarten, Mathilde-

Jacob-Platz 2

3

Bürgeramt 2 Rathaus Tiergarten, Mathilde-

Jacob-Platz 4

3

Bürgeramt Wedding, Osloer Str. 36, 13359

Berlin

3

Bürgeramt Backoffice, Müllerstr. 146, 10553

Berlin

1

Bürgeramt Rathaus Mitte, Karl-Marx-Allee 31,

10178 Berlin

3

Ordnungsamt Ordnungsamt Karl-Marx-Allee 21, 10178 Berlin 1

Standesamt Standesamt, Parochialstr. 3, 10179 Berlin 3

Neukölln Bürgerämter Bürgeramt Rathaus Neukölln, Donaustr. 29,

12043 Berlin

1

Bürgeramt Sonnenallee 107, 12045 Berlin 2

Bürgeramt Blaschkoallee 32, 12539 Berlin 2

Bürgeramt Zwickauer Damm 52, 12353 Berlin 1

Ordnungsamt Ordnungsamt Juliusstr. 67-68, 12051 Berlin 1

Charlottenburg-

Wilmersdorf

Bürgerämter Bürgeramt Hohenzollerndamm 177, 10713

Berlin

5

Bürgeramt Heerstraße 12-14, 14052 Berlin 3

Bürgeramt Halemweg 18, 10627 Berlin 1

Bürgeramt Wilmersdorfer Str. 46, 10627 Berlin 1

Ordnungsamt Ordnungsamt Hohenzollerndamm 174, 10713

Berlin

1

Standesamt Standesamt Alt-Lietzow 28, 10587 Berlin 2

Standesamt Otto-Suhr-Allee 100, 10585 Berlin 1

Marzahn-

Hellersdorf

Bürgerämter Bürgeramt Helle Mitte, Kurt-Weill-Gasse 6,

12627 Berlin

2
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Bürgeramt Marzahner Promenade 11, 12679

Berlin

2

Bürgeramt Biesdorf-Center, Elsterwerdaer Platz

3, 12683 Berlin

2

Bürgeramt Riesaer Str. 94 0

Ordnungsamt Ordnungsamt Salvador-Allende-Str. 80, 12559

Berlin

1

Standesamt Standesamt Marzahn-Hellersdorf Alice-

Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

1

Pankow Bürgerämter Bürgeramt Weißensee, Berliner Allee 252-260,

13088 Berlin

7

Bürgeramt Karow/Buch, Franz-Schmidt-Str. 8-

10, 13125 Berlin

2

Bürgeramt Prenzlauer Berg, Fröbelstr. 17,

10405 Berlin

7

Bürgeramt Pankow, Breite Str. 24a-26, 13187

Berlin

7

Ordnungsamt Ordnungsamt Froebelstr. 17, 10405 Berlin 1

Spandau Bürgerämter Bürgeramt Rathaus Spandau, Carl-Schurz-Str.

2/6, 13597 Berlin

3

Bürgeramt Staaken Center, Obstallee 28, 2

Bürgerbüro Wasserstadt, Hugo-Cassirer-Str.

48, 13587 Berlin

2

Bürgerbüro Kladow, Parnemannweg 22, 14089

Berlin (Temporärer Standort, momentan

geschlossen.)

1

Bürgerbüro Falkenhagener Feld, Westerwaldstr.

13, 13589 Berlin

0

Ordnungsamt Ordnungsamt Galenstr. 14, 13597 Berlin 1

Standesamt Standesamt Rathaus Spandau, Carl-Schurz-Str.

2/6, 13597 Berlin

3

Steglitz-

Zehlendorf

Bürgerämter Bürgeramt Steglitz, Schloßstr. 37, 12163 Berlin 3

Bürgeramt Zehlendorf, Kirchstr. 1/3, 14163

Berlin

3

Bürgeramt Lankwitz, Gallwitzallee 87, 12249

Berlin

2



Seite 4 von 7

Ordnungsamt Ordnungsamt Unter den Eichen 1, 12203 Berlin 1

Standesamt Standesamt Steglitz-Zehlendorf, Kirchstraße

1/3, 14163 Berlin

1

Treptow-

Köpenick

Bürgerämter Bürgeramt 1, Rudower Chaussee 6, 12489

Berlin

3

Bürgeramt 2, Michael-Brückner-Straße 1,

12439 Berlin

3

Ordnungsamt Ordnungsamt Salvador-Allende-Str. 80, 12559

Berlin

1

Tempelhof-

Schöneberg

Bürgerämter Bürgeramt Schöneberg, John-F.-Kennedy-Platz,

10820 Berlin

4

Bürgeramt Tempelhof, Tempelhofer Damm

165, 12099 Berlin

3

Bürgeramt Lichtenrade, Briesingstr. 6, 12307

Berlin

2

Ordnungsamt Ordnungsamt Tempelhofer Damm 165, 12099

Berlin

1

Friedrichshain-

Kreuzberg

Bürgerämter Bürgeramt Yorckstr. 4-11, 10965 Berlin 2

Bürgeramt 2.0 Ausbildungsbürgeramt,

Schlesische Str. 27a, 10997 Berlin

2

Bürgeramt Frankfurter Allee 35/37, 10247

Berlin

3

Ordnungsamt Ordnungsamt Petersburger Str. 86, 10247 Berlin 1

Lichtenberg Bürgerämter Bürgeramt Egon-Erwin-Kisch-Str. 106, 13059

Berlin

5

Bürgeramt Normannenstr. 1-2, 10367 Berlin 5

Bürgeramt Otto-Schmirgal-Str. 7, 13055 Berlin 5

Bürgeramt Große-Leege-Str. 103, 13055 Berlin 2

Ordnungsamt Ordnungsamt Große-Leege-Str. 13, 13055

Berlin

1

Standesamt Standesamt Egon-Erwin-Kisch-Str. 106, 13059

Berlin

4

Reinickendorf Bürgerämter Bürgeramt Fontanehaus Märkisches Viertel,

Wilhelmsruher Damm 142 C, 13435 Berlin

2

Bürgeramt Rathaus Reinickendorf,

Eichborndamm 215, 13437 Berlin

9
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Bürgeramt Reinickendorf – Ost, Teichstr. 65,

13407 Berlin

7

Bürgeramt Tegel, Berliner Str. 35, 13507 Berlin 3

Bürgeramt Heiligensee, Ruppiner Chaussee

268, 13503 Berlin

3

Ordnungsamt Ordnungsamt Lübener Weg 26, 13407 Berlin 1

Standesamt Standesamt, Antonyplatz 1, 13437 Berlin 7

2. Wie viele Dokumentenprüfgeräte sind derzeit in den bezirklichen Bürger-, Ordnungs-, Sozial- und

Standesämtern in Betrieb? Bitte nach Bezirk und Standort aufschlüsseln.

3. Wie viele Dokumentenprüfgeräte sind derzeit in den bezirklichen Bürger-, Ordnungs- und Standesämtern
nicht in Betrieb und aus welchen Gründen? Bitte nach Bezirk, Standort und Grund aufschlüsseln.

Zu 2. und 3.: Die Beantwortung der beiden Fragestellungen wird zusammengezogen und

bezieht sich auf die bezirklichen Bürger-, Ordnungs- und Standesämter, da eine

Datenerhebung bei den Sozialämtern entweder eine Fehlanzeige ergab oder eine Erhebung

innerhalb der Fristsetzung nicht möglich war. Von den 171 in den bezirklichen Bürger-,

Ordnungs- und Standesämter beschafften Dokumentenprüfgeräten sind derzeit 158 in

Betrieb.

Nicht mehr im Einsatz sind die zwölf Dokumentenprüfgeräte der Gewerbeämter in den

Ordnungsämtern. Der dortige Einsatz von Dokumentenprüfgeräten im Rahmen der

Gewerbeanmeldung ist aufgrund des vorangeschrittenen Verfahrens des bereits jetzt

teildigitalisierten Prozesses zur Gewerbeanmeldung mit dem Ziel der Volldigitalisierung

nicht mehr erforderlich.

Ein weiteres Gerät ist derzeit im Bezirk Treptow-Köpenick am Standort Bürgeramt 2, Michael-

Brückner-Straße 1, 12439 Berlin, wegen Renovierungsarbeiten nicht im Betrieb.

4. Wie viele Verdachtsfälle von Dokumentenfälschungen wurden seit 2023 erfasst und wie viele davon wurden
an das LKA weitergeleitet? Bitte nach Jahr, Bezirk, Standort und Anzahl aufschlüsseln.

5. Wie viele dieser Verdachtsfälle entstanden aufgrund der Nutzung eines Dokumentenprüfgerätes? Bitte nach
Jahr, Bezirk, Standort und Anzahl aufschlüsseln.

Zu 4. und 5.: Die Beantwortung der beiden Fragestellungen wird zusammengezogen und

dort, wo eine Differenzierung in der Erfassung der Art des Feststellens eines Verdachtsfalls

erkennbar ist, ausgewiesen.
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Dokumentenfälschungen werden in den Ämtern für Bürgerdienste nicht festgestellt. Lediglich

die ermittelten Verdachtsfälle werden an das zuständige Landeskriminalamt (LKA)

weitergeleitet.

Die Verdachtsfälle der Dokumentenfälschung werden dem Senat monatlich pro Bezirk

gemeldet. Seit dem Echtbetrieb der Dokumentenprüfgeräte im April 2021 wurden für das

Jahr 2021 insgesamt 141 Verdachtsfälle dem LKA gemeldet. Für das Jahr 2022 wurden 212

(zusätzlich eine händische Feststellung in Reinickendorf) und für 2023 insgesamt 335

Verdachtsfälle gemeldet. Bis zum 30.10.2024 ergingen 254 Meldungen von Verdachtsfällen

an das LKA. Darüber hinaus wurden keine weiteren händisch ermittelten Verdachtsfälle

gemeldet - mit Ausnahme der oben erwähnten Meldung im Bezirk Reinickendorf im Jahr

2022. Die Aufschlüsselung nach Bezirken ist der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen. Eine

tiefergehende Standortdatenaufschlüsselung wird nicht erhoben.

Bezirk Anzahl der Verdachtsfälle von Dokumentenfälschungen
ermittelt mittels Dokumentenprüfgerät

April – Dez 21 2022 2023 bis Okt. 2024

Mitte 3 5 22 44

Friedrichshain-Kreuzberg 6 38 132 131

Pankow 0 26 7 4

Charlottenburg-

Wilmersdorf

5 0 14 9

Spandau 8 8 10 6

Steglitz-Zehlendorf 6 6 5 6

Tempelhof-Schöneberg 15 22 28 10

Neukölln 42 26 39 21

Treptow-Köpenick 0 38 52 0

Marzahn-Hellersdorf 3 31 6 1

Lichtenberg 50 10 19 17

Reinickendorf 3 2 1 5

6. Wie viele Schulungen im Zusammenhang mit der Nutzung eines Dokumentenprüfgerätes erfolgten seit der
Einführung? Bitte nach Jahr, Bezirk, Standort und Anzahl aufschlüsseln.

Zu 6.: Zwei Erstanwenderschulungen erfolgten für die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der

Gewerbeämter durch das ITDZ Berlin im August und September 2020. Die Gewerbeämter

sind in den Bezirken Teil der Ordnungsämter. Im Rahmen der Erstanwenderschulungen für

die Gewerbeämter nahmen je Bezirk 3 Personen, insgesamt also 36 Personen teil.
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Im Zeitraum 2022 bis 2024 wurden von der Verwaltungsakademie Berlin (VAk) im

Zusammenhang mit der Nutzung von Dokumentenprüfgeräten insgesamt 14

Schulungsveranstaltungen zum Thema „Erkennen von Identitätsbetrug“ durchgeführt: (2022:

4 Veranstaltungen, 2023: 4 Veranstaltungen, 2024: 6 Veranstaltungen). Alle

Veranstaltungen wurden im Programm der VAk behördenübergreifend angeboten. Eine

genauere Auflistung der Jahres-, Bezirks-, Standort- und Anzahlaufschlüsselung war

innerhalb der Fristsetzung nicht möglich.

7. Welche Kosten sind pro Jahr für diese Schulungen entstanden? Bitte nach Jahr, Bezirk, Standort und Kosten
aufschlüsseln.

Zu 7.: Die Kosten der beiden Erstanwenderschulungen durch das ITDZ Berlin im August und

September 2020 betrugen 4.918,92 €.

Spätere Nachfolge- bzw. Auffrischungsschulungen erfolgten durch die VAk. Diese richteten

sich auch an den Kreis der Bürgerdienste. Zahlungen an die VAk fielen in diesem

Zusammenhang nicht an, da die Teilnahme an den Veranstaltungen der VAk für Dienstkräfte

aus Behörden und Einrichtungen der unmittelbaren Berliner Landesverwaltung grundsätzlich

entgeltfrei ist. Für die 14 Schulungsveranstaltungen der VAk zum Thema „Erkennen von

Identitätsbetrug“ sind der VAk Honorarkosten in Höhe von insgesamt 10.626 EUR entstanden

(2022: 2.772 EUR, 2023: 3.234 EUR, 2024: 4.620 EUR). Eine genauere Auflistung der

Jahres-, Bezirks-, Standort- und Kostenaufschlüsselung war innerhalb der Fristsetzung nicht

möglich.

Berlin, den 12. Dezember 2024

Der Regierende Bürgermeister von Berlin
In Vertretung

Martina Klement
Staatssekretärin für Digitalisierung
und Verwaltungsmodernisierung / CDO


