AbgeordnetenhausBERLIN Drucksache 19/22 779

Schriftliche Anfrage

19. Wahlperiode

Schriftliche Anfrage

der Abgeordneten Elif Eralp (LINKE)

vom 2. Juni 2025 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 3. Juni 2025)

zum Thema:

Diskriminierungskritische und diversitatsorientierte Dienstleistungen im Land
Berlin

und Antwort vom 20. Juni 2025 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 23. Juni 2025)



Senatsverwaltung fir Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung

Frau Abgeordnete Elif Eralp (LINKE)

uber
die Prasidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/22 779

vom 02.06.2025

uber Diskriminierungskritische und diversitatsorientierte Dienstleistungen im Land Berlin

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung der Verwaltung: Es wird daraufhin hingewiesen, dass Zulieferungen der
Verwaltungen bzw. aus den jeweiligen Geschaftsbereichen grofitenteils unverandert und
ungekdrzt in der Beantwortung tilbernommen wurden. Die Antworten bzw. fehlende Antworten
zeigen, dass einige Fragen unterschiedlich weit oder eng gefasst wurden. Dariiber hinaus
lagen einige der gewlinschten Daten in den Verwaltungen nicht vor bzw. konnten in der Kiirze
der Zeit nicht zugeliefert werden. Auch dies spiegelt sich in den Antworten wieder.

Vorbemerkung der Abgeordneten: Weil das immer wieder aufkommt, dass Personen unsicher mit der Definition
von Offentlichen Dienstleistungen sind, kann auf diese Liste an Dienstleistungen aus dem Serviceportal Berlin.de
verwiesen werden: https://service.berlin.de/dienstleistungen/online/

1. Welche zentralen und dezentralen Malinahmen hat die Berliner Verwaltung gemall § 11
Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG) und gemafR 8§ 5 des Gesetzes zur Férderung der
Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes Berlin (PartMigG) ergriffen, um die Dienststellen
far diskriminierungs-freie Dienstleistungen zu sensibilisieren und zu qualifizieren (Bitte einzeln nach
Behorde/landeseigenem Unternehmen aufschliisseln  und aufschliisseln nach Format der
Schulung/Fachberatung/Prozessbegleitung oder sonstigen Malinahme, Dauer, thematischem
Schwerpunkt, Beschéftigtenzielgruppe und Name der schulenden Organisation)?

1


https://service.berlin.de/dienstleistungen/online/

Zul.

Die Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

Um zentral Verwaltungen in Bezug auf Diversity und Antidiskriminierung zu unterstutzen,
fordert die SenASGIVA seit November 2021 die ,Fachstelle Diversitatsorientierte
Organisations- und Kompetenzentwicklung im Land Berlin“, kurz: Fachstelle DOKE. Diese
unterstitzt Berliner Bezirks- und Senatsverwaltungen bei ihren Diversity-Vorhaben basierend
auf 8 11 des LADG und bietet anlassbezogene und prozessorientierte Beratung zur
Umsetzung. Wahrend bis 2023/24 der Schwerpunkt vor allem auf Beratung bzgl.
Personalprozessen — dem Schwerpunktthema des 1. Diversity-Landesprogramms - lag, wird
seit 2024 ein weiterer Fokus auf diversitygerechte Dienstleistungen gesetzt. Hier ist
insbesondere die DOKE-Kompetenzwerkstatt zu nennen: Bei dieser S&aule des
Zuwendungsprojekts werden Diversity-Multiplikatorinnen und -Multiplikatoren in einzelnen
Verwaltungen ausgebildet, die dann in ihren eigenen Arbeitsbereichen unter fachlicher
Begleitung von DOKE Veranderungsprozesse bzgl. divesitysensibler Ausrichtung von
Dienstleistungen durchfihren.

Dartber hinaus arbeitet die SenASGIVA aktuell an der Erstellung des Diversity-
Landesprogramms 2.0 mit dem Fokus auf diversitygerechte Dienstleitungen (siehe auch
Antwort zu Frage 6).

Die LADS-Akademie der SenASGIVA bietet ein breites Angebot unterschiedlicher
Bildungsformate an. Insbesondere die Diversity Grundlagen- und Aufbautrainings haben
das Ziel, die Teilnehmenden flr Diversity und Antidiskriminierung zu sensibilisieren und ihre
Handlungskompetenz in Bezug auf Diversity in ihrem Arbeitsalltag zu starken. Vertiefende
diskriminierungsrechtliche Grundlagen zum LADG werden dariber hinaus in einem eigenen
Format vermittelt. Das gesamte Programmangebot umfasst noch zahlreiche weitere
Fortbildung zu unterschiedlichen Themen. Das Programmangebot richtet sich an
Mitarbeitende der Berliner Verwaltungen, der nachgeordneten Behdrden sowie an
Mitarbeitende von landeseigenen Betrieben, gemeinniitzigen Tragern und Vereinen.

Die allgemeinen Trainings zu Diversity und LADG qualifizieren zur Umsetzung von
diversitygerechten Dienstleistungen. Im Zeitraum 2021-2025 wurden die folgenden
Trainings mit diesem Schwerpunkt umgesetzt, bzw. sind geplant:

e 19 Diversity Grundlagen- und Aufbautrainings

e 7 Seminare zum LADG
Es wird nicht erhoben, wie viele Teilnehmende tatsachlich im Dienstleistungsbereich tatig
sind.

Allein mit diesen Veranstaltungen wurde ein Angebot fir insgesamt 468 Teilnehmende (18
Teilnehmende pro Veranstaltung) aus der Verwaltung und Zivilgesellschaft geschaffen. 50
Prozent der Platze werden an Verwaltungsmitarbeitende vergeben.



Dariber hinaus werden im Rahmen der Fortbildungspflicht fur Flihrungskréfte auch Inhouse-
Fortbildung flr Verwaltungen, uberwiegend Bezirks- und Senatsverwaltungen angeboten.
Die Angebote wurden ab 2023 stark ausgebaut. Im Zeitraum 2021-2025 wurden insgesamt
umgesetzt bzw. sind geplant:

e 54 Fortbildungen Fihrungskrafte zu Diversity und Antidiskriminierungsrecht (LADG)

Mit den Inhouse-Fortbildungen wurde ein Angebot fir insgesamt 864 Teilnehmende (16
Teilnehmende pro Veranstaltung) geschaffen.

Die Gesamtzahl an Fortbildungen offentlicher Stellen des Landes Berlin zum AGG, dem
LADG und zu Diversity ist dem jahrlich an den Hauptausschuss tbermittelten Bericht zur
Umsetzung des Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG) und  Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in der Berliner Verwaltung zu entnehmen.

Die bedarfsorientierte Ausrichtung von Dienstleistungen in der Verwaltung orientiert am
PartMigG liegt in der jeweiligen Zustandigkeit der Dienststellen. Jede Dienststelle ist
gehalten, eigenstandig Malinahmen zu ergreifen und diese umzusetzen. Die Fachstelle
PartMigG erarbeitet einen Malinahmenkatalog, der den Dienststellen zu Verfugung gestellt
werden soll. Die SenASGIVA fordert zudem den Trager BQN, der Projekte in dem Bereich
umsetzt. Das Projekt ,,Berlin braucht dich! NEO- Kompetenz-Netzwerk fir empowernde und
diskriminierungskritische Organisations- und Personalentwicklung* setzt sich seit 2006 dafiir
ein, die Vielfalt der Berliner Stadtgesellschaft im 6ffentlichen Dienst widerzuspiegeln. Das
Projekt DiFair zielt darauf ab, strukturelle Zugangsbarrieren in Blrgerdiensten, sozialen
Diensten fur Kinder und Familie sowie im Gesundheitswesen abzubauen.

Alle  Fuhrungskrafte des im  Geschaftsbereich der SenASGIVA  liegenden
Arbeitsgerichtsbarkeit Berlin haben verpflichtend an einer Online-Fortbildung zum LADG
der VAKk teilgenommen. Samtlichen Mitarbeiter*sinnen des Hauses wurde die Teilnahme
daran ebenfalls empfohlen. Teilweise haben Mitarbeiter*innen eigeninitiativ Workshops zum
Thema Diversity besucht.

Das Geschaftsbereich der SenASGIVA liegende Landesamt fiir Arbeitsschutz,
Gesundheitsschutz  und  technische  Sicherheit  Berlin  (LAGetSi)  schlisselt
Qualifizierungsmafnahmen nicht nach dem erfragten Parameter auf.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

Im gesamten Geschaftsbereich der Senatsverwaltung fir Justiz und Verbraucherschutz
(SenJustV) nehmen Fuhrungskrafte und Beschaftigte an Fortbildungen zur Férderung der
Diversity-Kompetenz teil. Dabei werden auch die Grundlagen des Antidiskriminierungsrechts
und migrationsgesellschaftliche Kompetenz vermittelt. Beispielsweise werden folgende
Formate genutzt:



e E-Learning zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) fur Fuhrungskrafte —
Selbstlernangebot — Verwaltungsakademie (VAK) Berlin

e Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) und das
Landesantidiskriminierungsgesetz Berlin (LADG) in der Verwaltungspraxis -
Inhouseveranstaltung in Prasenz — Zielgruppe: Gemischt —-VAk Berlin.

Auch im Rahmen des Verwaltungshandelns werden die Mitarbeitenden der SenJustV flr
Diskriminierungsfreiheit sensibilisiert. So wurden die Mitarbeitenden des IT-Referats
beispielsweise bei der Vorbereitung von Vergaben in Bezug auf potenziell diskriminierende
Leistungsbeschreibungen und bei der Befassung mit KI-Systemen in Bezug auf potenziell
diskriminierende Algorithmen (Anlernen, diskriminierende Sprachmodelle etc.) sensibilisiert.
Dartber hinaus wird auf den jahrlichen Monitoringbericht zur Umsetzung des AGG und des
LADG im Rahmen des Berichtsauftrags des Hauptausschusses verwiesen.

Die Strafverfolgungsbehtdrden im Geschaftsbereich der SenJdustV erbringen keine
Dienstleistungen im Sinne der Fragestellung / Vorbemerkung, sondern nehmen ihre
hoheitlichen Aufgaben im Rahmen ihres gesetzlichen Auftrages wahr. Die Malinahmen der
Strafverfolgungsbehdrden fur die Schaffung einer diskriminierungsfreien Arbeitsumgebung
(Mitarbeitendenschulung, Einrichtung von Beschwerdestellen § 13 AGG und § 3 der
Rahmendienstvereinbarung zum LADG, Zusammenarbeit mit NGO’s) sind somit nach
hiesigem Verstandnis der Anfrage nicht von dieser umfasst. Ungeachtet dessen teilt die
Amtsanwaltschaft Berlin mit, dass sie die folgenden Malinahmen ergriffen hat:

e LADG - verpflichtende Fortbildung in der VAK fir Fihrungskréafte - Einrichtung einer
Beschwerdestelle und Information der Mitarbeitenden - diskriminierungsfreies
Handeln als Kompetenz in der dienstlichen Beurteilung.

e PartMigG - Bekanntgabe des Handlungsleitfadens der Senatsverwaltung fur Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung (SenASGIVA)
innerhalb der Verwaltung - Befragung im Haus und Bekanntgabe des Ergebnisses der
Umfrage - Infotermin mit den ortlichen Gremien.

Die Verwaltungsgerichtsbarkeit bietet ebenfalls keine Dienstleistungen aus der Liste im
Serviceportal an. Ungeachtet dessen teilt das Oberverwaltungsgericht Berlin-Brandenburg
mit, die folgenden MaRnahmen ergriffen zu haben:

Angebot der Schulungen nach AGG, LGG und zu Diversity-Kompetenz; In-House-
Veranstaltung (2tagig) zum ,,Generationsiibergreifenden Arbeiten im Team®; Schulungen
werden fur alle Mitarbeitenden angeboten (richterliche und nichtrichterliche Beschaftigte) -
fir die  Flhrungskrafte ist die Teilnahme an den Fortbildungen und
QualifizierungsmafRnahmen verpflichtend; Fortbildungen erfolgen tberwiegend durch die
VAk Berlin.

Beim Verwaltungsgericht Berlin werden die Fuhrungskrafte (die teilweise auch in der
Rechtsantragstelle tatig sind) zum LADG geschult.
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Die Amtsgerichte Mitte und Tiergarten teilen mit, dass die fur Flihrungskrafte verpflichtenden
Schulungen durchgeflihrt wurden. Fir Mitarbeitende werden die Schulungen ebenfalls
regelmaRig angeboten. Die Diversity-Kompetenz und die migrationsgesellschaftliche
Kompetenz sind Bestandteil aller Anforderungsprofile und aul’erdem beurteilungsrelevant.
Beim Amtsgericht Tiergarten werden seitens der LADG- und AGG-Beschwerdestelle
aulBerdem regelmaRig Infomails zur Sensibilisierung sowie Hinweise auf entsprechende
Literatur und Fortbildungsmoglichkeiten verschickt. Ein diskriminierungsfreies und (Vielfalt-
)wertschatzendes Handeln ist  beim  Amtsgericht  Tiergarten in  jeder
Besprechung/dienstlichen Téatigkeit ein groRes Anliegen, stets vor Augen und wird
regelmanig thematisiert.

Den Fuhrungskraften des Amtsgerichts Kreuzberg wurde das Rundschreiben der SenFin IV
Nr. 24 (2023) vom 5. April 2023 lbermittelt. Die Fuhrungskrafte wurden und werden
regelmaRig auf Fortbildungsangebote der Verwaltungsakademie Berlin hingewiesen.
Dartiber hinaus wurden auch tber das Kammergericht Fortbildungen zu diesen Themen
angeboten.

Dies teilte auch das Amtsgericht Lichtenberg mit. Weiterhin berichtet das Amtsgericht
Lichtenberg, dass im Rahmen von internen Fuhrungskraftetagungen ebenfalls
entsprechende Themen behandelt werden, z.B. Diversitatskonzept der Justiz unter
Beteiligung des beim Kammergericht arbeitenden Koordinators ,,Mehr Vielfalt in der Berliner
Justiz*®.

Die Mitarbeitenden des Amtsgerichts Kopenick erhalten grundsatzlich alle angebotenen
Fortbildungen zu samtlichen Themen zur Kenntnisnahme und der Méglichkeit zur Anmeldung.
Hierzu gehoren auch alle Fortbildungen im Rahmen von Diversity des Kammergerichts oder
der VAK.

Samtlichen Fiihrungskraften des Amtsgerichts Wedding werden regelmaliig (verpflichtende)
Fortbildungsangebote unterbreitet, welche auch entsprechend wahrgenommen werden. Die
Fortbildungen werden darlber hinaus auch allen weiteren Dienstkraften angeboten.

Auch das Landgericht Berlin Il teilt mit, dass bereits im Rahmen der zentral durch die
SenJustV bzw. die Prasidentin des Kammergerichts erfolgenden Einstellungskampagnen
kinftige Mitarbeitende entsprechend sensibilisiert werden. Durch die Master-
Anforderungsprofile im nichtrichterlichen bzw. durch die Beurteilungen im richterlichen
Bereich sind das Berliner LADG sowie das PartMigG auch strukturell verankert worden.

Das Amtsgericht Neukolln schlief3t sich den Ausfihrungen des Landgerichts Il an.

Das Landgericht Berlin | - Landgericht fur Strafsachen - ist ausschlieRlich fir
Entscheidungen in Strafverfahren, die nach dem GVG der Zustandigkeit des Landgerichts



unterfallen, zustdndig. Dienstleistungen der oOffentlichen Verwaltung im Sinne der
Fragestellung / Vorbemerkung werden dort grundsatzlich nicht erbracht.

Das Amtsgericht Schéneberg partizipiert an dem von der Prasidentin des Kammergerichts
sowie der Verwaltungsakademie Berlin implementierten regelmé&Rigen Schulungsangebot.
Ferner wurde eine ortliche Vielfaltsbeauftragte bestellt, die sowohl als Ansprechpartnerin fiir
die Mitarbeitenden als auch Vermittlerin zum Koordinator des Projekts ,,Mehr Vielfalt in der
Berliner Justiz* der Présidentin des Kammergerichts fungiert. Um ein offenes, wertungsfreies
Umfeld zu gewabhrleisten, sind zudem geschlechtsneutrale sanitdre Anlagen im Haus
vorhanden.

Am Amtsgericht Charlottenburg wurden hausintern fur Fihrungskrafte umfassende
LADG/AGG-Schulungen im Sinne der Ziffer 3.1 des Rundschreibens SenFin IV Nr. 24 (2023)
uber Diversity Trainings/Fortbildungen gemaR § 11 Abs. 4 LADG durchgefiihrt. AulRerdem
konnen die Mitarbeitenden entsprechende Schulungen extern beim Kammergericht bzw. an
der VAk wahrnehmen. Die Fortbildungsbeauftragte im Amtsgericht Charlottenburg weist alle
Mitarbeitenden kontinuierlich auf dieses Schulungsprogramm und freie Platze in zeitnahen
Kursen hin.

Bei dem Amtsgericht Pankow wurde den Fihrungskraften das Rundschreiben der SenFin IV
Nr. 24 (2023) tUbermittelt. Regelm&Rig werden die Flihrungskréafte auf Fortbildungsangebote
der Verwaltungsakademie Berlin hingewiesen. Dariiber hinaus nehmen die Mitarbeitenden
auch an den vom Kammergericht angebotenen Fortbildungen zu diesen Themen teil.

Den Fuhrungskraften des Amtsgerichts Spandau wurde ebenfalls das Rundschreiben der
SenFin vom 5. April 2023 Ubermittelt und sie werden regelmaliig auf das umfassende
Fortbildungsangebot der VAK hingewiesen sowie auf Fortbildungsveranstaltungen des
Kammergerichts als Fortbildungsbehérde fir den nichtrichterlichen Dienst in der
ordentlichen Gerichtsbarkeit.

Das Sozialgericht Berlin teilt mit, dass es die folgenden MalRnahmen ergriffen hat: LADG-E-
Learning-Angebot oder LADG-/AGG-Schulung gemalR 8§ 11 Absatz 4 LADG,; Diversity-
Training gemal? 8§ 11 Absatz 4 LADG,; Einrichtung einer LADG- und AGG-Beschwerdestelle.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:

Zu diesem Zweck wird in Zustandigkeit der SenASGIVA das Diversity-Landesprogramm
umgesetzt. Hier werden zahlreiche Malinahmen beschrieben, welche nach zentral und
dezentral unterschieden werden. Nach drei Jahren erfolgte hierflr erstmalig ein Bericht, flr
welchen auch die SenBJF (dezentrale Malinahmen) zugeliefert hat. Dieser ist frei zuganglich
hier zu finden: https://www.berlin.de/sen/lads/schwerpunkte/diversity/diversity-
landesprogramm (SenBJF: Seite 12 bis 32)



Fir den Ministerialbereich wurden im letzten Bericht folgende Themen (u.a.) angegeben:

e Die Stellenanzeigen enthalten die Hinweise zu den Nachteilsausgleichverfahren
gemal LGG, SGB IX und PartMigG. Bei allen Massenverfahren (> 50 Personen)
werden alle Bewerbenden eingeladen, die die zwingend formalen Anforderungen
erfillen.

e Die praxisorientierte Handreichung ,,Diversitygerechte Personalgewinnung und -
auswahl“ wurde an alle Personalverantwortlichen der Fachbereiche versandt.
AuBBerdem wurde das Thema bei einer gemeinsamen Runde des
Personalwirtschaftsbereiches mit den Personalverantwortlichen der Fachbereiche
angesprochen. Das Thema war jedoch vorab bekannt und wurde bereits fir
Auswahlverfahren insgesamt, einschlieBlich der Gestaltung der Auswahlgespréache
bertcksichtigt. Einzelne konkrete Praxis-Vorschlage wurden aufgegriffen. Die
Fachabteilungen bemihen sich um die diversitygerechte Gestaltung von
Auswahlgesprachen/-tests, z. B. Anwendung einfacher Sprache bei Tests
(Quereinstieg) und  Auswahlfragen, um insbesondere Bewerbern/innen
nichtdeutscher Herkunftssprache den Zugang zu erleichtern.

e Diversity-Kompetenz wird in Auswahlgesprachen anhand der Analyse von
Fallbeispielen abgepriift.

e Die fur Auswahlverfahren Verantwortlichen haben an Diversity-Schulungen
teilgenommen.

e Diversity- und Antidiskriminierungsschulungen flr Flihrungskréafte: Fuhrungskrafte der
SenBJF wurden zur Anmeldung bei LADS und VAk aufgefordert bzw. zur Teilnahme
an Inhouse-Fortbildungen. Es gibt verschiedene Mitarbeitendennetzwerke auf
Referatsebene und ein regelmafiges Willkommens-Café fiir neue Mitarbeitende,
organisiert von der Wissensmanagerin des Hauses, sowie eine Willkommens-
Broschire.

Darliber hinaus wurden zahlreiche &hnlich gelagerte MalRnahmen im Schulbereich der
SenBJF ergriffen, welche an dieser Stelle nicht alle abgebildet werden konnen, da der
Bericht eine Tabelle von 20 Seiten umfasst hat.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:
Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH
Das interaktive, ganztagige Workshopformat ,Diversitat in Teams* wurde 2024
durchgefihrt. Zielgruppe waren alle Mitarbeitenden und Fihrungskréfte. Durchgefiihrt und
gestaltet von ,,EAF Berlin — Europaische Akademie fiir Frauen in Politik und Wirtschaft Berlin
e. V.”“. Es wurden drei Termine angeboten, davon nur zwei durchgefiihrt, da bei einem Termin
nicht die Mindest-Anmeldezahl erreicht wurde.
Zudem wurde ein Verhaltenskodex erlassen und auch in den Compliance-Schulungen, die
sich an Mitarbeiter wie Fihrungskréfte richten, wird hinsichtlich Diskriminierungsfragen
sensibilisiert. Diese Schulungen iiber ca. 2 Stunden werden vom internen Compliance Office
und teilweise auch durch Rechtsanwaltskanzleien durchgefiihrt.
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Uber Hinweismeldekanadle im Falle von Verfehlungen oder Diskriminierungen wird im
Rahmen der Schulungen, bzw. auf der Intranet-Site (intern) wie Internet-Site (extern)
aufgeklart.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Die BIM hat sich im Rahmen des Audits ,,berufundfamilie + vielfalt* erfolgreich rezertifizieren
lassen. Die BIM hatte sich erstmalig dazu entschlossen, den Aspekt Diversitat/Vielfalt in die
Auditierung mitaufzunehmen. Ein formuliertes Ziel ist es u.a. sich als diversitatsbewusstes
Unternehmen gegentber potentiellen Bewerber:innen, Kund:innen und Vertragspartnern zu
positionieren. Hierzu soll der Aspekt Diversity insbesondere in die externe Kommunikation
starker eingebunden werden.

Berliner Finanzamter
Den Beschatftigten der Berliner Finanzamter stehen zur Férderung der Diversity-Kompetenz
und zur Umsetzung des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) sowie des
Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG), wie allen Berliner Verwaltungen, die
Fortbildungsangebote der Verwaltungsakademie Berlin und der LADS-Akademie offen.
Daneben erhalten Nachwuchsfiihrungskrafte der Berliner Finanzamter im Rahmen ihrer
Einweisungszeit eine weitere Schulung zur Starkung ihrer Diversity-Kompetenz:

Format: 3 Doppelstunden (Fortbildung an der Finanzschule)

Zielgruppe: Fihrungsnachwuchskrafte der Berliner Finanzamter der

Laufbahngruppen 2, 1. Einstiegsamt und 2, 2. Einstiegsamt

Die Senatsverwaltung fir Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Grundsatzlich nutzen die Beschaftigten der Senatsverwaltung fur Kultur und
Gesellschaftlichen Zusammenhalt (SenKultGZ) und ihrer nachgeordneten Einrichtungen
kontinuierlich das umfassende Schulungsangebot zum Thema Antidiskriminierung der
Verwaltungsakademie Berlin und der Landesstelle fur Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung. Auch Uber die Fachstelle DOKE "Diversitatsorientierte Organisations- und
Kompetenzentwicklung im Land Berlin” werden Diversity-Malinahmen initiiert. Erganzend
finanziert die SenKultGZ weitere externe (kostenpflichtige) Fortbildungen anderer
Anbietender zu diesem Themenfeld fur ihre Beschaftigten.

Zudem werden fortlaufend Inhouse- Sensibilisierungs- und Fortbildungsmalinahmen
angeboten:

e 2020: Antidiskriminierungsworkshop fir alle Beschaftigten

e 2021: Workshop Diversity und Antidiskriminierung fur Fuhrungskrafte

e 2022: Diversity-Training flr die Beschaftigten

e 2023: Diversity-Training flr die Fuhrungskrafte

e 2024: Sensibilisierungsveranstaltung fur alle Beschaftigten zu Antisemitismus (Anne

Frank Zentrum), Workshop Antisemitismus erkennen und handeln (Mobile Beratung
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gegen Rechtsextremismus Berlin), Lesung Antidiskriminierung (Autorin Josephine
Apraku).

Mehrere Beschéftigte haben zudem im Oktober 2024 an einer Veranstaltung zu Resilienz
gegen antidemokratische Tendenzen in der Gesellschaft im Haus der Wannseekonferenz
teilgenommen.

In 2025 sind eine erneute Inhouse-Grundlagenschulung fiir Diversity sowie ein weiterer
Workshop mit der Mobilen Beratung gegen Rechtsextremismus Berlin geplant.

Eine Kollegin nimmt seit Marz 2025 an der Weiterbildung zur Diversity-Multiplikatorin der
Fachstelle DOKE teil, mit dem Ziel, das Wissen intern weiterzugeben.

Nachwuchskréafte werden aktiv zur Teilnahme an einschlagigen Weiterbildungen ermutigt.

Mit der Einrichtung der hausinternen LADG-Beschwerdestelle wurden verbindliche Verfahren
far Diskriminierungsfalle etabliert (klare Meldewege und Zustandigkeiten). Die Stelle
organisiert zudem Informationsformate und erstellt Leitfaden zu rechtlichen Grundlagen und
Handlungsmoglichkeiten im Umgang mit Diskriminierung.

Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:

Die Skzl stellt als zentrale Malinahme das Corporate Design fir alle Senats- und
Bezirksverwaltungen und nachgeordneten Behtrden des Landes Berlin zur Verfigung. Dabei
sind die Schriftarten und -gréRen barrierefrei und leserfreundlich. Die Bildauswahl wird auf
Basis des Kriterienkataloges der Landeszentrale fir Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung (LADS) diversitysensibel verwendet.

Den Burgern und Birgerinnen steht das Berlin-Logo ,,Berliner Bar* in Form von Plakaten und
Postkarten mit verschiedenen Mustern u.a. ,,Vielseitigkeit/Diversity“ zur Verflgung.

Die Fuhrungskrafte der Skzl sind verpflichtet eine Grundlagenschulung und ein Training zu
absolvieren gemall 8§ 11 Absatz 4 Landesantidiskriminierungsgesetz. Dafir nutzen die
Flhrungskréafte die Angebote der Verwaltungsakademie Berlin (VAK) oder der LADS
Akademie.

Dariber hinaus werden fiir alle Beschéaftigten der Skzl Inhouse-Schulungen bzw. Workshops
mit  diversitysensiblen und diskriminierungssensiblen Inhalten angeboten - u.a.
»Selbstentwicklungskompetenztraining fur Frauen®, ,,Workshop - Die sieben Dimensionen
der Vielfalt” oder ,,Generationen im Austausch - Altersvielfalt in der Berliner Verwaltung*.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:
Die SenMVKU setzt die folgenden Punkte des Berliner Partizipationsgesetzes um:



Berlicksichtigung bei der Stellenbesetzung: Menschen mit Migrationshintergrund
werden bei der Besetzung von Stellen in besonderem Mal3e berlicksichtigt.

Gezielte Ansprache: Menschen mit Migrationsgeschichte werden bei
Stellenausschreibungen der SenMVKU gezielt angesprochen.

Befragung zum Migrationshintergrund: Die Anzahl der Beschaftigten mit
Migrationshintergrund wurde 2024 erstmals anonym und auf freiwilligen Basis
erhoben. Die Befragung der Beschaftigten hat 2024 auch in der SenMVKU
stattgefunden.

Die Grun Berlin GmbH hat hierzu mitgeteilt:
»Slehe Antwort zur Frage 2*

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:
1. Prasenz-, Online Fortbildungen

a. Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) und
Landesantidiskriminierungsgesetz Berlin (LADG) in der Verwaltungspraxis (VAK),
ganztags, alle Mitarbeitende

b. Sexismus und sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz (VAk), ganztags und halbtags
-fur Fihrungskrafte und Mitarbeitende

c. Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfiihrung in das AGG und LADG (VAK),
ganztags, Fuhrungskréafte und Mitarbeitende

d. Diversity: Wertschatzung menschlicher Vielfalt (VAK) 2 Tage, Flhrungskrafte

2. Vortrage/Kurzvortrage/Lunch Lecture (online)

a. Diversity (VAK) 90 Min, Fihrungskrafte

b. VV Inklusion (VAK) 90 Min, Fiihrungskrafte

c. Sexuelle und geschlechtliche Vielfalt (Schwulenberatung), ganztags, alle
Mitarbeitenden

3. E-Learning

a. Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) fir Fihrungskrafte (VAk), 90 Min,
Flhrungskrafte

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet
wie folgt:

Senatsverwaltung fir Wirtschaft, Energie und Betriebe (SenWiEnBe)

Flhrungskréafte werden regelmaRig auf ihre Fortbildungspflicht gem. § 11 (4) LADG
hingewiesen und zur Teilnahme ermutigt, um sich zu Antidiskriminierungsrechtlichen
Grundlagen sowie Diversity Kompetenz zu schulen. Eine wesentliche Voraussetzung, um
die eigenen Dienstleistungen diskriminierungskritisch zu tberprifen.

Schulungen der LADS-Akademie, der Verwaltungsakademie (VAK) sowie das e-Learning
zum LADG werden regelmafig bei allen Beschaftigten beworben.
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e Ab 2026 werden in dem Fortbildungsformat ,,Leadership Journey* (ausschlieRlich fur
(Nachwuchs-)Fuhrungskrafte) Diversity, LADG, AGG und PartMigG als Schwerpunkte in
den Modulen Berticksichtigung finden.

e Im Mai 2024 hat eine ganztagige Inhouse-Diversity Fortbildung zur Sensibilisierung,
ausschlief3lich fir Fihrungskrafte, stattgefunden, durchgefiihrt von der VAk.

e Seit diesem Jahr bieten wir ein Mal pro Quartal das e-Learning zum LADG in einem
gemeinsam durchgeflihrten Format (Préasenz) flir alle Beschaftigten an. Neben dem dort
vermittelten Inhalt, werden die Ansprechpersonen und die (sich noch im Aufbau
befindenden) Beschwerdestrukturen im eigenen Haus vorgestellt. Zudem gibt es die
Moglichkeit sich Uber die Inhalte sowie konkrete Fragestellungen auszutauschen.
Zeitumfang sind ca. zwei Stunden pro Termin.

LME

e Das Personalentwicklungskonzept adressiert das Thema explizit, hieraus werden
MafRnahmen abgeleitet und entwickelt.

e In Anforderungsprofile werden Diversity- und Migrationsgesellschaftliche
Kompetenzen gefordert. Diese sind Basis fur Stellenbesetzungen, Jahresgesprache,
Beurteilungen und Kompetenzanalysen

e Die Laufbahnausbildung der Mitarbeitenden im Eichvollzug beinhaltet u.a. auch
Konfliktbewéltigung im AuRendienst — hier werden entsprechende Kompetenzen
explizit adressiert.

BSR AGR

Die BSR bezieht sich bei der Beantwortung dieser Fragen auf Sensibilisierungs- und
Qualifizierungs-MaRnahmen in Verbindung mit unseren Kunden- und Entsorgungs-
Dienstleistungen fur Burger:innen:

Schulung der Fuhrungskrafte und Beschaftigten zum LADG und PartMigG
Pflichtunterweisungen zu AGG/Vielfalt und Respekt

Workshops mit operativ Beschéaftigten zum respektvollen Miteinander und
deeskalierendem Verhalten in schwierigen Situationen

Kommunikationstrainings, z.B. Fair und klar kommunizieren, Zivilcourage bei
abwertender Kommunikation

BWB mit BSW AGR

Um den Erwerb und die Weiterbildung von migrationsgesellschaftlicher Kompetenz nach
Abschnitt 2 § 6 (1) PartMigG und gemaf § 11 Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG)
sicherzustellen, wurden verschiedene Fortbildungen und Qualifizierungen bei den Berliner
Wasserbetrieben durchgefiihrt. Hier eine detaillierte Aufschlisselung:

1. Gleichstellungsseminare
Format: Verpflichtende Seminare, Dauer: 6 ¥z Stunden
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Thematischer Schwerpunkt: Gleichstellung, unbewusste Verzerrungen, Reflexion von
Privilegien

Beschaftigtenzielgruppe: alle Beschaftigten, die an Personalentscheidungen beteiligt sind
(ca. 450 Personen, davon ca. 350 Fiihrungskrafte)

Dozierende: Extern begleitet und konzipiert durch die SYNC Group

2. Schulungen zu diskriminierungsarmer Sprache

Format: Verpflichtende Schulung im Personalmanagement, Dauer: 1 Stunde

Thematischer Schwerpunkt: Diskriminierungsarme Sprache, Minderheitenstressmodell,
Stufen und Formen von Diskriminierung, Alltagsrassismen

Beschaftigtenzielgruppe: Personalmanagement (ca. 150 Personen)

Dozierende: Diversity-Beauftragte der Berliner Wasserbetriebe

3. Grundlagenschulung Diversity

Format: Freiwillige Schulung fir interessierte Bereiche und Teams, Dauer: 5 Stunden
Thematischer Schwerpunkt: Privilegien und Marginalisierung, Rechtlicher Rahmen von
Diskriminierung und Fordergesetze, Formen von Grenzuberschreitung, Grenzen setzen,
respektieren und kommunizieren, Alltagsrassismen

Beschéftigtenzielgruppe: auf freiwilliger Basis (in 2024 gesamt ca. 100 Personen)
Dozierende: Diversity-Beauftragte der Berliner Wasserbetriebe

4. Empowerment-Workshop fur Auszubildende

Format: Verpflichtender Workshop fir alle Auszubildenden des ersten Lehrjahres

Dauer: 90 Minuten

Thematischer Schwerpunkt: Definition und Reflexion der eigenen Vielfalt, Formen von
Grenzuberschreitungen in Abh&ngigkeitsverhaltnissen

Beschéftigtenzielgruppe: Auszubildende des ersten Lehrjahres

Dozierende: Diversity-Beauftragte der Berliner Wasserbetriebe

BEW

Die BEW hat einen Integritats- und Verhaltenskodex formuliert und betreibt ein umfassendes
Integriertes Management System zur Gewéhrleistung der Einhaltung von Gesetzen und
Verordnungen. Die BEW fallt aullerdem in den Geltungsbereich des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes und erfiillt alle darin festgelegten Verpflichtungen.

BVG

Die Sensibilisierung und Qualifikation zum Verstandnis von den verschiedenen Dimensionen
von Diversity, Gleichbehandlung und einem wertschatzenden Miteinander in der BVG erfolgt
regelméaRig Uber das unternehmensinterne Lernmanagementsystem. Alle Online- und
Prasenzangebote stehen allen Mitarbeitenden offen, teils sind sie fur Fuhrungskrafte
verpflichtend. Zusatzliche Informations- und Hilfsangebote sind ebenso jederzeit auf unserer
internen Homepage als auch als Flyer zu finden.
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IBB
Schulung:

Sensibilisierung ~ fur  Antidiskriminierung, 2024-2025, Fihrungskrafte

(verpflichtend), Beschaftigte, Organisation: Perls Anderson, Albert Kehrer

Online-Trainings: 2024, Beschéatftigte mit Fihrungsfunktion (verpflichtend), Beschéaftigte ohne
Flhrungsfunktion, Organisation: LawPilots

Messe Berlin GmbH
1) Internes Seminarangebot:

a.

Webbasierte Pflichtschulung Diversity & Inklusion fiir alle Mitarbeitende und
Fihrungskréafte der UG Messe Berlin von Sponge Germany GmbH; Dauer: ca.
60 min

Grundlagen von Diversity & Inklusion

Mobbing und sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz

Unbewusste Vorurteile (Unconscious Bias)

Benachteiligung und Diskriminierung

Pflichtschulung Unconscious Bias fur alle Fliihrungskrafte der UG Messe Berlin
mit der EAF Berlin (Trainerin: Kathrin Mahler-Walther); Dauer: 3,5 Stunden
Unbewusstem Denkmuster/Vorurteile und Stereotype

Zusammenhang von menschlicher Wahrnehmung, Unconscious Bias und
Diversity

Arbeitsrechtliche  Pflichtschulung  Antidiskriminierungsrecht  fur  alle
Flhrungskréafte der UG Messe Berlin mit der Kanzlei ARVANTAGE (Trainer: Dr.
Roland Gastell); Dauer: 2,5 Stunden

Grundlagen (Voraussetzungen und Folgen) zu folgenden Gesetzen werden
vorgestellt und erlautert: AGG, LADG, LGG, PartMigG

2) Berucksichtigung der Kompetenz ,,Diversitat & Inklusion“ als Musskompetenz des
Kompetenzmodells der UG Messe Berlin bei der Personalauswahl sowie im
Fihrungskréafte Assessment Center

3) Berucksichtigung der Diversity-Kompetenz bei der Erstellung von Zeugnissen fiir
Flhrungskrafte

4) Sonstige praventive Malinahmen im Jahr 2024

a.

Keynote /ch bin einzigartig. Zusammen sind wir Vielfalt/ mit der Diversity
Academy; Dauer: 1,5 Stunden
Grundlagen von Diversity und Inklusion
Diskriminierungsmerkmalen
Umgang mit Vielfalt im Arbeitsalltag
Vortrag zum Thema Sexuelle Belastigung mit der Berliner Polizei; Dauer: 1,5
Stunden
Grundlagen sexuelle Belastigung
Umgang und Verhinderung von sexueller Bel&stigung
13



BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fir Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:
Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege (SenWGP) Abt. Z:
2023:
e Diversity Grundlagen-Training fir Fiihrungskrafte, Inhouse-Schulung, geschult durch
LADS (SenJustV), Prasenzveranstaltung am 10.10.2023
e VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung am 06.03.2023
e Werbung per E-Mail am 03.04.2023 an alle Fiihrungskrafte flir das Selbstlernangebot
~E-Learning zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG)“
e VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung am 26.09.2023

2024:
e Diversity Grundlagen-Training fir Fiihrungskrafte, Inhouse-Schulung, geschult durch
LADS (SenASGIVA), Prasenzveranstaltung am 30.09.2024
e VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung am 08.10.2024
e Inhouse-Seminar, Diversity-Training, 7.-8.10.2024, EAF Berlin - Diversity in
Leadership

2025:
e VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung am 05.03.2025
e Diversity Grundlagen-Training fir Fiihrungskrafte am 03.06.2025, Inhouse-Schulung,
geschult durch LADS (SenASGIVA), Prasenzveranstaltung

SenWGP Abt. Hochschulen:

Die staatlichen und staatlich anerkannten konfessionellen Berliner Hochschulen sind gem. 8
5b BerlHG dazu verpflichtet, auf diskriminierungsfreie Bildung hinzuwirken. GemaR 8 5b (7)
BerlHG sind zu diesem Zweck explizit diskriminierungskritische Lehre und Forschung zu
fordern und das Personal mit Lehraufgaben bei der Schaffung eines
diskriminierungssensiblen Lehr- und Lernumfelds zu unterstiitzen. Auch der oder die
Beauftragte fur Diversitat und Antidiskriminierung geman 8§ 59a BerlHG wirkt auf den Abbau
von Barrieren hin. In den Hochschulvertragen 2024 - 2028 sind u.a. Angebote fir Mitglieder
von Berufungskommissionen fir Professuren zur Sensibilisierung fir unbewusste
Verzerrungseffekte und fur eine gender- und diversity-sensible Personalauswahl festgehalten
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sowie Diversitat als Querschnittsthema in Schulungen, Fort- und Weiterbildungen festgelegt.
Zudem ist die FOrderung der Partizipation Gefliichteter festgeschrieben.

Von den staatlichen Hochschulen wurden die folgenden Zahlen hausintern durchgefuhrter
Fort- und Weiterbildungen fiir das Jahr 2024 im Rahmen der jahrlichen Berichterstattung zur
Umsetzung des Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG) und des Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in der Berliner Verwaltung im Hauptausschuss berichtet,
fur die Jahre 2021-2023 wird auf die vorliegende Berichterstattung verwiesen (Rote Nummer
0189 B).

Thema FU | HU | TU | UdK | HfM | KHB | HfS | BHT | HTW | HWR | ASH | Ch.
LADG 1 |31 |6 |4 0 1 2 0 0 0 1 0
AGG 1 |31|7 |3 0 1 2 0 0 0 1 6
Diversity- 5 |16 |10|15 |O 4 4 16 |13 2 3 0
Trainings

Beim Inhouse-Format der KHB handelt es sich um eine kollegiale Beratung zu
diversitatssensiblen Themen. Bei der HTW befassen sich die Schulungen z.B. mit folgenden
Schwerpunkten: Einstiegsschulungen Antidiskriminierungsrichtlinie und Schutzkonzept zur
Pravention von und zum Umgang mit sexualisierter Diskriminierung und Gewalt,
Gendergerechte und inklusive Sprache, ,,Gut beraten. Haltung, Gesprachstechniken,
Resilienz fur Beratende im Bereich Antidiskriminierung®, ,,Rassismus im Wissenschaftssystem
- Auswirkungen und Gegenstrategien“, Professionelle und chancengerechte
Stellenbesetzungsverfahren, Supervision fir Hochschulangehérige mit Beratungsaufgaben,
Handlungsfahigkeiten von Mannern im Kontext von Sexismus und sexualisierter Gewalt,
Genderfairness in Berufungsverfahren. Zu den weiteren Inhalten, Dauer sowie
durchfihrenden Organisationen bei externen Formaten liegen dem Senat keine
Informationen vor.

Zuséatzlich zu den hochschulspezifischen Fort- und Weiterbildungen bietet das Berliner
Zentrum flr Hochschullehre ein zentrales Schulungsangebot fir Hochschullehrende, in dem
u.a. regelmalige Schulungsformate im Themenbereich diskriminierungskritische und
vielfaltssensible Lehre sowie Internationalitat angeboten werden.
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Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

MaRnahme Format Dauer Thema Zielgruppe Schul.
Organi-
sation

Inhouse- Schulung Ganztagig | Grundlagen | Fihrungs- LADS

Schulungen zu Vielfalt, krafte

Diversity & Diskriminieru

Diskriminierun ngsschutz,

gssensibilitat LADG

Onboarding Sensibilisierung | Mehrmals Einflihrung Neue Mitar- Intern

(Diversity im Jahr ca. | ins Leitbild, | beitende (Diversity

Angebote, 60 Minuten | Diversity- Manageme

Leitbilder) Grundlagen nt)

Zusammenar | Fachberatung | Entwicklung | Entwicklung | Diverity Fachstelle

beit mit der / Prozessbe- von von Manage- DOKE und

Fachstelle gleitung Diversity- Diversity- ment, dann MBT

DOKE und Schulungsm | Schulungsm | Personal

MBT (Mobiles odulen odulen

Beratungs-

team)

Veran- Sensibilisierung | Einzelveran | In diesem Gesamtbeleg | Schwulenve

staltung zum | smaf3nhahme staltungen, | Fall LSBTI*, | schaft, rband,

IDAHOBIT jahrlich Antidiskrimin | Offentlichkeits | LSBTI-

u. a. ierung, inter- | arbeit Ansprechp

Aktionstage, sektionaler ersonen

Deutscher Ansatz von

Diversity Tag, Polizei/StA

weitere

Aktionstage

folgen

Beteiligung an | Prozessbe- Laufend Diversity- Diversity Landes-

Diversity- gleitung / Mainst- Manage-ment | weite

Netzwerken Austausch reaming, Verwaltung

Good- snetzwerke
Practice-
Austausch
Interne Selbst- Laufend Forderung Be-schaftigte | Intern
Netzwerke: organisierte von mit LSBTI*- organisiert
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Regenbogen- | Austausch- Teilhabe, Bezug, Allies,
& formate Sichtbarkeit, | Generationen
Generationen Empower- vielfalt
netzwerk ment
Einrichtung Raumangebot | Dauerhaft | Religionsfrei | Alle Intern
eines ,,Stillen verfligbar heit, Beschaftigten
Raums* mentale
Gesundheit,
Rickzugsmo
glichkeiten
Sichtbarmach Dauerhaft | Orientierung | Alle Intern
ung des Kommuni- an Diversity | Mitarbeitende
Leitbilds kation als n
»Vielfalt Leitprinzip
wertschétzen
Auslage Dauerhaft : Alle Berliner
o _ Rassismus,
themenspezifi | Informationsan . Be- Landeszent
) Antiziganis o )
scher gebot (Print) mus, schaftigten,Be | rale fur
Infobroschire - sucher*innen | politische
Feminismus )
n der |LSBTIOH, dgr Bildung und
Landeszentral . Dienststelle Beauftragte
) . Inklusion,
gfur po!l- Gesetz der o!_es Seqats
tische Bllgung offenen Tir far IntMig
und IntMig PartMigG
Polizei Berlin
Gemal: 8§ 11 Abs. 4 Satz 1 Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) sollen der Erwerb und
die Weiterbildung in der Diversity-Kompetenz einschlief3lich der

antidiskriminierungsrechtlichen Grundlagen fir alle Dienstkrafte insbesondere durch
Fortbildungsangebote und QualifizierungsmalRnahmen sichergestellt werden. § 11 der
Rahmendienstvereinbarung zum Landesantidiskriminierungsgesetz sieht vor, dass allen
Beschéftigten zur weiteren Sensibilisierung Fortbildungen und Qualifizierungsmalnahmen
angeboten werden.

Um diesen Verpflichtungen nachzukommen, steht den Beschaftigten der Polizei Berlin seit
Mai 2022 eine elektronische Lernanwendung der Landesantidiskriminierungsstelle zum
LADG als E-Learning-Programm tber das eigene Bildungsportal zur Verfligung.

Feuerwehr

Erarbeitung eines  Tools/Werkzeugs: Ein  Personalentwicklungsinstrument, um
Schlusselereignisse im Einsatzdienst zu analysieren migrationsgesellschaftlich zu reflektieren
und auszuwerten. Es fand eine Prozessbegleitung durch BQN (Zentrum fir
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Diversitatskompetenz, Berlin) statt in Zusammenarbeit mit Stab KW (Kulturwandel) von Méarz
2024 bis Marz 2025, Zielgruppe: Einsatzdienst.

LABO

Das LABO nutzt die folgenden Angebote der VAk:

E-Learning zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG):

1 Doppelstunde VAk

(gesetzliche Grundlagen: Menschenrechte und internationales Recht / Europarecht,
nationales Recht: GG und AGG, Berliner Landesantidiskriminierungsgesetz / Bearbeitung
von Fallbeispielen / Informationsquellen)

Diversity — Akzeptanz der Vielfalt und Einfuhrung in das AGG und LADG - Fihrung -
allgemein:

4 Doppelstunden an der VAK

(Kerngedanken der Konzepte Diversity Management / Bedeutung, Voraussetzungen,
Mdoglichkeiten und Grenzen von Diversity / Erarbeitung von Haltungen und Entwicklung von
Umgangsformen / Zugang zu unterschiedlichen Menschen im Team / Einfuhrung in AGG und
LADG)

Diversity — Akzeptanz der Vielfalt und Einfiihrung in das AGG und LADG: 4 Doppelstunden
an der VAK

(Kerngedanken der Konzepte Diversity Management / Bedeutung, Voraussetzungen,
Mdoglichkeiten und Grenzen von Diversity / Erarbeitung von Haltungen und Entwicklung von
Umgangsformen / Zugang zu unterschiedlichen Menschen im Team / Einfuhrung in AGG und
LADG)

Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfihrung in das AGG und LADG - kompakt - Neu in
der Verwaltung -

4 Doppelstunden an der VAK

(Kerngedanken der Konzepte Diversity Management / Bedeutung, Voraussetzungen,
Mdoglichkeiten und Grenzen von Diversity / Erarbeitung von Haltungen und Entwicklung von
Umgangsformen / Zugang zu unterschiedlichen Menschen im Team / Einfuhrung in AGG und
LADG)

LEA
Gemal: Diversity-Konzept des LEA vom 15.12.2023 gibt es folgende Inhouse-Angebote:
» Interkulturelles Sensibilisierungstraining* mit der Fachstelle Tlrkischer Bund Berlin-
Brandenburg e.V.
e Schulung zum ,Umgang mit LSBTIQ+ Personen® in Zusammenarbeit mit der
Fachstelle Zentrum Uberleben.
e _,Wahlheimat und transkulturelle ldentitat* in Kooperation mit Seyran Ates, der
Geschatftsfihrerin der Ibn Rushd-Goethe Moschee.
e Sexuelle Belastigung“ in Kooperation mit der Verwaltungsakademie.
e Altersdiskriminierung und generationenubergreifende Zusammenarbeit® in
Kooperation mit der Verwaltungsakademie.
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Platzkapazitaten in den Inhouse-Schulungen wurden ab 2024 verdoppelt.

Zuséatzlich  verpflichtende Schulung aller Fihrungskréafte

sowie des

gesamten

Personalbereichs zu Diversity unter Nutzung der Angebote der Verwaltungsakademie.

Diversity ist Gegenstand aller Teamentwicklungsmalnahmen im LEA.

Berliner Baderbetriebe
Die BBB haben bislang keine diesbeziiglichen Malinahmen ergriffen.

Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:
e Einrichtung einer Stelle Grundsachbearbeitung Diversity

» Regelmalige Organisation von Diversity-Inhouse-Schulungen fiir Flihrungskrafte

e Vortrag zum Diversity-Tag 2025 fur Mitarbeiter*innen

e Schulung von einzelnen BA-Mitarbeiter*innen im Rahmen der ,,DOKE-
Kompetenzwerkstatt* als »Diversity-Multiplikator*in“ mit Schwerpunkt
Dienstleistungen durch das LADS-Zuwendungsprojekt »Fachstelle

Diversitatsorientierte Organisations- und Kompetenzentwicklung im Land Berlin

(DOKE)*
Behdrde Format Dauer | Schwerpunkte Zielgruppe Schulende
der Organisation
Schulung
Gesundheits- | Inhous- 8h Diversity- Identitaten | Mitarbeitende | Stiftung SPI
amt Schulung und Zugehdrigkeiten | des GA Sozialpadagogisches
Marzahn- Institut Berlin
Hellersdorf “Walter May”
Diversity-Kompetenz
Sozialwissen-
schaftliche
Perspektive
Juristische
Perspektive
Organisationsdreieck
Antwort Soz:

Bei der Befassung mit dem Dienstleistungsangebot werden alle Prozesse im Sinne § 11 Abs.
2 LADG und 8§ 5 PartMigG uberpruft. Es handelt sich dabei grundsétzlich um einen
kontinuierlichen Prozess im Rahmen der Aufgabenerledigung, dem keine konkreten

MalRnahmen zugeordnet werden.

Damit die Fiihrungskrafte ein besonderes Augenmerk auf diesen Themenkreis legen kdnnen,

sollen alle Fuhrungskrafte
a) zum LADG geschult werden und
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b) ein entsprechendes Diversitatstraining durchlaufen.
Die letzte Auswertung fiir den 31.12.2024 ergab fiur Soz folgendes Bild:

Zu a) waren ca. 87% der Fuhrungskrafte geschult
Zu b) waren ca. 13% der Fuhrungskrafte geschult.

Das Amt legt Wert darauf, die vorgenannten Werte im Jahr 2025, insbesondere zu b) zu
optimieren.

Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:

Im Kontext der Fragestellung nehmen die Beschaftigten des Bezirksamtes Mitte von Berlin
vorzugsweise die Angebote der Verwaltungsakademie (VAK), der LADS-Akademie sowie
extern durchgefiihrte Inhouse-Schulungen wabhr. Fir die in Frage zwei dargestellte Anzahl an
Mitarbeitenden waren das insbesondere folgende Angebote:

Aus dem Programmbereich der VAK ,Personliche Kompetenzen“ und ,besondere
Zielgruppen*:
e Diversity: Akzeptanz der Vielfalt und Einfiihrung in das AGG und LADG-Diversity-
Kompetenz
e Diversity - Wertschatzung menschlicher Vielfalt — Diversity-Kompetenz —
e Vielfalt im Fokus - Diversitatsorientierte Personalauswahl und Rekrutierung -
Diversity-Kompetenz —
e Anti-Rassismus-Training
e Diversitatsorientierte Organisationsentwicklung — Diversity-Kompetenz —
Zielgruppen waren vornehmlich Fuhrungskrafte des BA Mitte in unterschiedlichsten
Wirkungsreisen.  So  sind  hier auch Konfliktberatungen,  Beschwerdestellen,
Beschaftigtenvertretungen sowie Trainerinnen und Dozierende includiert.

Die LADS-Akademie steht mit ihren Schulungs- und Veranstaltungsangeboten in aktivem
Angebot an alle Beschaftigten des BA Mitte. Die Werbung erfolgt in der Regel tUber das
Beschaftigtenportal. Hier sind z.B:
e Alle einfihrenden Trainings zu Diversity, Antidiskriminierung und zu den rechtlichen
Grundlagen des LADG und des AGG aber auch z.B.
e das Tagungsangebot (Marz 2024) ,,Antidiskriminierungspolitik als aktive Férderung —
Strategien gegen institutionellen Rassismus, benannt.

Dartber hinaus fanden auch extern durchgefiihrte Inhouse-Schulungen statt. Hier ist z.B. die

Veranstaltung zur Nr. 020/25FB mit den Trainerinnen Dr. phil. Azra Dzajic-Weber und Ursula
Neuhoff.
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Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Im Jahr 2024 haben die Beschaftigten an 14, im Jahr 2023 an 16 und im Jahr 2022 an 11
unterschiedlichen Malinahmen mit diskriminierungskritischen und diversitatsorientierten
Schwerpunkten teilgenommen.

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Festlegung der Kompetenzen Diversity-Kompetenz und Migrationsgesellschaftliche
Kompetenz als Basis-Kompetenzen in Anforderungsprofilen; Anforderungsprofile sind
Grundlage fir die Personalauswahl und fur dienstliche Beurteilungen von
Dienstkraften

Diversity-Schulungen an der VAK

Angebote der LADS Akademie

RegelmaRige Inhouse-Schulungen zum Thema Diversity, inkl. Einfihrung ins AGG und
LADG

2024: dreiteilige  Fortbildungsreihe zum Thema ,Auf- und Ausbau
migrationsgesellschaftlicher Kompetenz fir Flihrungskrafte*

Von den Fachbereichen (z.B. fur die Birgeramter oder Mitarbeitende von
Jugendfreizeitstatten) dezentral, selbst organisierte Diversity-Schulungen

Amt flr Burgerdienste: In vier mehrtagigen Veranstaltungen der VAk wurden zu
Themen wie Diversitat und interkulturelle Kompetenzen Schulungen durchgefihrt.
Daran nahmen alle Mitarbeitende der Birgeramter und des Standesamtes teil.
Gemeinsam mit dem Trager BQN Berlin e.V. hat eine interne Steuerungsrunde 2023
eine Fortbildungsreihne zum Auf- und Ausbau von migrationsgesellschaftlicher
Kompetenz flr Fuhrungskrafte erarbeitet. BQN startet am 15.02.2023 eine erste
dreiteilige Fortbildungsreihe. In drei, jeweils halbtaglichen Terminen und anhand von
sechs Saulen erhielten teilnehmende Fuhrungskrafte eine Einfihrung zur
migrationsgesellschaftliche Kompetenz als wichtige Schlisselkompetenz in ihrer
gesetzlichen und praxisbezogenen Auspragung. Daruber hinaus wurden die
Teilnehmenden befahigt, Zusammenhange zwischen der Kompetenz und dem
eigenen Arbeitsalltag zu erkennen und dadurch die Relevanz von
Migrationsgesellschaftlicher Kompetenz fiir die eigene Fihrungsrolle in der
Verwaltung und in Reinickendorf fir sich herauszustellen. Die Fortbildung wurde durch
BQN evaluiert.

Fachtage, an denen Mitarbeitende des Bezirksamts teilgenommen haben:

Fachtag ,,Altern in Vielfalt in Reinickendorf — Perspektiven der Gesundheits- und
Pflegestrukturen in der Migrationsgesellschaft* (24.06.2024)

Fachtag ,,Mehrsprachigkeit im Arbeitsalltag- Chance und Herausforderung von
Sprachmittlung.” (27.09.2022)
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Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:

Der Personalentwicklungsservice des Bezirksamts Spandau hat das Angebot an
Fortbildungen und Inhouse-Seminaren zum Thema Diversity und LADG in den letzten Jahren
stark erhoht. Ziel ist es, die Sensibilisierung kontinuierlich zu steigern und eine Grundlage zur
Erflllung der im Gesetz festgelegten Verpflichtungen zu schaffen.

Die Fortbildungsmalinahmen, Schulungen und Workshops werden fir alle
Beschéftigtengruppen angeboten.

Das Bezirksamt Spandau hat entsprechend der Vorgaben im Rundschreiben Nr. 24 die
Bedeutung von Diversity Trainings erkannt und auch das Angebot an Aktionen und Initiativen
(z.B. Diversity-Tag, Diversity-Kalender etc.) erweitert. Die Organisation der Angebote erfolgt
durch den Personalentwicklungsservice und ist bei der Ansprechperson fur Diversity im
Bezirksamt Spandau angesiedelt.

Im Zustandigkeitsbereich des Beauftragten flr Partizipation und Integration werden die
Belange der Migrationsgesellschaft immer berlcksichtigt. Der Beauftragte wirbt flr
Schulungen/Fachberatungen u.&. innerhalb des Bezirksamtes. Dabei ist das libergeordnete
Ziel, die Starkung der gleichberechtigten Teilhabe und die Beseitigung struktureller
Benachteiligungen. Er fungiert innerhalb des Systems als Bindeglied (Ombudsperson)
zwischen den Birgern Spandaus und der Verwaltung. So werden strukturelle
Benachteiligungen von Personen mit Migrationsgeschichte schrittweise beseitigt. Dies flhrt
im Umkehrschluss zur Forderung einer Kultur der Wertschatzung von Vielfalt.

Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:

Von 2020 - 2024 wurden verschiedene Fortbildungskurse fir Flhrungskréfte zu den
Themenfelder Queerness, Diversity- und Interkulturelle und migrationsgesellschatftliche
Kompetenz angeboten. Zusétzlich wurde mit dem BQN Berlin e.V. eine Zusammenarbeit im
Rahmen des Projektes ,,Diversitatsorientierte Personalarbeit in der Berliner Verwaltung und
Unternehmen* vereinbart (03.05.2021 bis 30.09.2022).

Das Bezirksamt Neukolin von Berlin antwortet wie folgt:
Das Berliner Landesamt fur Aus- und Fortbildung sowie Interne Beratung (vormals
Verwaltungsakademie) bietet den Beschéftigten des Landes Berlins unter anderem folgende
Fort- bzw. Weiterbildungen an, um diese fur diskriminierungsfreie Dienstleistungen zu
sensibilisieren und zu qualifizieren:
a) Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfiihrung in das AGG und LADG (Présenz-
Schulung, 1 Tag, VAK)
b) Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfuhrung in das AGG und LADG - kompakt
(Prasenz-Schulung, 1 Tag, VAK)
c) Diversity: Wertschatzung menschlicher Vielfalt (Prasenz-Schulung, 1 Tag, VAK)
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d) Diversity - sensibel sein fur menschliche Vielfalt in der Kommunikation (Préasenz-
Schulung, 1 Tag, VAK)
e) Lunch Lecture - Diversity (Online-Impulsvortrag, 0,3 Tage, VAK)

Die Beschéftigten des Bezirksamtes Neukolln von Berlin haben dariiber hinaus die
Moglichkeit, eigenstandig folgende (Online-)Kurse zu besuchen:

f) Diversity & Inclusion - Vielfalt fihren und fordern

g) Unconscious Bias — Vorurteile und Stereotype erkennen und reduzieren

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Zu den Malinahmen wird auf den 4. Personalbericht des Bezirksamtes Charlottenburg-
Wilmersdorf verwiesen. Link: https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-
wilmersdorf/verwaltung/service-und-organisationseinheiten/personal/

Daruber hinaus haben sich zwei Bereiche einen besonderen Fokus auf das Thema Diversity
gelegt, deren Personal als erstes flachendeckend geschult wurde:

e Das Jugendamt hat in den Jahren 2016 -2018 einen Prozess der Interkulturellen und
Diversity-bewussten Offnung durchgefiinrt. Darin wurde das Jugendamt von dem
Bildungsteam Berlin-Brandenburg begleitet und unterstltzt. Es entstand ein
MaRnahmenkatalog zur Umsetzung im Amt und eine Qualifizierungsreihe fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Bis 2021 gab es sogar einen amtseigenen Diversity
Beauftragten, der MalRnahmen und Schulungen fiir das Amt umgesetzt hat.

e Das Zentrum fir sexuelle Gesundheit nimmt weiterhin regelmaflig an einschlagigen
Veranstaltungen teil.

Weiterhin steht die Ansprechperson fir Diversity fir die Gesamte Bezirksverwaltung in
Charlottenburg-Wilmersdorf zur Verfugung. Sie bietet regelmaRige Treffen der AG Diversity
fir alle Beschaftigten zu den verschiedenen Dimensionen von Diversity an, nimmt den
regelmaRigen Austausch mit der Landesebene und Angebote von DOKE wahr und
kommunizierte neue Erkenntnisse und Angebote in die Bezirksverwaltung hinein.

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:

e In den Qualifizierungsstandards flr Fihrungskrafte des BA FK ist die Teilnahme an
einer Fortbildung zu Interkultureller Kompetenz/Diversity verpflichtend festgelegt.
Den Beschaftigten ohne Fuhrungsverantwortung wird die Teilnahme an der Schulung
empfohlen.

e Schulung Geschlechtervielfalt am 16.07.2025 (Eine Welt der Vielfalt e.V.) + Schulung
flr das Ordnungsamt u.a. mit Inhalten des LADG

e Arbeitshilfe diskriminierungssensible Ansprache vom 31.01.2023

e Intensive Durchfuhrung und Bewerbung der Mitarbeitendenbefragung zum PartMiG

e Bildung einer StrG Diversity
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RegelmaRiger Jour Fixe mit der Bezirksbeauftragten flr Partizipation und Integration

Auf der Intranetseite der Koordination Diversity sind folgende Unterlagen verlinkt und

von den Beschaftigten des BA FK aufrufbar:
0 LADG Gesetz- und Verordnungsblatt
o0 Rahmendeinstvereinbarung LADG
0 Umsetzungsplan RDV LADG

In einzelnen Amtern werden zudem MaRnahmen ergriffen. Aufgrund der Kirze der
Bearbeitungszeit ist es nicht gelungen alle Informationen einzuholen bzw. kénnen individuell
vorgenommene Fortbildungen einzelner Mitarbeiter*innen nicht statistisch erfasst werden.

Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Eine detaillierte Auflistung aller Malinahmen fir das gesamte Bezirksamt Pankow ist
innerhalb der gegebenen Frist leider nicht mdglich, jedoch geben die folgenden Beispiele
einen Einblick:

Aufbau und Anpassung barrierefreier oder barrierearmer Webseiten und Aushénge
Mehrsprachige Informationen, Ubersetzungsgerate in den Blirgeramtern
Verpflichtende Schulungsteilnahme fir Mitarbeitende und Fihrungskrafte,
Kompetenz ist Teil der Beurteilung
Prozessbegleitung ,diversitatsorientierte Offnung des Jugendamtes“ durch das
Bildungsteam Berlin-Brandenburg von 2018 bis 2022
Ganzheitlicher diversitatsorientierter Offnungsprozess der Stadtbibliothek Pankow
2018-2024, finanziert durch die Kulturstiftung des Bundes im Rahmen des
Programms 360° — Fonds fiir Kulturen der neuen Stadtgesellschaft. Prozessbegleitung
durch eine interne Diversitatsagentin (angestellt als Projektmitarbeitende in Vollzeit
zu diesem Zweck) sowie durch das Mobile Beratungsteam Berlin der Stiftung SPI
Walter May.
Kernaspekte des Prozesses:

o Diversitat der Belegschaft erhéhen

0 Belegschaft schulen

o Diversitat der Gesellschaft in den Bicher-/Medienangebote und im

Veranstaltungsprogramm widerspiegeln, u. a. durch Kooperationen

o Diversitat der Benutzer:innen erhéhen

o Diversitatsorientiertes Leitbild

o]

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Durchfiihrung regelmaliiger verpflichtender Schulungen fur Fiihrungskrafte
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e Weiterleitung der bezirksubergreifenden Angebote (z. B. der LADS-Akademie) zu
Diversity-Themen flr alle Beschaftigten des Bezirksamtes Steglitz-Zehlendorf von
Berlin

e Grindung eines Kompetenzteams zur MalRnahmenentwicklung, -evaluierung und
Konzepterstellung

e Zusammenarbeit mit der Fachstelle fir Diversitatsorientierte Organisations- und
Kompetenzentwicklung im Land Berlin (DOKE)

Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:

e Diversity Schulungen flr Fihrungskréfte und Mitarbeitende durch Dozierende der
Verwaltungsakademie Berlin  (VAK) und der LADS (Landesstelle fir
Gleichbehandlung)

e Workshop fur diskriminierungskritische Betrachtung von Stellenbesetzungsverfahren
durch die Fachstelle DOKE

e Schulungen Generationsubergreifende Zusammenarbeit - Diversity -

« Inklusion von Menschen mit Behinderung in der Berliner Verwaltung

Alle Schulungen werden wiederkehrend angeboten und beworben.

2. Wie viele Mitarbeitende des Offentliches Dienstes oder von landeseigenen Unternehmen (die in den
Anwendungsbereich des LADG/PartMigG fallen) haben bisher an diesen Schulungen und/oder
Praventionsmalinahmen teilgenommen (bitte aufschlisseln nach Behdrde/landeseigenem
Unternehmen, Format, Mitarbeitenden mit Filhrungs-/Leitungsfunktion und ohne, nach Mitarbeitenden
mit und ohne Biirgerfinnen-Kontakt, sowie Besché&ftigten nach Dienstjahren)?

Zu 2.

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

Siehe Antworten zu Frage 1.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

11 Fdhrungskréafte des Stammhauses der SenJustV haben das Selbstlernangebot der VAk
zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) in 2024 wahrgenommen. 8 Personen des
Stammbhauses der SenJustV haben an der inhouse Prasenzschulung zum AGG und LADG in
der Verwaltungspraxis teilgenommen, darunter 2 Fihrungskrafte und 2 Wachtmeister mit
Kontakt zu Biirgerinnen und Biirgern. Uber die Dauer der Beschaftigtenzeiten kann keine
Aussage gemacht werden.

Die Amtsanwaltschaft Berlin teilt mit, dass 20 Mitarbeitende (Fiihrungskrafte) an der zu Ziffer
1 genannten LADG Fortbildung teilgenommen haben.
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Das Oberverwaltungsgericht teilt mit, dass keine statistische Erhebung der abgefragten
Daten (insb. Beschéftigte nach Dienstalter) erfolgt. Im Ubrigen wird auf den jahrlichen
Monitoringbericht zum AGG und LADG im Rahmen des Berichtsauftrags des
Hauptausschusses verwiesen.

Am Verwaltungsgericht Berlin haben 14 Mitarbeitende mit Fihrungsfunktion an
entsprechenden Schulungen bzw. MalRnahmen teilgenommen.

Bislang haben 18 Flhrungskrafte und 5 Mitarbeitende mit Birgerkontakt des Amtsgerichts
Mitte an Schulungen teilgenommen.

Beim Amtsgericht Tiergarten sind 114 Mitarbeitende entsprechend geschult, darunter 21
Fuhrungskréafte. Das Amtsgericht Tiergarten teilt ergénzend mit, dass Flhrungskrafte auf inre
Schulungsverpflichtung hingewiesen werden. Die Erledigung wird Uberwacht. Geeignete
Fortbildungsangebote werden regelmaliig unterbreitet.

Das Amtsgericht Wedding berichtet, dass die Wahrnehmung von entsprechenden
Fortbildungen bislang lediglich fur die Flhrungskrafte verpflichtend vorgesehen ist, sodass
belastbares Zahlenmaterial nur fir diesen Personenkreis vorliegt. Im aktuellen sowie im
vergangenen Jahr haben séamtliche Fuhrungskréafte (28) an entsprechenden
Fortbildungsveranstaltungen teilgenommen.

Allen Mitarbeitenden des Landgerichts (LG) Berlin 1l werden regelmaRig
Schulungsangebote zu den Themenbereichen LADG und PartMigG unterbreitet. Im
Personalmanagementbericht fur das Jahr 2024 konnten fir die dort erhobene Kennzahl 10
Fihrungskréfte gemeldet werden, die an einer LADG-/AGG teilgenommen haben. Fir die
ubrigen Mitarbeitenden des LG Berlin 1l erfolgt dort keine statistische Erfassung.

Am Amtsgericht Charlottenburg haben alle 22 Fihrungskréafte, die mindestens ein Jahr
Fihrungskraft waren, bis April 2025 verpflichtend an einer umfassenden LADG/AGG-
Schulung im Sinne der Ziffer 3.1 des Rundschreibens SenFin IV Nr. 24 (2023) uber Diversity
Trainings/Fortbildungen gemaR 8§ 11 Abs. 4 LADG teilgenommen. Weitere sieben
Mitarbeitende mit Kontakt zu Birgerinnen und Birgern haben freiwillig entsprechende
externe Schulungen beim Kammgericht und der VAk besucht.

Beim Landgericht Berlin | und den Amtsgerichten Kopenick, Pankow, Schodneberg,
Lichtenberg, Neukdlln und Kreuzberg werden insofern keine statistischen Daten erhoben.
Die Amtsgerichte Kreuzberg, Lichtenberg, Pankow und Schoneberg teilen jedoch mit, dass
darauf geachtet wird, dass samtliche Fuhrungskrafte zumindest an einer einschlagigen
Fortbildung teilnehmen bzw. teilgenommen haben. Nach Mitteilung des Amtsgerichts
Kopenick kommen die Teilnehmenden aus allen Laufbahnen - mit und ohne
Flhrungsaufgaben.
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Das Amtsgericht Spandau teilt mit, dass die Wahrnehmung der Fortbildungen bisher nur fur
Fuhrungskréafte verpflichtend vorgesehen ist. Im Personalmanagementbericht fur das Jahr
2024 konnten flr die dort erhobene Kennzahl 11 Fiihrungskrafte gemeldet werden. Fur die
ubrigen Mitarbeitenden des Gerichts erfolgt keine statistische Erfassung.

Das Sozialgericht Berlin berichtet, dass 5 Fuhrungskrafte das LADG-E-Learning-Angebot
oder eine LADG-/AGG-Schulung gemald § 11 Absatz 4 LADG genutzt haben und 8
Flhrungskréafte ein Diversity-Training gemali § 11 Absatz 4 LADG.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:
Ministerialbereich

143 Fihrungskrafte haben im Jahr 2024 oder in den Jahren zuvor am LADG-E-Learning
Angebot oder an einer LADG-/AGG-Schulung im Sinne der Ziffer 3.1 des Rundschreibens
SenFin IV Nr. 24 (2023) iber Diversity Trainings/Fortbildungen gemaR 8 11 Absatz 4 LADG
teilgenommen oder an einem Diversity Training im Sinne der Ziffer 3.2 des Rundschreibens
SenFin IV Nr. 24 (2023) iber Diversity Trainings/Fortbildungen gemaR 8 11 Absatz 4 LADG
teilgenommen.

Schulbereich

811 Fihrungskrafte haben im Jahr 2024 oder in den Jahren zuvor am LADG-E-Learning
Angebot oder an einer LADG-/AGG-Schulung im Sinne der Ziffer 3.1 des Rundschreibens
SenFin IV Nr. 24 (2023) iber Diversity Trainings/Fortbildungen gemaR 8 11 Absatz 4 LADG
teilgenommen oder an einem Diversity Training im Sinne der Ziffer 3.2 des Rundschreibens
SenFin IV Nr. 24 (2023) iber Diversity Trainings/Fortbildungen gemaR 8 11 Absatz 4 LADG
teilgenommen.

Fir Beschéftigte ohne Fuhrungsverantwortung wird dazu keine Statistik geftihrt und kann in
der Kurze der Bearbeitungszeit auch nicht erstellt werden. Auch eine Unterscheidung nach
Birgerinnen-/Blrger-Kontakt oder Dienstjahren erfolgt im Rahmen der Anmeldung zu
solchen Fortbildungen nicht.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:

Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH

An den zwei separaten Workshopterminen, die durchgefiihrt wurden, haben insgesamt 13
Personen teilgenommen. Davon war eine Person mit Leitungsfunktion. 12 der Teilnehmenden
haben Birger*innen-Kontakt. Die Beschaftigungsdauer nach Dienstjahren ist sehr gestreut
von weniger als einem Jahr bis hin zu tber 15 Jahren.
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Bei den Grundlagenschulung Compliance wurden 304 Mitarbeiter seit 2022 geschult. Mit
der Schulung Compliance fir Flihrungskrafte wurden in 2023/2024 insgesamt 22 Mitarbeiter
erreicht.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Jedes Kalenderjahr missen alle Kolleginnen und Kollegen (2024: 1017 Personen) der BIM
an einer Pflichtschulung zum Thema AGG teilnehmen. Die Pflichtschulung wird Online Gber
die Plattform des Anbieters ,lawpilots* durchgefuhrt. Alle Fuhrungskrafte und der HR Bereich
(2024: 111 Personen) mussen zusatzlich eine tiefergehende Schulung absolvieren. Welche
Beschéaftigten einen Birger*nnen-Kontakt haben, wird in der BIM nicht erhoben. Die
Beschéaftigungsdauer hat keine Relevanz. Es werden alle Kolleginnen und Kollegen
verpflichtend zu der Schulung eingeladen. Die Auswertung zum Diversity Tag steht noch aus.

Berliner Finanzamter

Nach dem LADG-Bericht 2024 haben 62 Beschéftigte der Berliner Finanzamter an Fort-/
Weiterbildungen zum LADG teilgenommen, davon 60 Fuhrungskrafte. 53 Beschaftigte
haben im Berichtszeitraum an einem Diversity-Training teilgenommen, davon 51
Flhrungskréafte. Aktuelle Daten liegen nicht vor.

Die Senatsverwaltung fir Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Seit 2020 haben ca. 195 Beschaftigte an den o.a. Fortbildungen teilgenommen, davon 36
Fihrungskréfte. Der (berwiegende Teil der teilnehmenden Beschaftigten ist in den
Fachreferaten beschaftigt. Die Dienstjahre werden im Fortbildungsbereich nicht erhoben.

Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:

Dokumentiert werden die Schulung der Fihrungskrafte 8§ 11 Absatz 4
Landesantidiskriminierungsgesetz. Von 54 Fihrungskréften haben bisher 29 Personen
entsprechende Fortbildungen absolviert.

Eine Aufschlisselung nach weiteren Kriterien wird nicht erhoben.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:
Zentral organisierte Schulungen & Schulungsangebote der VAk Berlin:
26 Teilnehmende SenMVKU ohne Berliner Forsten, darunter

e 10 Teilnahmen von Mitarbeitenden

e 16 Teilnahmen von Fuhrungskraften

e 2 Teilnehmende in Format Lernvideo

e 24 Teilnehmende in Format Seminar

e 4 Teilnehmende ohne Birger*innen-Kontakt
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e 22 Teilnehmende mit Blrger*innen-Kontakt
e 9 Teilnehmende mit weniger als 5 Jahren Dienstzeit
e 17 Teilnehmende mit mehr als 5 Jahren Dienstzeit

Die Grun Berlin GmbH hat hierzu mitgeteilt:
Die Griin Berlin GmbH fiihrt eigene SchulungsmafRnahmen (Pflichtmodule in SoSafe) fur alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch.

Stiftung Naturschutz Berlin:
e 20 Mitarbeitende haben an einer Inhouse-Schulung zum Thema ,,Mobbing -
erkennen, verstehen, gegensteuern” teilgenommen, darunter eine Fiihrungskratt.

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:

1. 48 Teilnahmen bei Prasenz-, Online-Fortbildungen/ Vortrage (VAK)

2. 61 Teilnahmen von Fihrungskraften an E-Learning ,,Landesantidiskriminierungsgesetz
(LADG) fur Fuhrungskrafte*

3. 29 Teilnahmen von Fihrungskréften an einem Diversity Training (LADS-Akademie)

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet

wie folgt:

SenWiEnBe
Format Dauer Anzahl Davon

Teilnehmenden | Fihrungskrafte
Diversity-  Fortbildung zur | Ganztagige 16 16
Sensibilisierung fir | Veranstaltung
Flhrungskrafte (VAK/ Inhouse)
Diversity - Akzeptanz der | Ganztagige 49 -
Vielfalt und Einfuhrung in das | Veranstaltung
AGG und LADG (VAK)
e-Learning LADG online 1,5 Stunden 32 28
e-Learning LADG 2 Stunden 18 6
gemeinsames Format
Fachtag Altersvielfalt Ganztagige 4 1
Veranstaltung

Die Dienstjahre sowie der Kontakt zu Burger*innen wird nicht ausgewertet.

LME
Beschéftigte mit Burger*innen-Kontakt im Rahmen der Laufbahnausbildung (DAM): 22
Davon Fihrungskrafte: 5

29



BSR AGR

Die BSR hat im Rahmen ihrer Meldung zum AGG- und LADG-Monitoring-Berichts fiir das

Jahr 2024 folgende Zahlen tUbermittelt:

e 36 Beschaftigte, davon 25 Fiihrungskrafte, haben am LADG-Seminar teilgenommen

e 37 Beschaftigte, davon 3 Fuhrungskrafte, haben am AGG-Training teilgenommen

e Zusatzlich haben 41, davon 12 Fuhrungskrafte, an Trainings zum PartMIgG, Mobbing,
LGG, Argumentationstraining gegen Rechtspopulismus teilgenommen

e Weitere Angaben zu Dienstjahren oder Kund:innenkontakt werden in diesem
Zusammenhang nicht erhoben.

BWB mit BSW AGR
siehe Antwort Nummer 1.

BEW

Far die Mitarbeitenden werden verpflichtende Schulungen zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz durchgefihrt. Hierzu gibt es E-Learnings und es werden
regelm&Rig Risikoanalysen organisiert.

BVG
In der Kirze der Zeit und aufgrund von Abwesenheiten ist es nicht moglich, die konkreten
Teilnahmezahlen an Schulungen und Praventionsmalinahmen zuzuliefern.

IBB

Sensibilisierung fur Antidiskriminierung 2024: 50 Beschaftigte mit Fuhrungsfunktion, 92
Beschéftigte ohne Fuhrungsfunktion; fir 2025 liegt noch keine Auswertung vor
Online-Trainings 2024: 70 Fuhrungskrafte, 557 Beschaftigte ohne Flhrungsfunktion

Messe Berlin GmbH

1) Schulungsteilnahmen im Jahr 2024 unterschieden nach Mitarbeitenden und
Flhrungskréaften (Stichtag: 31.12.2024):

b. Pflichtschulung Unconscious Bias: 13 Fuhrungskrafte

c. Arbeitsrechtliche Pflichtschulung Antidiskriminierungsrecht: 19 Fihrungskrafte
Schulungsteilnahmen Im Jahr 2025 (Stichtag: 01.06.2025):

a. Webbasierte Pflichtschulung Diversity & Inklusion: 297 Mitarbeitende davon 41
Flhrungskrafte

b. Pflichtschulung Unconscious Bias: 6 Fiuhrungskrafte

c. Arbeitsrechtliche Pflichtschulung Antidiskriminierungsrecht: 16 Flhrungskrafte

2) Anzahl der Einstellungen im Jahr 2024 (Stichtag: 31.12.2024): 138 Mitarbeitende davon
15 Fuhrungskrafte tber Assessment Center ausgewahlt
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4) Teilnahmen an sonstigen praventiven Malinahmen im Jahr 2024:

a. Keynote /ch bin einzigartig. Zusammen sind wir Vielfaltt 52 Mitarbeitende und
Flhrungskréfte; eine detaillierte Aufschliisselung nach Fuhrungskraften ist nicht moglich

b. Vortrag zum Thema Sexuelle Belastigung: 51 Mitarbeitende und Fihrungskrafte; eine
detaillierte Aufschliisselung nach Fuhrungskraften ist nicht moglich

Eine Unterscheidung nach Betriebszugehdrigkeit ist nicht moglich. Kein Messe Berlin
Mintarbeitende hat ,,Blrger:innenkontakte* im Sinne des Gesetzes.

BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fiur Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:

SenWGP Abt. Z:

Birger*innen-Kontakt sowie Dienstjahre der Beschaftigten sind nicht bekannt.

2023:
VAK:
. Barrierefreie PDF-Formulare erstellen mit Adobe Acrobat Professional (online) flr
Mitarbeitende - 1 Teilnehmende/r
. Digitale Barrieren fur Menschen mit Beeintrachtigungen - Losungen mit Imperia

(online) fur Mitarbeitende — 1 Teilnehmende/r
. Diversity (Video) fur Fuhrungskrafte — 4 Teilnehmende (FK)

. E-Learning zum  Landesantidiskriminierungsgesetz ~ (LADG) fur FK
(Selbstlernangebot) — 17 Teilnehmende (FK)
. Fihrungskréafte-Lehrgang Teamfiihrung - Mein Team im Hier und Jetzt — Diversity

im Team Dberucksichtigen und positiv nutzen, Prasenzveranstaltung - 1
Teilnehmende/r (FK)

. MS Word 2016 - Barrierefreie Dokumentenvorlagen und umfangreiche
Dokumente (online) fir MA — 1 Teilnehmende/r

Inhouse:
. Diversity Grundlagen-Training fir Fuhrungskrafte, Inhouse-Schulung, geschult
durch LADS (SenASGIVA), Prasenzveranstaltung - 9 Teilnehmende (FK)
. VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung fiir MA - 10 Teilnehmende
. VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-

Veranstaltung fiir MA - 7 Teilnehmende
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2024
VAK:

Inhouse:

Barrierefreie PDF-Dokumente erstellen mit Adobe Acrobat Professional (online)
fir MA - 3 Teilnehmende

Barrierefreie PDF-Formulare erstellen mit Adobe Acrobat Professional (online) flr
MA - 1 Teilnehmende/r

Barrierefreie Word-Dokumente erstellen und fiir PDF vorbereiten (online) fir MA -
4 Teilnehmende

Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfiihrung in das AGG und LADG - kompakt
(online) fur MA - 1 Teilnehmende/r

E-Learning zum  Landesantidiskriminierungsgesetz ~ (LADG) fir FK
(Selbstlernangebot) — 17 Teilnehmende (FK)

Diversity Grundlagen-Training fir Fuhrungskrafte, Inhouse-Schulung, geschult
durch LADS (SenASGIVA), Prasenzveranstaltung - 10 Teilnehmende (FK)
VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung fiir MA - 8 Teilnehmende

Inhouse-Seminar, Diversity-Training, 7.-8.10.2024, EAF Berlin — Diversity in
Leadership — 2 FK, 9 MA

2025 (1. Hj.): VAk:

axesPDF: Barrierefreie PDF-Dokumente erstellen (online) fir MA - 2
Teilnehmende

axesWord und axesPDF: Barrierefreie Word- und PDF-Dokumente erstellen — fur
Fortgeschrittene (online) fir MA — 7 Teilnehmende

Diversity - Akzeptanz der Vielfalt und Einfuhrung in das AGG und LADG fir FK,
Prasenzveranstaltung — 1 Teilnehmende/r (FK)

Lunch Lecture - Diversity (online) — Diversity kompetenz fiir FK — 1 Teilnehmende/r
(FK)

MS Word 2016: Barrierefreie Word-Dokumente mit axesWord erstellen (online) fur
MA - 4 Teilnehmende

Inhouse:

VAk-Inhouse-Seminar "Erstellen von barrierefreien Word-Dokumenten”, Online-
Veranstaltung fiir MA - 8 Teilnehmende

Diversity Grundlagen-Training fir Fuhrungskrafte, Inhouse-Schulung, geschult
durch LADS (SenASGIVA), Prasenzveranstaltung - 11 Teilnehmende (FK)

SenWGP Abt. Hochschulen:

Von den staatlichen Hochschulen wurden fur das Jahr 2024 die folgenden Zahlen von
teilnehmenden Beschaftigten im Rahmen der jahrlichen Berichterstattung zur Umsetzung des
Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG) und des Allgemeinen
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Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in der Berliner Verwaltung im Hauptausschuss berichtet.
Diese beziehen sich sowohl auf interne als auch auf externe Angebote:

FU |HU | TU | UdK | HfM | KHB | HfS | BHT | HTW | HWR | ASH | Ch.
LADG: TN|(7 |188 |81 |4 0 39 |16 |10 |kA. |0 10 |0
Weiterbildung
Davon k. |36 |6 |1 0 9 2 2 kKA. |0 4 0
Flhrungskréafte | A.
AGG: TN|7 188|840 0 39 |16 |10 |kA. |0 12 | 127
Weiterbildung
Davon k. 136 |9 |0 0 9 2 2 kKA. |0 5 80
Flhrungskréafte | A.
Diversity- 67 182 |71|44 |1 4 24 |77 |kA. |20 60- | 80
Trainings TN 70
Davon k. |28 |1 |3 0 0 5 20 kA |1 10 |80
Flhrungskrafte | A

Teilweise stehen die Schulungsmdglichkeiten auch weiteren Personengruppen, wie

Studierenden

in  Wahlamtern,

offen. Weitere

Beschaftigten liegen dem Senat nicht vor.

Informationen zu den teilnehmenden

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

Behorde: Format: Format: Mit Ohne Dienstjahre

SenInnSport Inhouse- | Inhouse- | Blrger*innen- | Buger*innen-

(Samm) Schulung | Schulung | Kontakt Kontakt

(Préasenz) | (Online)

Anzahl 40 2 3 39 Uber 35: 14

Mitarbeitende 30-34: 8

mit 25-29:4

Flhrungsfunktion 20-24: 3
15-19:0
10-14: 8
5-9: 4
1-4:1

Anzahl 11 10 4 17 uber 35: 1

Mitarbeitende 30-34: 2

ohne Fuhrungs- 25-29:1

funktion 20-24: 1
15-19: 3
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10-14: 5
5-9:6
1-4: 2

Polizei Berlin
Daten im Sinne der Fragestellung sind seitens der Polizei Berlin im automatisierten Verfahren
nicht recherchierbar.

Berliner Feuerwehr
Das Tool (siehe oben) wurde im Mérz 2025 fertiggestellt und befindet sich noch nicht in einer
strukturellen Anwendung.

LABO

E-Learning zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG): 67 Fuhrungskrafte

Diversity — Akzeptanz der Vielfalt und Einflhrung in das AGG und LADG - Fihrung -
allgemein: 22 Fuhrungskrafte

Diversity — Akzeptanz der Vielfalt und Einflihrung in das AGG und LADG: 4 Mitarbeitende

LEA

Im Jahr 2024 haben 40 Fihrungskréfte und 73 Dienstkrafte ohne Fihrungsfunktion an
Inhouse-Schulungen im Bereich LADG/AGG/Diversity teilgenommen. Fiir Vorjahre liegen in
dieser Form ausdifferenzierte Teilnehmerzahlen nicht vor, gleichwohl werden Schulungen seit
Jahr und Tag angeboten. Die zusatzliche individuelle Teilnahme von Dienstkraften an
Diversity-Angeboten der Verwaltungsakademie wird statistisch nicht erfasst, ebenso wenig
die anderen erfragten Merkmale.

Berliner Baderbetriebe
Die Schulungen der BBB haben grundsatzlich auch das AGG zum Inhalt. Spezielle
Schulungen zum o.g. Thema haben bislang nicht stattgefunden.

Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

e Grundsatzlich sind in allen Anforderungsprofilen aller Dienstkrafte des BA
Marzahn-Hellersdorf das LADG und PartMigG in der Sozialkompetenz ,,Diversity-
Kompetenz* zwingend aufgenommen worden.

e Schulungen hierzu sind fir die Dienstkrafte ohne Flhrungskompetenz freiwillig,
konnen Uber die Verwaltungsakademie (VAK) besucht werden.

e Zuséatzlich ist in den Anforderungsprofilen der Fuhrungskrafte in den allgemeinen
Fach- und Rechtskenntnissen die Kompetenz ,,Gleichbehandlung/ Interkulturelle
Offnung“ zwingend aufgenommen worden.
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e Schulungen fur Fihrungskréafte sind zwingend erforderlich und werden Uber die
VAk angeboten.

 Eine Ubersicht, welche Dienstkrafte diese Schulung wahrgenommen haben, gibt
es nicht, da die Dienstkrafte einen Online-Zugang zur VAk haben und
Anmeldungen sowie Zertifikatausreichungen nur noch direkt an die Dienstkréfte
erfolgen

e es wird auf den Berichtsauftrag fir den Hauptausschuss zum
Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) und zum Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG) sowie auf den landesweiten Bericht
Personalmanagement 2023 verwiesen.

Behdrde Anzahl Flhrungs- Mitarbeitende | Beschaftigte nach
Mitarbeitende | /Leitungsfunktion | Birger*innen- | Dienstjahren
Kontakt
Gesundheitsamt | 95 10 95 alle mit| Keine Angaben
Marzahn- Birger*innen -
Hellersdorf Kontakt

Die letzte Auswertung fir den 31.12.2024 ergab fur Soz folgendes Bild:

Zu a) waren ca. 87% der Fuhrungskrafte geschult
Zu b) waren ca. 13% der Fuhrungskrafte geschult.

Das Amt legt Wert darauf, die vorgenannten Werte im Jahr 2025, insbesondere zu b) zu
optimieren. Die dafiir notwendigen Schulungen werden individuell in Anspruch genommen
und kénnen nicht detailliert dargestellt werden.

Eine Differenzierung nach Dienstjahren ist nicht méglich.

Fir einzelne Dienstkrafte liegt keine Statistik bzw. Auswertungsmaoglichkeiten vor.

Antwort SE Fin: Fin L hat am 12.02.2025 an der Inhouse-Schulung Diversity teilgenommen.
Das Training verschaffte einen Uberblick tiber die Themen Diversity und Diskriminierung, gibt
Informationen zu den verschiedenen Diversity-Dimensionen und fiihrt in gesetzliche
Grundlagen (AGG, LADG) in Bezug auf Diskriminierung ein.

Antwort Stral3en- und Grinflachenamt (SGA): 32 % der Fuhrungskrafte (FK) des SGA (davon
71 % mit Uber 20 Dienstjahren und 29 % mit Giber 5 Dienstjahren) haben in der Vergangenheit
an Schulungen LADG-E-Learning und/oder LADG/AGG-Schulungen im Sinne der Ziffer 3.1
des Rundschreibens SenFin IV Nr. 24 (2023) Gber Diversity-Trainings/Fortbildungen gemaf3
8 11 Absatz 4 LADG teilgenommen. 22 % der FK im SGA sind dauererkrankt und konnten
noch keine Schulung absolvieren. 86 % der geschulten FK haben Burgerkontakt, 14 % nicht.
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Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:

Die Beantwortung bezieht sich auf einen Erhebungszeitraum 01.01.2023 bis 31.12.2024.
Fir die Anfrage maligebliche statistische Erhebungen wurden fir die Bereiche Fort-/und
Weiterbildungen in:

1. antidiskriminierungsrechtlichen Grundlagen LADG,

2. antidiskriminierungsrechtlichen Grundlagen AGG und

3. Diversity-Trainings durchgefihrt und kdnnen fur o.g. Zeitraum angeboten werden.

1. Beschaftigte Insgesamt: 2023=41, 2024=56
Flhrungskréafte: 2023=24, 2024=42
Inhouse-Schulungen (selbst organisiert): 2023=1, 2024=1
2. Beschaftigte Insgesamt: 2023=41, 2024=56
Flhrungskréafte: 2023=24, 2024=42
Inhouse-Schulungen (selbst organisiert): 2023=0, 2024=0
3. Beschaftigte Insgesamt: 2023=67, 2024=56
Flhrungskréafte: 2023=15, 2024=42
Inhouse-Schulungen (selbst organisiert): 2023=3, 2024=1

Erhebungen nach Mitarbeitenden mit und ohne Burger_innen-Kontakt sowie Beschaftigten
nach Dienstjahren wurden nicht getatigt und sind hier nicht darstellbar.

Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Es haben 108 unterschiedliche Beschaftigte an Malinahmen mit diskriminierungskritischen
und diversitatsorientierten Schwerpunkten teilgenommen. Davon sind 56 Beschéftigte
Flhrungskréafte.

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Im Zeitraum 01.01.2024 - 31.05.2025 haben 136 Dienstkrafte an Fortbildungsmalnahmen
zum Thema Diversity/ AGG und LADG teilgenommen, davon waren 50 Fiihrungskrafte.

60 Mitarbeitende der Blrgeramter und des Standesamtes haben im Jahr 2024 eine
mehrtagige Schulung der VAk zu diesem Thema besucht. Diese werden regelméaRig
wiederholt. Es nahmen MA aller Erfahrungsstufen teil, darunter sechs Flhrungskrafte. Alle
Mitarbeitenden haben Kundenkontakt.

An der Fortbildung des Tragers BQN nahmen 15 Fuhrungskrafte aus unterschiedlichen
Abteilungen und Amtern teil.

Der Eigenbetrieb Nordwest verfligt tiber eine zustandige und damit geschulte Mitarbeiterin,
welche eine Beschwerdestelle nach § 13 AGG betreut.

Fur alle weiteren Fragen ist auf Grund des Zeitrahmens weder eine detaillierte Antwort
moglich, noch sieht der Eigenbetrieb sich mit der angesprochenen Zielgruppe adressiert.
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Aus dem Amt fur Soziales haben insgesamt 20 Mitarbeitende an entsprechenden
Schulungen teilgenommen. Alle Teilnehmenden stehen im direkten Birgerkontakt; 13 von
ihnen haben dartiber hinaus Fuhrungsverantwortung.

Angaben zu den konkreten Schulungsformaten sowie zur Dienstzeit der jeweiligen
Mitarbeitenden kdnnen mangels valider Daten leider nicht gemacht werden.

Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:
Eine spezielle Erhebung der geforderten Daten erfolgt im Bezirksamt Spandau nicht.

Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:
e Diversity Workshop flir Auszubildende 2023 in Zusammenarbeit mit dem Bezirksamt
Friedrichshain/Kreuzberg
e Online-Schulungsreihe: Migrationsgesellschaftliche Kompetenz fir Mitarbeitende des
oOffentlichen Dienstes (2022)

Das Bezirksamt NeukolIn von Berlin antwortet wie folgt:
Die unter 1) aufgeflihrten Fort- bzw. Weiterbildungen wurden im Jahr 2024 durch
Beschéftigte des Bezirksamtes Neukdlln von Berlin wie folgt wahrgenommen:
a) 25 Teilnehmende, davon 22 Fihrungskréfte
) 6 Teilnehmende, davon 6 Fuhrungskrafte
) 5 Teilnehmende, davon 5 Fihrungskrafte
) 1 Teilnehmende, davon O Fuhrungskrafte
) 0 Teilnehmende, davon O Fihrungskréfte
14 Teilnehmende, davon 12 Fihrungskréfte
1 Teilnehmende, davon 1 Fihrungskréafte

Q>0 20 T

Eine Unterteilung nach Mitarbeitenden mit/ohne Burger*innen-Kontakt sowie deren
Beschaftigungsdauer liegt dem zustandigen Bereich nicht vor und kann, unter
Berlicksichtigung der kurzen Bearbeitungsfrist, nicht zugeliefert werden.

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Es wird auf die Berichterstattung fir den Hauptausschuss fir 2024 im Rahmen der
Fortfihrung des Berichtsauftrags des Hauptausschusses vom 17.02.2021 zum LADG und
AGG verwiesen (Gesamtabgabe erfolgte tiber die Verbindungsstelle).

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:
Keine statistische Erhebung.
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Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Die Anzahl der absolvierten Schulungen und Weiterbildungen mit Bezug zu
Diversitatsorientierung und Diskriminierungssensibilitat aller Mitarbeitender des Bezirksamts
Pankow von Berlin kann nicht eruiert werden. Folgende Informationen geben einen partiellen
Einblick:

Stadtbibliothek Pankow
Grundlagen-Schulungsprogramm (5 Tage pro Mitarbeiter:in) zur Kommunikation und
Diversitat fur alle ca. 100 Beschaftigte. Ca. 20% haben Fihrungsfunktionen, ca. 10% sind
Auszubildende, die restliche ca. 70% sind Beschaftigte ohne Fuhrungsfunktion. Alle
Beschéaftigte der Bibliothek haben Birger*innenkontakt. Die ganze Bandbreite von
Dienstjahren ist vertreten.

. Die Bestandteile der Schulungen:

. 2 Tage Gewaltfreie Kommunikation (Durchfiihrung: Dr. Silke Chorus)

. 2 Tage Diversitat/Antidiskriminierung (Durchflihrung: i-Pad Kompetenzstelle fur
intersektionale Padagogik)

. 1 Tag Deeskalation, (Durchfuhrung: Chaska Stern, Coach fiir Zivilcourage)

. Vertiefungsschulungen (im Durchschnitt 1 Tag pro Mitarbeiter:in pro Jahr): Die

Mitarbeitende konnen Weiterbildungen nach ihren Interessen aussuchen, u. a. in
ihren Aufgabenbereichen, bestimmte Diskriminierungsformen oder aktuellen
Themen (u. a. Rassismus in Kinderliteratur, diskriminierungssensible
Offentlichkeitsarbeit, Ableismus, Hate Speech und Desinformation, Awareness,
Sexismus und hausliche Gewalt).

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:
e bei Nutzung der Angebote externer Dienstleister (z. B. LADS-Akademie) hat der
Personalservice keine Kenntnis uber die Teilnahme
e Teilnahme an Schulungen (FK: Fiihrungskrafte; NWK: Nachwuchskrafte)
0 Selbstlernangebot in Form eines Videos Uber die VAK: 4
0 2022 uber die VAK: 26 NWK
0 2023 inhouse: 15 FK, VAK: 36 NWK
0 2024 inhouse: 16 FK, VAK: 17 NWK
0 2025 VAK: 10 FK, 2 NWK
Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:
Die Zahl der Teilnehmenden ist nicht abschlieRend zu ermitteln, da die Schulungen zum
einen bei freien Tragern stattfanden (LADS Grundlagenschulungen etc.) und zum anderen in
den vergangenen Jahren noch nicht zentral erfasst wurden.
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3. Inwieweit arbeitet die Berliner Verwaltung in diesem Zusammenhang mit externen Organisationen
(Migrant*innenselbstorganisationen, Nichtregierungsorganisationen, Vereinen, sozialen
Tragern/Einrichtungen usw.) zusammen, um Schulungen und/oder PraventionsmafRnahmen zu entwickeln
und durchzufiihren (bitte einzeln nach Behérde/Unternehmen aufschliisseln)?

Zu 3.:

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

Die von der SenASGIVA geférderte Fachstelle DOKE arbeitet mit allen interessierten
Bezirks- und Senatsverwaltungen und berat diese bei der Umsetzung ihrer Diversity-
Malnahmen (siehe Antwort auf Frage 1).

Das von der SenASGIVA geforderte Projekt ,,Diversity-Kompetenz als Schliisselqualifikation
in Leistungsbehorden und Sozialberatungsstellen mit Schwerpunkt: Chancengleichheit und
Teilhabegerechtigkeit fir Rom*nja“ (Trdger Amaro Foro e.V.) richtet sich an
Sozialberatungsstellen und Leistungsbehérden, um mit einem Diversity Ansatz zur Aufklarung
uber Antiziganismus und dessen Auswirkungen auf Leistungsbeziige von Betroffenen
aufzuklaren sowie fur Antiziganismus zu sensibilisieren. Das Projekt wird durch einen
bestandigen Fachaustausch mit den Zielgruppen flankiert. Zielgruppen der Trainings sind
Mitarbeitende aus Sozialberatungsstellen sowie Fach- und Flhrungskréfte aus Jobcentern,
Familienkassen und der sozialen Wohnhilfe. Die Fortbildungen dienen der
Qualitatsentwicklung der verschiedenen Organisationen. Sie umfassen neben der fachlich-
inhaltlichen Schulung zu Antiziganismus und den damit verbundenen Othering-Mechanismen
praktische Trainings zu Wahrnehmung, zum Perspektivenwechsel und zur Selbstreflexivitat.
Die Trainingselemente richten sich auf die Ebene von kognitiven und affektiven
Kompetenzen, um diversitysensible Handlungssicherheit zu erlangen. Die Trainings werden
bestandig ausgewertet und weiterentwickelt. Den Teilnehmenden werden Handreichung mit
Methodenbeschreibungen und Hintergrundinformationen bereitgestellt.

Das von der SenASGIVA gefdrderte Projekt ,,Regishut — Sensibilisierung zu Antisemitismus in
der Berliner Polizei“ (Trager VdK e.V.) klart im Rahmen der Aus- und Fortbildung seit 2021
(angehende) Mitarbeitende im Polizeivollzugsdienst Gber aktuelle Erscheinungsformen von
Antisemitismus auf und sensibilisiert sie fiir die Situation von Personen und Einrichtungen, die
von antisemitischen Ubergriffen bedroht oder betroffen sind. 2022 wurde die Zielgruppe um
(kunftige) Tarifbeschaftigte im Objektschutz erweitert.

Das von der SenASGIVA geforderte Projekt ,Beratung-Begleitung-Vermittlung:
Ansprechstelle zur Unterstiitzung der Berliner Verwaltung im Handlungsfeld anti-Schwarzer
Rassismus und Gleichstellung von Menschen afrikanischer Herkunft* (Trager: RAA Berlin) legt
ihren Fokus auf Mitarbeitende der Verwaltung, berat in verunsichernden oder
diskriminierenden Situationen, begleitet dazugehorige Sensibilisierungs- und Empowerment-
Prozesse und vermittelt einschlagige Fachleute. Die Ansprechstelle wurde eingerichtet um
den Aufgaben, die sich aus der Umsetzung der UN-Dekade fliir Menschen afrikanischer
Herkunft (2015-2024) ergeben, gerecht zu werden.
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Im LAGetSi werden Zusammenarbeitsmalinahmen nicht nach dem erfragten Parameter
geschlusselt. Die Zusammenarbeit mit BEMA nimmt einen auf3erordentlich hohen Stellenwert
ein.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

Im Geschéaftsbereich der Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz ist keine
Zusammenarbeit mit externen Organisationen im Sinne der Fragestellung erfolgt. Vielmehr
werden entsprechend der Antwort zu Ziffer 2 das breit aufgestellte Angebot der VAk Berlin
sowie daneben auch die Angebote der LADS Akademie, der Deutschen Richterakademie,
des Gemeinsamen Justizprifungsamtes der Lander Berlin und Brandenburg und der intern
konzipierten Schulungsangebote genutzt.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:
Ministerialbereich

Fir den Ministerialbereich sind keine Kooperationen mit externen Organisationen bekannt.
Schulungen werden durch die VAk sowie die LADS durchgefihrt.

Schulbereich

Eine Abfrage in allen Schulen Berlins war in der Kirze der Beantwortungszeit nicht
realisierbar. Zudem war der 10.06. in den meisten Berliner Schulen ein variabler Ferientag
nach Pfingsten.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:

Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH

Die Zusammenarbeit fir den Workshop fand mit ,,EAF Berlin — Europaische Akademie fur
Frauen in Politik und Wirtschaft Berlin e. V.” statt. Darliber hinaus gab es keine weiteren
Kooperationen.

Compliance greift auf externe rechtliche Unterstitzung (Compliance Team von
Rechtsanwaltskanzleien) zurick.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Beim diesjahrigen Diversity Tag wurden bspw. Speaker eingeladen, um uns so wertvolle
Impulse fir unser Unternehmen zu erhalten: Lena Unfried (EAA - Einheitliche Ansprechstelle
far Arbeitgeber) - Thema Inklusion; Prof. Dr. Narku Laing (Diversityberatung
Vielfaltsprojekte GmbH) - Thema Antidiskriminierung; Martin Speer (HeforShe Botschafter
UN Woman Deutschland) - Thema Geschlechtergerechtigkeit; Yolanda Rother (Impact
Company) - Thema Diversitatsstrategie; Dr.in Anna Wanka, (Goethe Uni in Frankfurt am
Main) = Bedeutung von Alter fur Vielfalt in der Arbeitswelt
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Berliner Finanzamter
Es erfolgt keine Zusammenarbeit mit externen Organisationen.

Die Senatsverwaltung fir Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Im Rahmen der angebotenen und anzubietenden Inhouse-Schulungen wird regelmafiig und
sehr erfolgreich mit externen Organisationen zusammengearbeitet (siehe Frage 1), da diese
uber  fundiertes Fachwissen und tiefgehende  Erfahrung im  Themenfeld
Antidiskriminierung/Diversity verfiigen. Sie bringen zudem padagogische Expertise und
aktuelle Lehrmethoden mit, die intern nicht vorhanden sind.

Die SenKultGZ arbeitet im Rahmen ihrer diversitatsorientierten Offnungsprozesse eng mit
den externen Partnern wie Diversity Arts Culture und dem Open Arts Hub zusammen.
Diversity Arts Culture berat u.a. die Verwaltung bei der Entwicklung diskriminierungskritischer
MaRnahmen im Kulturbereich und wirkt an der Konzeption entsprechender
Weiterbildungsformate mit.

Der Open Arts Hub flhrt im Auftrag der SenKultGZ Beratungen und praxisorientierte
Schulungen zum Thema Antisemitismus durch, die sich sowohl als Kulturakteurinnen und
Kulturakteure als auch die Verwaltung selbst richten.

Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:

Die Skzl und andere Senatsverwaltungen haben in Zusammenarbeit mit dem Mobilen
Beratungsteam Berlin fiir Demokratieentwicklung (MBT) ein Diversity Aktionstag am
27.05.2025 organisiert und durchgefinhrt.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:
LADS, VAK

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:

Fir Fortbildungs-, Prozessbedarf, der nicht durch die VAk sowie der LADS-Akademie
gedeckt werden konnte, wurde 2024/25 mit DOKE sowie der Schwulenberatung
zusammengearbeitet.

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet
wie folgt:

SenWiEnBe

In Zusammenarbeit mit anderen Behorden, hat die SenWiEnBe in diesem Jahr einen
gemeinsamen Fachtag zum Thema Altersvielfalt mit der Berliner Verwaltung organisiert,
welcher durch das Mobilen Beratungsteam Berlin (MBT) der Stiftung SPI unterstitzt und
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moderiert wurde. MBT bringt Kompetenzen in der Gestaltung von Diversity und
Antidiskriminierungs- Workshops sowie zur Sensibilisierung mit.

LME
Bisher werden nur die Angebote der Landesschulungszentren LakéV und VAK genutzt.

BSR AGR

Bei der Konzeption und Durchfiihrung von Schulungen und PréaventionsmalRnahmen arbeiten
wir mit verschiedensten Trainer:innen zusammen, die hinsichtlich ihrer fachlichen und
methodischen Eignung ausgewahlt werden.

BWB mit BSW AGR

Die Berliner Wasserbetriebe arbeiten im Rahmen ihrer Diversity- und
Gleichstellungsaktivitdten mit verschiedenen externen Organisationen und Fachstellen
zusammen, um Schulungen, Sensibilisierungen und PraventionsmalRnahmen zu entwickeln
und durchzufihren. Ziel ist es, ein diskriminierungskritisches Arbeitsumfeld zu férdern und
Mitarbeitende fur Vielfalt, Chancengleichheit und Antidiskriminierung zu sensibilisieren. So
wurde Dbeispielsweise der EG-Check von der Hans-Bdockler-Stiftung mit ihrem
Transformationsbudget gefordert und extern durch Dr. Andrea Jochmann-Doll begleitet,
Fachexpertin fir Geschlechtergerechtigkeit in Entgeltsystemen und Mitentwicklerin des EG-
Checks. Dartiber hinaus nehmen die Berliner Wasserbetriebe regelmaRig am Diversity Day
teil, um Sichtbarkeit fir das Thema Vielfalt zu schaffen und mit Mitarbeitenden ins Gesprach
zu kommen. Dieses Jahr wurde ein Workshop angeboten mit dem Titel ,,Souveran reagieren
und fir andere im Joballtag einstehen®. Dieser Workshop wurde von Dr. Beyhan Sentirk
(Coaching, Diversity-Beratung)  durchgefiihrt. ~ Fir  die  Durchfiihrung  von
Gleichstellungsseminaren wird mit der externen Agentur Sync Group zusammengearbeitet,
die auf diskriminierungskritische Bildungsarbeit spezialisiert ist. Zusétzlich besteht eine
Kooperation mit DiAnker (bgn), die die Berliner Wasserbetriebe bei der Weiterentwicklung
von Diversitatskompetenzen im Rahmen des Onboardings neuer Mitarbeitender unterstitzt.
Ziel ist es, bereits beim Einstieg des Unternehmens ein Bewusstsein flr Vielfalt,
Diskriminierungsrisiken und wertschatzende Zusammenarbeit zu vermitteln.

Durch diese Zusammenarbeit mit externen Partneriinnen wird sichergestellt, dass
MaRnahmen professionell konzipiert, methodisch fundiert und an den konkreten Bedarfen
des Unternehmens sowie seiner Mitarbeitenden ausgerichtet sind.

BEW
Zu den vorgenannten Themen werden die Mitarbeitenden der BEW durch eigene
Schulungsangebote (e-learnings) unterwiesen.

BVG

Auch hier ist in der Kirze der Zeit und aufgrund von Abwesenheiten keine vollstandige

Beantwortung moglich. Als Beispiel flr eine solche Zusammenarbeit kann aber die Schulung
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von BVG-Sicherheitskraften bei der Berliner Stadtmission genannt werden, die flr jeden
Ausbildungsdurchgang stattfindet.

IBB
Erfahrungsaustausch mit BQN Berlin, iQ Netzwerk Integration durch Qualifizierung,
Socialbee GmbH, Charta der Vielfalt e.V.

Messe Berlin GmbH
Fehlanzeige

BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fiur Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:

SenWGP Abt. Hochschulen:

Die Berliner Hochschulen beziehen neben der umfangreichen vorhandenen Expertise der
Einrichtungen selbst auch verschiedenste externe Organisationen sowie freiberufliche
Fachpersonen zur Entwicklung von Schulungen und PraventionsmafRnahmen ein.
Exemplarisch genannt seien der Stifterverband (Diversity-Audit), OFEK e.V., EAF Berlin,
CLAIM, BQN oder Deutsche Islam Akademie. Das Berliner Zentrum fur Hochschullehre bietet
dartber hinaus zentrale Schulungsangebote zu diskriminierungssensibler Lehre und arbeitet
dabei ebenfalls mit verschiedenen qualifizierten Schulungsleitenden zusammen. Eine
Auflistung aller Kooperationen liegt dem Senat nicht vor.

SenWGP Abt. Pflege:

Im Aufgabengebiet diversitatssensible Pflege und Altenhilfe foérdert die SenWGP- Abteilung
Pflege die Projekte Interkulturelle Briickenbauerinnen in der Pflege und die Fachstelle
Migration, Alter und Pflege. Sie arbeitet zudem mit der LADS und der Fachstelle LSBTI*,
Altern und Pflege zusammen. Diese bieten fiir Burger*innen, Einrichtungen der Pflege und
Altenhilfe als auch auf Beschaftigte der Verwaltung Schulungen zu diversitatsorientierter
Pflege und Altenhilfe an.

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

Die SenInnSport (Stamm) arbeitet im Rahmen von Schulungen und Praventionsmalnahmen
eng mit verschiedenen externen Organisationen zusammen. Dabei ergeben sich unter
anderem folgende Kooperationsformen:

Zusammenarbeit mit Fachstelle (DOKE - Fachstelle Diversitatsorientierte Organisations- und
Kompetenzentwicklung im Land Berlin):
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Die Fachstelle unterstiitzt inhaltlich und methodisch bei der Konzeption und Umsetzung von
Schulungen und Mafinahmen im Bereich Diversity und Antidiskriminierung.

Netzwerkarbeit: Der Bereich Diversity Management ist aktiv in landesweiten Diversity-
Netzwerken eingebunden und befindet sich in regelmé&Rigem fachlichem Austausch mit
anderen Behdrden sowie externen Akteur*innen.

Einbindung von NGOs in Schulungen: Fir spezifische Schulungsformate werden externe
Fachorganisationen eingebunden. So wird z. B. mit dem Schwulenverband im Rahmen von
Veranstaltungen zum IDAHOBIT (Internationaler Tag gegen Homo-, Bi-, Inter- und
Transphobie) kooperiert. Zudem bestehen Kontakte zu LSBTI-Ansprechpersonen bei der
Staatsanwaltschaft sowie der Polizei.

Kooperation mit der Landesstelle fir Gleichbehandlung — gegen Diskriminierung (LADS): In
enger Zusammenarbeit mit der LADS werden Inhouse-Schulungen zu Diversity-Themen fir
Flhrungskréafte der SeninnSport durchgefhrt.

Weitere Planungen: Derzeit befindet sich die Zusammenarbeit mit weiteren
zivilgesellschaftlichen Tragern und NGOs im Aufbau, um zukiinftige Aktionstage oder weitere
Veranstaltungen gemeinsam umzusetzen.

Polizei Berlin

Im Rahmen der Arbeit des Beschwerdemanagements der Polizei Berlin erfolgt ein
regelmaRiger Austausch mit der Landesantidiskriminierungsstelle sowie eine aktive
Teilnahme am dortigen Netzwerk.

Berliner Feuerwehr
Die Berliner Feuerwehr arbeitet mit dem BQN — Zentrum fir Diversitatskompetenz, Berlin
zusammen.

LABO
Das LABO arbeitet nicht mit externen Organisationen zusammen.

LEA

Das LEA arbeitet mit den zu Frage 1 genannten Organisationen zusammen. Diese sind:

der Fachstelle Tirkischer Bund Berlin-Brandenburg e.V., Fachstelle Zentrum Uberleben, lbn
Rushd-Goethe Moschee, Verwaltungsakademie Berlin.

Berliner Baderbetriebe
Die BBB haben bislang keine diesbeziiglichen Malinahmen ergriffen.
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Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

e Das Gleichstellungsbiro arbeitet mit Migrant*innenselbstorganisationen eng
zusammen, fordert und unterstutzt Malinahmen der Trager, die auf Klientinnen (und
ihre Familien) im Bezirk zielen.

e Mitarbeitende werden auf die Fortbildungsverpflichtung nach 8 11 LADG sowie das
Schulungsangebot der LADS-Akademie und der VAk regelmallig aufmerksam
gemacht.

e FuUr Inhouse-Schulungen wurden Angebote von LADS und VAk genutzt.

e Schulung von einzelnen BA-Mitarbeiter*innen im Rahmen der ,,DOKE-
Kompetenzwerkstatt*

e Zusammenarbeit des Gesundheitsamtes Marzahn-Hellersdorf erfolgt mit der Stiftung
SPI: Sozialpadagogisches Institut Berlin »Walter May«

Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:

Das Bezirksamt Mitte von Berlin ist bereits im Jahr 2021 eine Kooperation im Rahmen des
Projektes — Berlin braucht Dich -mit BQN Berlin e.V. eingegangen, um den Leitgedanken
Vielfalt als gesellschaftliche Realitat als Chance der Personalgewinnung - hier Ausbildung
im  Schwerpunkt - zu nutzen. Im Rahmen der Kooperation wurde die
Migrationsgesellschaftliche Kompetenz in allen Facetten erhoben und fur die tagliche Arbeit
(z.B. Darstellung in Anforderungsprofilen, Bewerber_innenauswahlverfahren, etc.)
anwendbar gemacht.

Auch im Rahmen von Treffen des Netzwerkes Vielfalt als internes Gremium der
Mitarbeitenden des Bezirksamtes Mitte von Berlin findet eine Auseinandersetzung statt mit
den Zielen Empowerment, Sensibilisierung und Bildung, regelmalfdig auch unter Hinzuziehung
externer Referierender. In diesem Kontext fand z.B. zur Entwicklung des Strategiepapiers des
Bezirksamtes Mitte (siehe ebenso Frage 6.) eine Schulung und Anleitung durch die Fachstelle
DOKE als Projekt von BQN Berlin e.V. statt. Die Teilnehmenden fungieren dabei als
Multiplikator*innen.

Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Das Integrationsbiro als Teil des Biro BzBm fungiert u.a. als Geschéftsstelle fir den
bezirklichen Beirat fur Partizipation und Integration mit zurzeit 27 Engagierten. Des Weiteren
arbeitet das Integrationsbiro im bezirklichen Netzwerk fur Integration sowie
unterschiedlichen Arbeitsgruppen Zu verschiedenen Themen mit
Migrant*innenorganisationen regelmafRig und eng zusammen. Themen sind u.a. die
Verbesserung der Arbeitsmarktintegration, die Organisation gemeinsamer Veranstaltungen
sowie  Offentlichkeitsarbeit, ~Unterbringung sowie Starkung der migrantischen
Selbstorganisation.
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Auch werden (ber den wichtigen Integrationsfonds Mittel an Vereine ausgegeben, die
wiederum Fachtage und Workshops fur Mitarbeiter*innen aus der Verwaltung sowie aus der
Zivilgesellschaft organisieren.

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Kooperation mit Zentrum fur Diversitatskompetenz (BQN Zentrum) fir dreiteilige
Fortbildungsreihe ,Auf- und Ausbau migrationsgesellschaftlicher Kompetenz fur
Flhrungskrafte®.

Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:

Eine Kooperation findet insbesondere mit der Verwaltungsakademie Berlin statt. Es wurden
allerdings auch schon Workshops direkt mit der LADS durchgeflhrt. Ebenso werden die
Fortbildungen durch externe Moderatoren gestaltet. Der Beauftragte flr Partizipation und
Integration arbeitet seit Jahren mit der Landeszentrale fur politische Bildung zusammen. Er
arbeitet zudem mit allen Migranten- und Migrantinnenselbstorganisationen im Bezirk
zusammen. Insbesondere mit dem Beirat fiir Partizipation und Integration, dem momentan
18 Mitglieder angehdren. Dabei fokussiert er sich auf das empowern dieser Organisationen
durch diverse Veranstaltungen, wie z.B. Vernetzungstreffen, aber auch Bekanntmachung der
unterschiedlichen Meldestellen des Landes, wie z.B. DOSTA/MIA Berlin, die
Dokumentationsstelle fiir Antiziganismus. Zusatzlich fungiert der Part/Int Beauftragte als
Registerstelle flr die Erfassung bzw. Meldung von Vorfallen, die rassistisch, antisemitisch,
LGBTIQ*-feindlich, antiziganistisch, extrem rechts, sozialchauvinistisch, behindertenfeindlich
oder antifeministisch sind. Die Vorfélle werden von Blrger*innen tber verschiedene Wege
an ihn bzw. das Register geschickt. Der Beauftragte kooperiert dabei seit tiber 12 Jahren
sehr eng mit dem grof3ten Integrationstrager im Bezirk, der GIZ gGmbH. In diversen Runden
des Bezirks wirbst er fir die Registerstelle, die mittlerweile sehr bekannt im Bezirk ist. Es gibt
viele stabile und langjéhrige Kooperationen (kurzer Auszug): z.B. mit Amaro Foro e.V., der
RAA Berlin e.V., Landeszentrale fur politische Bildung, Berliner Willkommenszentrum, Narud
e.V. etc.

Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:
e Schwulenberatung Berlin
e LesLeFame.V.
e BQNBerline.V.
e Fortbildungsakademie der Wirtschaft gGmbH (FAW)
e Feministisches Zentrum fir Migrant*innen (FZM*)
« Verein fur aktive Vielfalt (VaV)
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Das Bezirksamt Neukolin von Berlin antwortet wie folgt:
Eine Zusammenarbeit mit externen Organisationen gem. der Definition der/des
Fragestellenden ist dem Bezirksamt Neuk6lln von Berlin nicht bekannt.

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Uber die unter Nr. 1 erwéhnte Kooperation mit dem Bildungsteam Berlin-Brandenburg und
die regelmafigen Inhouse-Workshops der Ansprechperson fir Diversity, nutzt das
Bezirksamt die Schulungsangebote des Landes Berlin und die Beratungsmoglichkeiten, die
uber die SenASGIVA und DOKE zur Verfugung stehen. Die Erfahrungen aus dem
regelmaRigen Kontakt des Integrationsbiiros mit den Migrantenselbstorganisationen und
freien Tragern werden vom Integrationsbeauftragten an die Ansprechperson fiir Diversity
weitergegeben und fur die Sensibilisierung der Beschaftigten im Rahmen der AG Diversity
genutzt.

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:
DOKE, MBT, Landeszentrale fiir politische Bildung

EINE WELT DER VIELFALT e.V.

Spezialisierte Dozenten werden zur Angebotsabgabe angeschrieben

Im Bereich Sport ist Diskriminierungssensibilitdt und eine diversitatsorientierte Entwicklung
der Sportangebote in den bezirklichen Immobilien sind regelmaRiger Gegenstand der
Abstimmungen zwischen der bezirklichen Sportférderung, den Sportvereinen und dem
Bezirkssportbund. Der Bezirkssportbund hat in den letzten Jahren mehrere Fortbildungs- und
Informationsveranstaltungen zu diesem Themenkreis durchgefiihrt, an welchen neben den
Vertretertinnen der Sportvereine auch das Personal der Sportférderung teilgenommen hat.
Die Vergabe der offentlichen Sportstatten bertcksichtigt inklusive Sportangebote fir
Menschen mit und ohne Behinderung sowie fiir FLINTA. Z.B. wird das Grol3spielfeld auf der
METRO am Ostbahnhof in Abstimmung zwischen dem Bezirksamt und dem Bezirkssportbund
zu einem Safe Space flr Sportangebote fur Madchen und FLINTA* entwickelt.

Im Bereich Schule werden im Rahmen der gemeinsamen Arbeit im Schulentwicklungsraum
Friedrichshain-Kreuzberg zwischen dem Schul- und Sportamt, der Schulaufsicht, den 50
Schulleitungen, dem Jugendamt und dem SIBUZ wu.a. auch Themen zur
diskriminierungssensiblen und diversitatsorientierten Schulentwicklung beraten und
Vorschlage erarbeitet.

Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Eine detaillierte Auflistung aller Kooperationspartner:innen aus der Zivilgesellschatft ist fur

das gesamte Bezirksamt Pankow innerhalb der gegebenen Frist leider nicht méglich. Hier
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die externen Organisationen, mit denen unter anderem die Stadtbibliothek Pankow
kooperiert:

betterplace lab gGmbH

Diversity Arts Culture (Stiftung fur Kulturelle Weiterbildung und Kulturberatung)
Fachstelle Migra Up!

i-Pad Kompetenzstelle flr intersektionale Padagogik
Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus Berlin

Mobiles Beratungsteam Berlin (Stiftung SP1 Walter May)
moskito — Fachstelle gegen Rechtsextremismus, flir Demokratie (Partnerschaften-fiir-
Demokratie-Stelle fir den Bezirk Pankow)

RAA Berline.V.

Arbeitskreis Diversity in Pankow

Arbeitskreis Lingua Pankow

BENN (Berlin Entwickelt neue Nachbarschaften) Buch
BENN (Berlin Entwickelt neue Nachbarschaften) WeiRensee
BeFAN Netzwerk: Bildung-Eltern-Familie-Nachbarschaft
bocconcini di cultura e.V. (MSO)

Bundeszentrale fir politische Bildung

Ein Lichtstrahl e.V. (MSO)

Elterninitiative EvbK: Eltern von besonderen Kindern (MSQO)
Frauenberatung BerTa Beruf & Tat

Karussell e.V. (MSO)

Koopkultur e.V. (MSO)

Kultur-Schmuggel e.V. (MSO)

MaMis en Movimiento e.V. (MSO)

migrantas e.V. (MSO)

MigrArte Peru e.V. (MSO)

PANDA Platforma e.V. (MSO)

Netzwerk Pankow gegen Rassismus

Sources d’Espoir e.V. (MSO)

Social Period

Sprachcafé Polnisch e.V. (MSQO)

Swabhili, Swahili e.V. (MSO)

Yekmal e.V. (MSO)

Xochicuicatl e.V. (MSO)

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Angebote der LADS-Akademie werden intern weitergeleitet, die Teilnahme gilt als
Arbeitszeit
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e Geplante Zusammenarbeit mit dem Caritasverband flr das Erzbistum Berlin e.V. zur
Durchflihrung von Diversity-Trainings flr Beschaftigte ohne Flihrungsverantwortung (2
Tage im Jahr 2025)

Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:

Die  Zusammenarbeit findet hauptsachlich mit den  Bildungstrdgern der
Verwaltungsakademie und der LADS (oder der Fachstelle Doke) statt. Demnachst wird auch
die Volkshochschule starker eingebunden.

4. Wie werden diese MaRnahmen im Hinblick auf ihre Wirkung evaluiert und welche Ergebnisse liegen vor
(bitte einzeln nach Behdrde/Unternehmen aufschlisseln)?

Zu 4.

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

Alle Veranstaltungen der LADS-Akademie werden zur Qualitatssicherung evaluiert. Die
Wirkung der Diversity-Trainings wird durch eine Selbsteinschatzung der Teilnehmenden u.a.
mit Fragen zu Impulsen der Selbstreflexion, Einschatzung des persénlichen Zugewinns und
Integration in die Arbeitspraxis gemessen. Die Ergebnisse werden mit der Trainingsleitung
geteilt und bei Bedarf besprochen. Am Ende des Jahres wird ein Gesamtevaluationsbericht
fir die LADS-Akademie sowie fur die Fihrungskraftetrainings erstellt. Dieser kann auf
Nachfrage eingesehen werden. Die Ergebnisse, Impulse und Vorschlage zur
Weiterentwicklung (z.B. Themenvorschlage der Teilnehmenden) flieBen in die inhaltliche
sowie  organisatorische  Weiterentwicklung der LADS-Akademie sowie der
Flhrungskréaftetrainings ein. Um die Fortbildungen fur Fihrungskréfte an die Bedarfe der
Verwaltung anzupassen, wurden 2024 gemeinsam mit Trainingsleitungen mehrere
Workshops zur Weiterentwicklung der Fortbildungen durchgefihrt. Die erarbeiteten
Materialien (u.a. praxisnahe Fallbeispiele, Sammlung rechtliches Fachwissen) wurden allen
Trainingsleitungen fur Fuhrungskrafte zur Verfugung gestellt.

Alle Teilnehmenden der DOKE-Kompetenzwerkstatt reflektieren ihren Lernprozess wahrend
der Fortbildungsreihe und geben Feedback zu den Lernmomenten und neu erschlossenen
Methoden. Die Evaluation erfolgt zum einen in Form eines schriftlichen, anonymen
Feedbacks nach jedem Modul sowie Feedback zur gesamten Weiterbildungsreihe. Zum
anderen erfolgt eine Vorher-Nachher-Befragung der Teilnehmenden auf Grundlage der
Impact Theory mit dem Ziel die Entwicklung der Diversity-Kompetenz der Teilnehmenden zu
erfassen. Zur Da die DOKE-Kompetenzwerkstatt nicht abgeschlossen ist, liegen noch keine
Ergebnisse vor.
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Im LAGetSi werden Evaluierungsmalnahmen nicht nach dem erfragten Parameter
geschlisselt.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

Die MalRnahmen werden grundsatzlich nicht eigenstandig systematisch evaluiert. Die
Wirkung der MaRnahmen zeigt sich aber teilweise indirekt in der Beurteilung der
entsprechenden Kompetenzen in der dienstlichen Beurteilung sowie in der Bearbeitung
etwaiger personlicher Dienstaufsichtsbeschwerden.

Beim Amtsgericht Schoneberg ist eine jahrliche Evaluation der eingehenden Beschwerden
vorgesehen. Aktuell liegen dort jedoch keine Beschwerden vor.

Eine hausinterne Schulung am Amtsgericht Charlottenburg wurde in einem Gesprach mit
dem Dozenten zwischenevaluiert und der Schulungsinhalt fiir die Folgeveranstaltung auf die
Gerichtspraxis fokussiert. Schulungen an der VAk werden uUber den dortigen
Evaluationsbogen ausgewertet.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:
Siehe Antworten zu 3.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:
Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH

Eine Wirkungsanalyse fand fir den durchgefiihrten Workshop oder die Schulungen nicht statt.
Das Fehlen von wesentlichen Hinweisen in unseren Meldekanalen geben einen Anhaltspunkt,
dass die ergriffenen Malinahmen grundsatzlich wirken.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Im Rahmen des Audits ,,berufundfamilie + vielfalt“, wurden zur Erreichung der gesteckten
Ziele alle Malinahmen in einem umfangreichen mehrj&hrigen Handlungsprogramm
zusammengefasst. Fur alle MaBnahmen wurde eine Zeitplanung vorgenommen. Die
Erreichung der einzelnen Ziele und die Umsetzung der geplanten MaRnahmen wird im
Rahmen des nachsten Audits Gberpriift.

Berliner Finanzamter
Eine Evaluation der Wirkung erfolgte nicht.
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Die Senatsverwaltung fir Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Eine explizite Evaluierung ist nicht erfolgt, jedoch ist die SenKultGZ der Uberzeugung, dass
Schulungen / Sensibilisierungsveranstaltungen zu Diversity und Antidiskriminierung
permanent erfolgen missen. Vor diesem Hintergrund wird das Fortbildungsangebot
fortlaufend weiterentwickelt und jahrlich angepasst, um aktuelle Herausforderungen und
Bedarfe aufzugreifen. Die regelmaRige Nachfrage, positive Rickmeldungen der
Teilnehmenden sowie die kontinuierliche Beteiligung an den Formaten werden dabei als
zentrale Indikatoren fur Relevanz und Wirksamkeit der Manahmen gewertet.

Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:
Die Schulungen nach 8§ 11 Absatz 4 Landesantidiskriminierungsgesetz werden vom
Personalbereich dokumentiert.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:
SenMVKU:
Fehlanzeige

Die Grun Berlin GmbH hat hierzu mitgeteilt:

,Die Grin Berlin GmbH verfligt Uber ein Hinweisgebersystem mit unabhangiger
Compliance-Ombudsperson und verweist zusatzlich auf diverse externe Meldestellen.
Vorféalle und Malinahmen werden (iber die Compliance-Ombudsperson berichtet.”

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet
wie folgt:

SenWiEnBe

Festzustellen ist, dass die Teilnahmezahlen an Schulungen zu Antidiskriminierung
angestiegen sind. Die verschiedenen Formate werden hinsichtlich Feedbacks der
Teilnehmenden ausgewertet. In der vergangenen Mitarbeitenden-Befragung wurde
~Uumgang mit Vielfalt® mit 4,6 von 5 (beste) bewertet. Beschwerden von Mitarbeitenden
sowie von Burger*innen sind bisher nicht bekannt geworden.

LME

Wirkung kann durch eingehende Beschwerden bemessen werden. Nach aktuellem
Kenntnisstand liegen keine entsprechenden Beschwerden vor.
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BSR AGR

Nach Durchfihrung der Trainings wird ein Feedback bei den Teilnehmenden hinsichtlich der
Erwartungen, Zielsetzung und Anwendbarkeit im Arbeitsalltag abgefragt. Statistische
Auswertungen zur Veroffentlichung werden nicht vorgenommen.

AuBerdem finden jahrlich Qualifizierungsgesprache zwischen den unmittelbaren
Vorgesetzten und den Beschaftigten/operativen Teams statt. Hier wird reflektiert, inwieweit
das Wissen angewendet wurde, und weiterer Qualifizierungsbedarf besteht. Auch hierzu
werden keine statistischen Auswertungen zur Veréffentlichung vorgenommen.

BWB mit BSW A6R

Um den Erwerb und die Weiterbildung von migrationsgesellschaftlicher Kompetenz geméan
Abschnitt 2 8 6 (1) PartMigG sicherzustellen, wurden bei den Berliner Wasserbetrieben
verschiedene Fortbildungen und Qualifizierungen durchgefihrt. Ein bedeutender Schritt war
die erstmalige Abfrage der Erfahrungen der Beschaftigten mit Vielfalt am Arbeitsplatz in der
Beschaftigtenbefragung 2023. Der Themenblock erfasst Angaben zu individuellen
Diskriminierungserfahrungen, Zugehdorigkeitsgefuhl und Fuhrungsverhalten. AuRerdem
wurde ein Mitarbeitendenzufriedenheitsindex ermittelt, der mit den anderen Fragen
kreuzausgewertet werden konnte. Die daraus gewonnenen Ergebnisse wurden veroffentlicht
und dienen als Grundlage flr weiterfihrende MalRnahmen.

BEW

Durch die jahrlich stattfindende Risikoanalyse im Rahmen des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes werden die MaRnahmen regelmaliig evaluiert und
verdffentlicht.

BVG
Hierzu kbnnen keine Angaben gemacht werden.

IBB

Eine formalisierte Evaluation der MalRinahmen erfolgt derzeit nicht. Die Wirkung wird im
Rahmen von Feedbackrunden, Rickmeldungen der Teilnehmenden sowie im
kontinuierlichen Austausch mit dem Beschéftigtenkreis, u.a. Diversity-Multiplikatorenteam,
reflektiert. Die gewonnenen Eindricke flie3en in die Weiterentwicklung der MaRnahmen ein.

Messe Berlin GmbH

Alle SchulungsmafRnahmen (1) werden tUber Feedbackbdgen systematisch evaluiert. Diese
Rickmeldungen liefern Erkenntnisse zur Anwendbarkeit der vermittelten (Lern-)inhalte im
Arbeitsalltag, zu den Lernerfolgen sowie zur Qualitat der Trainer:innen und der verwendeten
Materialien. Daruber hinaus ermdglicht das Feedback die Identifikation von Potenzialen, um
Schulungen gezielt an die Bedirfnisse/Bedarfe der Mitarbeitenden und Fuhrungskréafte
anzupassen. Die Feedbackdaten unterstiitzen demnach die kontinuierliche und nachhaltige
Weiterentwicklung der Schulungen.
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BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fir Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:

SenWGP Abt. Hochschulen:

Fir die Evaluation der MaRnahmen haben die Hochschulen sowie das BZHL jeweils eigene
Formate entwickelt bzw. planen diese. Uber Ergebnisse der Evaluationen liegen dem Senat
keine Kenntnisse vor.

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

Die Evaluation der durchgefuhrten Malinahmen erfolgt derzeit primar auf quantitativer Basis,
insbesondere durch die Erhebung der Teilnehmendenzahlen bei Schulungen,
Informationsveranstaltungen und Aktionstagen. Diese Daten geben einen ersten Aufschluss
uber Reichweite und Interesse innerhalb der Belegschatft.

Polizei Berlin
Eine Evaluation im Sinne der Fragestellung erfolgt in der Polizei Berlin nicht.

Berliner Feuerwehr
Es gibt eine Evaluation der Fortbildung zur Diversity Week sowie eine Evaluation des
Diversitypanels in der Soziallotsenausbildung (Stab KW/SoLoKo)

LABO
Das LABO evaluiert die Teilnahme von Fihrungskraften an LADG-Schulungen, die
verpflichtend sind. Die Quote betragt 100 %.

LEA

Schulungen werden Uber Feedbackbdgen der Teilnehmer und Teilnehmerinnen sowie
gezielte Teilnahme von Leitungskraften und Beschaftigten des Fortbildungsbereichs an der
jeweils ersten Schulung evaluiert und etwaige Verbesserungsbedarfe an den/die Dozent/in
kommuniziert. Das Feedback fiir Folgeschulungen ist durchgangig gut bis sehr gut.

Berliner Baderbetriebe
Die BBB haben bislang keine diesbeziiglichen Malinahmen ergriffen.

Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:
Es findet keine Evaluierung statt.
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Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:
Eine Wirkungsanalyse findet allenfalls mittelbar tiber die Feedbackbdgen statt. Bestenfalls
werden dann weniger (berechtigte) Beschwerden festgestellt.

Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Im Integrationsbiro des BzBm:

Qualitativ und quantitativ. Wir sehen z.B., dass das Interesse am bezirklichen Netzwerk fur
Integration quantitativ also von der Anzahl wé&chst. Inzwischen haben wir ber 300
bezirkliche Akteur*innen im Verteiler und in der Regel 35-50 Teilnehmer*innen auf den
Sitzungen.

Ein Ergebnis ist, dass viele Organisationen, Beratungsstellen etc. in der Regel gut vernetzt
sind im Bezirk und/oder zumindest wissen, an wen sie sich bei verschiedenen
Themenstellungen wenden missen.

Auch bei der OA sowie den Social-Media-Kanéalen sind steigende Abonnent*innen-Zahlen
zu sehen.

Projekte bzw. Zuwendungen werden entsprechend der LHO tber VWN sowie Sachberichte
und direkte Projektbesprache evaluiert.

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

e Inhouse-Veranstaltungen und VAk-Schulungen werden durch Feedbackabfragen
evaluiert

e BQN hat eine eigene externe Evaluation der Fortbildungsreihe vorgenommen

e ImBirgeramt finden regelmallige Kundenbefragungen statt. Aus diesen Befragungen
hat sich ergeben, dass die Zufriedenheit der Kunden mit dem Ablauf des Verfahrens
in den Burgeramtern leicht gesteigert hat, von 92,3 % auf 92,8 % Zufriedenheit - ein
sehr hoher Wert. In den Standes&mtern nehmen an Befragungen so wenige Kunden
teil, dass diese oftmals aus Datenschutzgriinden nicht ausgewertet werden durfen

Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:

Die Malinahmen werden durch Feedbackgespréche, -ausarbeitungen, -bégen sowie durch
eine Vielzahl an unterschiedlichen Auswertungsmethoden auf ihre Wirkung hin evaluiert. Im
Ergebnis kann man festhalten, dass der gro3te Teil der Teilnehmer sich einen besseren
Uberblick zu Zustandigkeiten (im Land) und Angeboten (im Bezirk) wiinscht.

Die erforderlichen Kompetenzen sind sowohl in den Anforderungsprofilen verortet. Die

jeweiligen dienstlichen Beurteilungen erfolgen aufgrund der AP’s. Somit werden die
diesbezlglichen Leistungen entsprechend bewertet.
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Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:

Im Bereich der Diversity und Queerbeauftragten werden verschiedene
Projekte/Malinahmen initiiert und unterstitzt, wie z.B. das Migrantische Forum Lichtenberg
oder aktuell, die Erarbeitung eines Queeren Aktionsplanes, der auch Ma3nahmen enthalten
wird, die gegen Diskriminierung von Menschen mit Flucht- und Migrationsgeschichte oder
Menschen mit Behinderung wirken sollen. Eine Evaluation ist alle 2 Jahre geplant.

Das Bezirksamt Neukolin von Berlin antwortet wie folgt:
Fehlanzeige.

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:
Die MalRnahmen und Erkenntnisse sind regelméafig Bestandteil des Personalberichts des
Bezirksamtes Charlottenburg-Wilmersdorf (siehe Nr. 1).

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:
Feedback nach Veranstaltungen von den Teilnehmenden, danach Evaluation.

Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Eine Evaluation aller MaRnahmen und Prozesse des Bezirksamts Pankow wird nicht
vorgenommen.

In Bezug auf die Stadtbibliothek Pankow wurden jahrliche Zwischenberichte Uber den
diversitatsorientierten Offnungsprozess im Forderprogramm 360° der Kulturstiftung des
Bundes fur 2019 bis 2024 erstellt. Im Abschlussbericht 2024 wurde festgehalten, dass die
Reprasentation von Menschen mit Migrationsgeschichte und/oder Rassismuserfahrung
deutlich erhoht wurde und zwar in der Belegschaft, im Medienangebot und
Veranstaltungsprogramm, unter den Kooperationspartneriinnen sowie unter den
Besucher:innen.

Das Jugendamt Pankow erarbeitete zwei Tatigkeitsberichte aus dem Prozess
~diversitatsorientierte Offnung des Jugendamtes” vom Bildungsteam Berlin-Brandenburg.
Aktuell wird eine Evaluation zum Thema ,,Rassismuskritisches Arbeiten in den Hilfen zur
Erziehung“ erstellt.

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:
e Z.Zt. Fehlanzeige
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Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:
Eine Evaluierung findet lediglich bei der VAk (mittels der Feedbackbtgen) hinsichtlich der
Qualitat der Schulungen statt.

5. Wie werden Birger*innen gemal der Rahmendienstvereinbarung zum LADG unter § 3 Abs. 2 Uber ihre
Rechte auf diskriminierungsfreie Dienstleistungen informiert? Gibt es eine zustédndige Stelle
(Beschwerdestelle) fir die Bearbeitung von Beschwerden mit Bezug zum LADG? Wenn ja, wie wird diese
fir Burger*innen zuganglich gemacht (z.B. Aushange, Webseite zur Information von Biirger*innen, E-Mail-
Adresse, Hinweis bei Konflikten in der Dienstleistungsbearbeitung, etc.) (Bitte einzeln nach
Behorde/Unternehmen aufschlisseln)?

Zu 5.

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

8 3 Abs. 2 der Rahmendienstvereinbarung zum LADG regelt das von der zustandigen Stelle
zu befolgende  Verfahren bei Diskriminierungsbeschwerden. Uber  das
Diskriminierungsverbot gemaf § 2 LADG sowie die LADG-Ombudsstelle, die Betroffene von
Diskriminierung ber&t und bei der Durchsetzung ihrer Rechte unterstiitzt, werden
Biirger*innen insbesondere im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit der LADS informiert.

Fir die SenASGIVA ist eine LADG-Beschwerdestelle eingerichtet, deren Aufgaben und
Erreichbarkeit tber das Intranet kommuniziert wird. Der Internetauftritt wird zurzeit
uberarbeitet und wird in Kiirze zur Verfligung stehen. Wie in 8 3 Abs. 3 der RDV zum LADG
geregelt, werden Beschwerdefiuhrende im Zuge des Verfahrens auf ihre Rechte bezuglich
des Einbezugs der Ombudsstelle hingewiesen.

Die Arbeitsgerichtsbarkeit Berlin hat ebenfalls eine LADG-Beschwerdestelle eingerichtet
und weist auf ihrer Website auf diese hin.

Im LAGetSi werden Rechtsinformationen fiir/an Birger*innen und Beschwerden von
Birger*innen nicht nach dem erfragten Parameter geschlisselt.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

Fir die Mitarbeitenden wurde eine unabh&ngige Beratungsstelle gemal § 10 Abs. 1 der
Rahmendienstvereinbarung zum LADG bei der SenJustV eingerichtet; Birgerinnen und
Bilrger kdnnen sich an die LADG-Ombudsstelle wenden.

Bei der Senatsverwaltung fiir Justiz und Verbraucherschutz werden die Burgerinnen und
Blrger gegebenenfalls im jeweiligen Einzelfall in angemessener Weise informiert. Die
Beschwerdestelle ist (iber den allgemeinen Post- und E-Mail-Zugang mit entsprechender
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interner Weiterleitung erreichbar. Es existiert keine Beschrdnkung auf einen bestimmten
Eingangskanal.

Die Strafverfolgungsbehorden im Geschaftsbereich der Senatsverwaltung fir Justiz und
Verbraucherschutz erbringen keine Dienstleistungen, sondern nehmen ihre hoheitlichen
Strafverfolgungs- und Verwaltungsaufgaben im Rahmen ihres gesetzlichen Auftrages wahr.
Dazu gehort auch selbstverstandlich die Beachtung der verfassungsrechtlich garantierten
Gleichbehandlung sowie des LADG/AGG. Auf der Website der Amtsanwaltschaft Berlin
respektive berlin.de wird bei Eingabe von Begriffen wie ,,Diskriminierung* u.&. auf die
Landesstelle fir Gleichbehandlung gegen Diskriminierung verwiesen, wo weitere
Informationen eingeholt werden kdnnen. Es gibt eine mit zwei Mitarbeitenden besetzte
Beschwerdestelle. Eine proaktive Information der Blrgerinnen und Birger findet nicht statt,
da im Rechtsbereich entsprechende Vorhalte im Rahmen von Entscheidungsanfechtungen
(z.B. Beschwerden gegen Einstellungen) beurteilt werden. Im Verwaltungsbereich wirden
entsprechende Eingaben der Beschwerdestelle im Falle ihrer Zustandigkeit vorgelegt
werden.

Gemall 8 3 Abs. 1 LADG qilt das Gesetz fir die Gerichte nur, soweit diese
Verwaltungsaufgaben wahrnehmen.

Das Oberverwaltungsgericht Berlin-Brandenburg teilt mit, dass es seit Erlass des Gesetzes
im Juni 2020 keinen Fall gab, der das Oberverwaltungsgericht betraf.

Beim Verwaltungsgericht Berlin gibt es intern eine LADG-Beschwerdestelle, keine explizite
Bekanntmachung nach aul3en.

Im Amtsgericht Mitte ist eine LADG-Beschwerdestelle eingerichtet und wird im
Geschaftsverteilungsplan der Verwaltung ausgewiesen.

Auf der Homepage des Amtsgerichts Tiergarten findet sich unter dem Reiter
»Besucherinformation® ein Link bzgl. ,,Antidiskriminierungsrecht®. Samtliche Fuhrungskrafte
und Mitarbeitende des Hauses wissen um die LADG-Beschwerdestellen und kénnten
Birgerinnen und Birger ggf. dorthin verweisen.

Beim Amtsgericht Kreuzberg gibt es eine LADG-Beschwerdestelle. Auf diese wird bei Bedarf
im Rahmen von Konflikten bei der Dienstleistungsbearbeitung hingewiesen. Bei Beschwerden

mit Bezug zum LADG wird die LADG-Beschwerdestelle hinzugezogen.

Das Amtsgericht Kopenick hat eine der vorgeschriebenen Beschwerdestellen eingerichtet
und diese mit Mitarbeitenden aus unterschiedlichen Laufbahnen besetzt.
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Beim Amtsgericht Wedding ist eine Beschwerdestelle fur die Bearbeitung von Beschwerden
mit Bezug zum LADG eingerichtet. Diese wird jeweils einzelfallbezogen bekanntgegeben.

Im Amtsgericht (AG) Schoneberg sowie im Amtsgericht Lichtenberg ist eine
Beschwerdestelle fir die Bearbeitung von Beschwerden mit Bezug zum LADG eingerichtet
worden. Ein entsprechender Hinweis fur Burgerinnen und Birger ist auf der Internetseite
bislang nicht hinterlegt. Beim AG Schoneberg werden Beschwerden aller Art an die
Prasidentin des gerichtet und von dort zur weiteren Bearbeitung an die Beschwerdestelle
weitergeleitet.

Beim Landgericht Berlin 1l besteht eine LADG-Beschwerdestelle. Diese steht als Anlaufstelle
fir Schutz vor Diskriminierung allen Birgerinnen und Birgern offen, die sich durch
Verwaltungshandlungen der Justiz aufgrund des Geschlechts, der ethnischen Herkunft, einer
rassistischen und antisemitischen Zuschreibung, der Religion und Weltanschauung, einer
Behinderung, einer chronischen Erkrankung, des Lebensalters, der Sprache, der sexuellen
und geschlechtlichen Identitdt sowie des sozialen Status benachteiligt fihlen. Im
Internetauftritt des LG Berlin 1l ist die Beschwerdestelle ausdriicklich aufgefiihrt. Die
Beschwerdestelle ist formlos per E-Mail erreichbar. Ein weiterfihrender Link zum Berliner
Antidiskriminierungsgesetz ist ebenfalls auf der Internetseite vorhanden.

Fir das Amtsgericht Neukdlin gilt das Gleiche.

Das Amtsgericht Charlottenburg halt auf seiner Website in der Rubrik
»Besucherinformationen* Angaben zum LADG bereit und bietet den amtlichen Flyer der
SenASGIVA mit weiteren Informationen zum Download an. Dort wird auch auf die LADG-
Ombudsstelle und ihre Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Sprechzeiten)
hingewiesen. Die Information zur AGG-/LADG-Beschwerdestelle des Amtsgerichts
Charlottenburg wird derzeit Giberarbeitet und steht in Kiirze auf der Internetseite des Gerichts
zur Verfligung. Die justizielle Tatigkeit ist einer Uberprifung durch die Beschwerdestelle
entzogen.

Das Amtsgericht Pankow teilt ebenfalls mit, dass es eine Beschwerdestelle geman
Landesantidiskriminierungsgesetz gibt. Auf diese wird bei Bedarf im Rahmen von Konflikten
bei der Dienstleistungsbearbeitung hingewiesen. Bei Beschwerden mit Bezug zum LADG
wird die LADG-Beschwerdestelle hinzugezogen.

Das Amtsgericht Spandau teilt mit, dass eine LADG Beschwerdestelle eingerichtet ist, die
einzelfallbezogen bekannt gegeben werden kann.

Das Sozialgericht Berlin teilt mit, dass eine LADG- und AGG-Beschwerdestelle eingerichtet

ist. Die Bekanntgabe der AGG-Beschwerdestelle ist im Haus erfolgt (E-Mail,
Geschaftsverteilungsplan).
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Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:
Ministerialbereich

Die LADG-Beschwerdestelle ist im Justitiariat der SenBJF angesiedelt. Fachbereiche der
SenBJF sind gehalten, Beschwerden mit Bezug zum LADG an diese abzugeben. Die
Rahmendienstvereinbarung zum LADG entfaltet jedoch keine Aul3enwirkung. Daher findet
auf ihrer Grundlage keine Birgerinformation statt.

Schulbereich
LADG-Beschwerdestellen gibt es im Schulbereich nicht.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:

Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH

Hinweis zu Meldekanalen wie Compliance Office, Vertrauensanwalt sowie ibergeordneter
externer Landes- oder Bundesstellen mit entsprechenden Kontaktdaten auf Internetsite der
berlinovo.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Auf unserer Webseite (www.bim-berlin.de) wird auf ein Hinweisgebersystem verwiesen.
Birger:innen haben hier die Mdoglichkeit Hinweise oder Beschwerden zu Gesetzes-
RegelverstdRen oder auch nur Feedback zu geben. Die Achtung der geltenden Gesetze und
Regeln sowie sozialen und umweltbezogenen Werte ist zentraler Bestandteil unserer
Unternehmenskultur und Leitbild fir die nachhaltige Unternehmensfiihrung. Auf der Webseite
wird auch auf die Grundsatzerklarung zum Thema Menschenrechte und einem
Verhaltenskodex verwiesen. Darlber hinaus steht auch unsere Ombudsfrau (Gohmann
Rechtsanwaélte) bei Beschwerden zur Verfligung.

Berliner Finanzamter

Die Bearbeitung von Beschwerden sowie von Antragen auf Schadensersatz bzw.
Entschadigung nach dem LADG obliegt grundsatzlich dem jeweiligen Finanzamt. Die
Kontaktdaten aller Berliner Finanzamter sind auf der Internetseite berlin.de verdffentlicht.

Die Senatsverwaltung fur Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Bei der SenKultGZ ist eine LADG-Beschwerdestelle eingerichtet, die Blirgerinnen und Blrger
umfassend uber die Webseite der SenKultGZ uber ihre Rechte nach dem LADG, das
Beschwerdeverfahren sowie die Kontaktmoglichkeiten informiert
(https://www.berlin.de/sen/kultgz/service/beschwerdestelle-nach-dem-agg-und-ladg/).
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Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:
Die Blrgerberatung der Senatskanzlei verweist Burger und Birgerinnen ggf. an die LADG-
Ombudsstelle.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:
LADG-Ombudsstelle; Angelegenheiten der ombudsbezogenen Antidiskriminierungs-arbeit,
insbesondere Bearbeitung und Interventionen bei Einzelfallbeschwerden; Identifizierung von
strukturell-institutionellen  Diskriminierungslagen und  Entwicklung  diesbeziglicher
Handlungsempfehlungen; angesiedelt in der SenASGIVA

Die Grun Berlin GmbH hat hierzu mitgeteilt:
»Fur die Kontaktaufnahme zur Griin Berlin GmbH (Fragen, Lob, Beschwerden usw.) steht das
Servicecenter unter service@gruen-berlin.de zur Verfligung.”

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:

8 3 Abs. 2 der Rahmendienstvereinbarung zum LADG regelt das Verfahren vor der
Ombudsstelle, welche gemald § 14 Abs. 1 LADG bei der flr Antidiskriminierung zustandigen
Senatsverwaltung eingerichtet ist und iber welche auf deren Website informiert wird. Es gibt
zudem - wie in 8 3 Abs. 1 der Rahmendienstvereinbarung vorgeschrieben - eine
Beschwerdestelle bei der SenStadt fir die Bearbeitung von Beschwerden nach dem LADG.
Eine Information von Blrger*innen uber die dienststelleninterne LADG-Beschwerdestelle ist
anders als bei der Ombudsstelle gesetzlich nicht vorgesehen.

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet
wie folgt:

SenWiEnBe

In der SenWiEnBe gibt eine LADG-Beschwerdestelle, vertreten durch 2 Personen. Eine
Kommunikation auf der Website der SenWiEnBe steht noch aus, ist aber in Arbeit.

LME

Information auf Homepage im Bereich Kontakt mit Verlinkung zur entsprechenden Seite
LADG. Beschwerden werden uber das Kontaktformular ermdglicht. Die Beschwerdestelle ist
im Justiziariat angesiedelt.

BSR AGR

Bei der BSR findet eine eigene Dienstvereinbarung zum partnerschaftlichen Verhalten
Anwendung. Diese richtet sich an alle Beschaftigte.

Bei Anliegen, Fragen und Beschwerden unserer Kund:innen ist das BSR-Servicecenter
zustdndig. Hier gibt es einen zentralen Eingangskanal, der ber folgende Seite
https://www.bsr.de/kontakt-19938.php _schriftlich oder telefonisch zu erreichen ist. Auch
nutzt eine Vielzahl unserer Kund:innen unser Online-Kundenportal und hat hieriiber weitere
Kontaktmdglichkeiten.
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Anliegen werden je nach Thema vom zustandigen Fachbereich beantwortet. Gehen z.B.
Beschwerden zu diskriminierendem Verhalten von BSR-Beschéftigten ein, wird neben dem
Kundenmanagement in der direkten Kommunikation auch der Bereich Arbeitsrecht und die
jeweilige Fuhrungskraft involviert. Je nach Situation und Schwere werden arbeitsrechtliche
Schritte ergriffen.

Bei Fragen oder Anliegen unserer Kund:innen, z.B. Beschwerden zur Anwendung von
inklusiver Sprache bei unseren Nutzungsbedingungen wird der Bereich Diversity oder
Unternehmenskommunikation involviert und nimmt hierzu Stellung.

BWB mit BSW A6R

Mitarbeitende der Berliner Wasserbetriebe werden gemaR § 3 Abs. 2 des LADGs liber ihre
Rechte auf diskriminierungsfreie Arbeitsbedingungen informiert. Es besteht eine interne
Beschwerdestelle, an die sich Beschaftigte im Falle von Diskriminierungserfahrungen oder
entsprechenden Konflikten im Arbeitskontext wenden konnen (E-Mail: vielfalt@bwb.de und
gesamtpersonalrat@bwb.de).

Die Zustandigkeiten und internen Wege werden im Rahmen der Uberarbeitung der
Beschwerdestruktur und -prozesse weiter konkretisiert und professionalisiert.

Die Informationen zur Beschwerdestelle sind derzeit Gber die interne Kommunikation
zuganglich (z.B. in unserem Intranet und im Mitarbeitendenmagazin ,,Wasserspiegel®). Des
Weiteren wird Uber die Beschwerdestelle in Austauschrunden und Veranstaltungen
thematisiert, wie beispielsweise bei der Onboarding-Veranstaltung. Perspektivisch ist
geplant, die Bekanntheit der Anlaufstelle weiter zu erhéhen - u.a. durch gezielte
Informationskampagnen.

BEW

Die BEW Berliner Energie und Warme GmbH hat ihre Lieferanten und Partner in einem
Verhaltenskodex fur Lieferanten und Partner verpflichtet zu verantwortungsvollen
Geschéftspraktiken verpflichtet. Dieser, wie auch eine E-Mailadresse/Hinweisgeberkanal
(Meldestelle) ist auf der Website der BEW zu finden.

BVG
Die BVG AOR fallt nicht unter den Anwendungsbereich der oben genannten
Rahmendienstvereinbarung.

IBB
Beschwerdestelle ist mit Kontaktdaten auf der Website Offentlich zuganglich:
https://www.ibb.de/de/karriere/vielfalt/vielfalt-in-der-ibb.html

Messe Berlin GmbH
Die Messe Berlin bietet keine 6ffentlichen Dienstleistungen fir Burger:innen an.
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Auf der Internetseite der Messe Berlin ist der Code of Conduct der Unternehmensgruppe
verdffentlicht. Hier wird bei Verstof3en gegen diesen auf die externe Ombudsstelle der Messe
Berlin verwiesen:
Ombudesperson: Dr. Niklas Auffermann

E-Mail: ombudsstelle-messe-berlin@fs-pp.de

Postalisch: Dr. Niklas Auffermann, Potsdamer Platz 8, 10117 Berlin

Telefon: +49 30 3186 85917

Website: https.//fachanwaelte-strafrecht-potsdamer-
platz.de/de/compliance/compliance-meldestelle/unternehmen-organisationen/messe-

berlin-gmbh

Fir Mitarbeitende gibt es zusatzliche Ansprechpartner:innen:

Compliance Officer der Unternehmensgruppe Messe Berlin (interne Meldestelle)
Compliance Officer Dr. Martina Zeilig

E-Mail: compliance@messe-berlin.de

Postalisch: Messe Berlin GmbH, Dr. Martina Zei3ig, Messedamm 22, 14055 Berlin
Telefon: +49 30 3038-0

Allen Mitarbeitenden und Fihrungskréften der UG Messe Berlin steht ebenfalls die AGG
Beschwerdestelle zur Verflgung:
E-Mail: AGG-Beschwerdestelle@messe-berlin.de

BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fiur Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:

SenWGP Abt. Hochschulen:

Ein Hochschulstudium fallt zwar nicht unter die 0.g. Dienstleistungen, dennoch ergreifen die
Hochschulen umfassende MafRnahmen zur Information insbesondere der Studierenden
bezuglich der Beschwerdestellen sowie der Antidiskriminierungsstrukturen im Allgemeinen
(inkl. Beratungsstellen). Hierfur dienen i.d.R. spezifische Webseiten sowie z.B. Informationen
im Rahmen der Willkommensformate fur neu eingeschriebene Studierende (darunter auch
mehrsprachige insb. flr internationale Studierende), Newsletter oder zentrale und
dezentrale Informationsveranstaltungen und -angebote. Laut Riickmeldungen im Rahmen
der jahrlichen Berichterstattung zur Umsetzung des Landesantidiskriminierungsgesetzes
(LADG) und des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in der Berliner Verwaltung
gibt es an den meisten staatlichen Berliner Hochschulen eine LADG-Beschwerdestelle. An
der BHT, HfS, KHB und UdK wird noch eine entsprechende Beschwerdestelle eingerichtet.
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Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

In der SeninnSport ist eine Beschwerdestelle mit Bezug zum LADG eingerichtet. Die
Beschwerdestelle verfligt iber einen Intranetauftritt und eine eigene Email Adresse. Eine
Zusammenarbeit mit der LADG-Ombudsstelle ist (iber das ressortiibergreifende Netzwerk
sichergestellt.

Polizei Berlin

Die Polizei Berlin verfugt Gber zwolf Beschwerdestellen. In diesen werden alle Arten von
Beschwerden, u. a. nach dem LADG oder dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz,
bearbeitet. Das Beschwerdemanagement der Polizei Berlin verfugt tiber einen online-Auftritt,
ein Beschwerdetelefon und ist fiir Eingaben tber die Internetwache erreichbar.

Berliner Feuerwehr

Birgerinnen und Burger der Stadt Berlin kdnnen sich uber die LADG-Ombudsstelle des
Senats sowie Uber das Feedbackmanagement der Berliner Feuerwehr (ber
Diskriminierungserfahrungen mit der Berliner Feuerwehr beschweren.

LABO

Das LABO hat eine Beschwerdestelle eingerichtet, die Fachbereiche leiten eingehende
Beschwerden an diese zur Bearbeitung weiter. Die Beschwerdefiihrenden erhalten nach
Prifung eine Antwort direkt von der Beschwerdestelle. Eine Zusammenarbeit mit der LADS-
Akademie findet Gber das Netzwerk statt.

Sowohl die Beschwerdestelle selber, aber auch das LADG sowie die RDV zum LADG sind
fester Bestandteil des Beschaftigtenportals des LABO.

LEA
Das LEA verfligt uber eine LADG-Beschwerdestelle sowie (iber eine Website, die Kundinnen
und Kunden umfangreich informiert.

Berliner Baderbetriebe
Grundsatzlich kdnnen Birger*innen sich bei der Compliance-Meldestelle beschweren.

Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Im Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf wurde eine LADG-Beschwerdestelle eingerichtet; diese
ist im Rechtsamt angesiedelt. Entsprechende Beschwerden oder Forderungen
(Schadensersatz- oder Entschadigungsanspriuche) mit Bezug zum LADG sind daher
unverziuglich dem Rechtsamt zu dbermitteln. Gleiches gilt fir Auskunfts- und
Stellungnahmeersuchen sowie Akteneinsichtsgesuche der Ombudsstelle nach dem LADG.
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e Verfahren zur Entgegennahme und Bearbeitung von
Diskriminierungsbeschwerden nach dem Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von
Berlin (s. Anlage)

e Unabhangige Beratungsstelle fir Mitarbeitende des Landes Berlin gemanR 810
Abs. 1 der Rahmenvereinbarung zum Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG)
Beratung.ladg@senjustva.berlin.de; Tel.: 030 9(0)13325

Die Beschwerdeflihrenden werden in den Eingangsbestatigungen zu Beschwerden dariiber
informiert, dass die Moglichkeit besteht, bei der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales,
Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung Unterstlitzung in Anspruch zu
nehmen. Die Kontaktdaten der Senatsverwaltung werden den Beschwerdefiihrenden
mitgeteilt; ebenso der Link zur Webseite der Senatsverwaltung. Im Internetauftritt des Bezirks
findet sich der Hinweis, dass sich Birgerinnen und Blrger bei Diskriminierungserfahrungen
im Bezirk Marzahn-Hellersdorf an die Koordinierungsstelle flir Demokratieentwicklung des
Bezirksamtes wenden konnen; die entsprechenden Kontaktdaten sind in dem Hinweis
erhalten.

Die Beschwerdestelle wurde (ber Social Media Content beworben (Instagram:
ba_marzahnhellersdorf).

Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:

Im August 2022 wurde im Bezirksamt Mitte von Berlin eine LADG-Beschwerdestelle
eingerichtet. Diese wird von der beauftragten Person fur Queer- und Antidiskriminierung
geleitet. Gemal der Rahmendienstvereinbarung zum LADG arbeitet diese Stelle eng mit der
LADG-Ombudsstelle  sowie  zivilgesellschaftlichen  Antidiskriminierungsberatungen
zusammen. Dadurch werden bei der Bearbeitung von Beschwerden und der Erstellung von
Stellungnahmen  Fachkenntnisse aus unterschiedlichen  Bereichen einbezogen.
Seit der Etablierung der Beschwerdestelle werden die Birger*innen kontinuierlich tber ihre
Rechte informiert. Hierzu stehen Informationen beispielsweise auf der Homepage der
beauftragten Person fir Queer- und Antidiskriminierung bereit. Zudem werden Flyer zum
LADG in verschiedenen Institutionen und auf Fachtagungen verteilt. Es werden auch
Vortrdge zum Thema ,,Recht auf diskriminierungsfreie Dienstleistungen der Verwaltung*
gehalten. Ein Interview mit Martin Vahemae-Zierold in der Sendung ,Fingerzeig — die
Talkshow in Gebardensprache® informiert ausfuhrlich tber das LADG innerhalb der
Gemeinschaft der tauben Menschen. Der Erfolg dieser MaRnahmen zeigt sich darin, dass
die Anzahl der eingehenden Beschwerden stetig steigt und die Hintergrinde dieser
Diskriminierungen unterschiedlichen Merkmale zuzuordnen sind.
Dartber hinaus werden alle Fachamter des Bezirksamtes Mitte von Berlin jahrlich tber die
Beschwerdestelle und deren Aufgaben informiert, mit dem Hinweis, dass die
Beschwerdestelle die Fachamter beratend unterstutzt.
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Die Beschwerdestelle arbeitet eng mit dem Zentralen Impuls- und Beschwerdemanagement
zusammen und klart dieses tber die Themenbereiche Antidiskriminierung sowie Verstdl3e
gegen das LADG auf. Die eingehenden Beschwerden werden nach Zustandigkeit gepruft
und an die entsprechenden Stellen weitergeleitet.

Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Nein, wenn diesbezuglich Anfragen eingehen, wird ggf. an die LADS verwiesen.

Fir die Beschéaftigten des Bezirksamts wurde eine AGG-Beschwerdestelle bzw.
Ansprechpersonen benannt: https://b-intern.de/ba/treptow-koepenick/politik-und-
verwaltung/organisationseinheiten/personal-und-finanzen/agg-
beschwerdestelle/artikel.1146604.php

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Die Funktion der Beschwerdestelle nach LADG wird vom Steuerungsdienst wahrgenommen.
Durch die Beauftragte fur Antidiskriminierung und queere Lebensweisen (LSBTIQ) sowie
gegen Antisemitismus werden Themen rund um Diversity langfristig gestarkt sowie
entsprechende |Initiativen auf bezirklicher Ebene koordiniert und weiterentwickelt. For
Menschen mit Migrationsgeschichte im Bezirk ist die oder der Bezirksbeauftragte flr
Partizipation und Integration Ansprechperson und unterstitzt bei der Durchsetzung ihrer
gleichberechtigten Partizipation und Teilhabe.

Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:

Die Blrger werden Uber die entsprechende Internetseite tber ihre Rechte informiert.

Die Ansiedlung der LADG-Beschwerdestelle befindet sich im Bezirksamt Spandau beim
Leiter des Steuerungsdienstes und der SE Personal und Finanzen.

Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:
Fehlanzeige.

Das Bezirksamt Neukolin von Berlin antwortet wie folgt:
Fehlanzeige.

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Der 8§ 3 Abs. 2 der RDV zum LADG bezieht sich auf die Mdglichkeit, sich auch direkt an die

Ombudsstelle zu wenden alternativ zur oOffentlichen Stelle. Eine Verknlpfung zur

Fragestellung in Bezug auf Dienstleistungen ist hieraus nicht erkennbar. Die Hinweise auf die
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Mdoglichkeit, sich direkt an die Ombudsstelle zu wenden. Im Bezirksamt Charlottenburg-
Wilmersdorf stehen alle (iblichen Beschwerdeinstanzen gleichermalR3en fiir Beschwerden mit
LADG- und AGG-Bezug zur Verfugung.

Der Internetauftritt der bezirklichen Ansprechperson fir Diversity befindet sich gerade im
Aufbau und wird auch Hinweise zum Beschwerdewesen beinhalten.

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:
LADG-Beschwerdestelle wird/ist im Flyer der Senatsverwaltung aufgenommen.

Auf die LADG-Beschwerdestelle wird zeitnah im Internet hingewiesen; mit Verlinkung der E-
Mail-Adresse flrLADG-Beschwerden.

Moglicherweise dezentrale spezifische MaRnahmen der einzelnen Amter.

Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Das Bezirksamt Pankow hat eine Antidiskriminierungsbeauftragte als Ansprechperson fur
Birger*innen, die sich durch die Bezirksverwaltung diskriminiert sehen. Ihre Kontaktdaten
sind auf der Website verdéffentlicht. Info-Flyer zum LADG liegen in verschiedenen Bereichen
des Bezirksamts aus.

Zudem wurde die Hausordnung der Stadtbibliothek Pankow zum 1. Januar 2024
uberarbeitet und nennt nun ausdrticklich das LADG und das Beschwerderecht:

»Wir engagieren uns gegen Diskriminierung, insbes. in Bezug auf Geschlecht, Herkunft,
rassistische und antisemitische Zuschreibung, Religion, Behinderung, chronische Erkrankung,
Lebensalter, Sprache, sexuelle und geschlechtliche Identitat und sozialen Status (82 LADG).
Wir  geben keinen Raum  fur  Extremismus, Menschenfeindlichkeit  oder
Demokratiefeindlichkeit. Sprich uns an, wenn du Benachteiligung oder Barrieren erlebst oder
beobachtest. Wir werden aktiv.*

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:
e Eine Beschwerdestelle wurde bisher nicht eingerichtet
e Die Diversitymanagerin arbeitet ausschliel3lich ,,nach innen gerichtet” fir die
Beschéftigten
e Eine Beschwerdestelle fir Burgerinnen und Burger befindet sich im Aufbau

Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:

Im Bezirksamt Tempelhof-Schoneberg gibt es eine bezirkliche LADG-Beschwerdestelle.
Diese informiert auf ihrer Webseite Uber den zentralen Inhalt des LADG, das Verfahren der
Beschwerdestelle sowie ihre Kontaktdaten und weist auf die Informationen im Internetauftritt
der fir Antidiskriminierung zustandigen Senatsverwaltung hin. Die Organisationseinheiten
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des Bezirksamtes leiten bei ihnen eingehende Beschwerden an die Beschwerdestelle weiter
oder weisen die Burger*innen im Konfliktfalle auf diese Stelle hin.

6. Inwiefern wird Diversity (,,Diversity — Forderung einer Kultur der Wertschétzung von Vielfalt) entsprechend
§ 11 Abs. 1 LADG als gangiges Leitprinzip mit dem Fokus auf 6ffentliche Dienstleistungen berlcksichtigt
(bitte einzeln nach Behdrde/landeseigenes Unternehmen aufschliisseln)?

Zu6.:

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung antwortet wie folgt:

Die SenASGIVA arbeitet aktuell an der Weiterentwicklung des Diversity-Landesprogramms,
die der Senat am 30.04.24 beschlossen hat. Dabei handelt es sich um eine landesweite
Strategie und ein Malinahmenpaket zur nachhaltigen Verankerung von Diversity und
Antidiskriminierung in den Strukturen und Abl&ufen der Berliner Verwaltung, geméanR § 11 und
12 des Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG). Dieses zweite Landesprogramm wird
aus Saulen bestehen: Neben der Saule zum Schwerpunkt Personal (Federfuhrung:
Senatsverwaltung flr Finanzen) liegt der Schwerpunkt der zweiten Saule (Federfuhrung:
SenASGIVA) auf dem Thema diskriminierungskritische und diversitatsorientierte
Dienstleistungen. Das Landesprogramm wird MaRnahmen enthalten, die Verwaltungen darin
unterstitzen, sich starker an den Bedarfslagen von Kund*innen zu orientieren und
bestehende Barrieren abzubauen. Es wird ein entsprechender Senatsbeschluss im Herbst
2025 angestrebt.

Die in Zustandigkeit der SenASGIVA liegende Beratung zu Bildung und Beruf im Land Berlin
(https://beratung-bildung-beruf.berlin/), umgesetzt vom der k.0.s GmbH, umfasst vielfaltige
Informationen Uber berufliche Entwicklungs- und Aufstiegsmoglichkeiten, (ber den
Arbeitsmarkt und tber Bildungsmaoglichkeiten. Sie steht fiir ein offenes und unbirokratisches
Angebot zur Unterstlitzung lebensbegleitenden Lernens und ist insbesondere flir diejenigen
wichtig, die bei der Vielzahl an beruflichen Bedingungen und Bildungsmdglichkeiten
Unterstlitzung bendtigen. Die Beratung zu Bildung und Beruf in Berlin basiert auf einem
entwickelten Verstandnis von Bildungs- und Weiterbildungsberatung, dokumentiert in einem
eigenen Fachkonzept, das Ziele, Grundséatze, Kompetenzen und Ressourcen sowie die
Qualitat der Beratung festlegt. Die Durchfihrung einer diskriminierungsfreien und
gleichstellungs-orientierten Bildungsberatung ist dabei zugleich grundlegende Haltung und
geteiltes Selbstverstandnis der Berater*innen. Eine einheitliche Qualitatssicherung und
regelméRige Weiterbildungen des Beratungspersonals sichern die Einhaltung und eine
Weiterentwicklung der Beratungsqualitat.

Bei der Arbeitsgerichtsbarkeit Berlin gibt es eine Ansprechperson fir Vielfalt. Diversity ist
auRerdem ein Beurteilungskriterium bei dienstlichen Beurteilungen und spielt entsprechend
eine Rolle bei Beférderungen.
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Das LAGetSi als Aufsichtsbehdrde Gber den Arbeitsschutz in Betrieben und auf Baustellen
und als Genehmigungs- und Uberwachungsbehorde fiir die technische Sicherheit im Land
Berlin flhlt sich der Vielfalt und Diversitat ebenfalls aufs Engste verpflichtet. Die
Aufsichtsdienstkrafte des LAGetSi setzen sich aus allen Teilen der Stadtgesellschaft
zusammen, denn das LAGetSi ist so bunt wie Berlin. Schon wahrend der Ausbildungsphase,
in ihrer Qualifizierung zu Fachbeamt*innen der technischen Laufbahn Arbeitsschutz, werden
den Aufsichtdienstkraften des LAGetSi umfassende Kompetenzen in der Begegnung mit
Arbeitgebern, Beschaftigten, Wirtschaftsakteuren und Rechtspflichtigen vermittelt, da sich
auch die Adressaten des ordnungsbehordlichen Handelns des LAGetSi aus allen
Herkunftsgesellschaften, Betéatigungsformen und Darstellungsvarianten der Berliner
Stadtgesellschaft zusammensetzen. Aufsichtshandeln wird regelm&Rig nachgelagert im
Team - und situativ in der gesamten Organisation - reflektiert und evaluiert, um durch stetig
verbesserte Kommunikationsqualitat noch starkere Wirksamkeit der Rechtsdurchsetzung und
zugleich gesteigerte Akzeptanz bei den Rechtsunterworfenen zu erzielen. Respekt,
Wertschatzung und eigenes Leben der Diversity-uniquness Berlins sind nach der Philosophie
des LAGetSi nicht nur zentrale Voraussetzungen fiir eine gute, wirksame und nachhaltige
Aufsichtsarbeit, sie sind auch die Leitgedanken fiir die Zusammenarbeit innerhalb der
Amtsorganisation und das Selbstverstandnis fiir den Kontakt mit den Burger*innen unserer
Stadt.

Die Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz antwortet wie folgt:

Im Geschéaftsbereich der Senatsverwaltung fur Justiz und Verbraucherschutz wird Diversity
gemal 8 11 Abs. 1 LADG als durchgangiges Leitprinzip bei der Planung und Umsetzung
Offentlicher  Dienstleistungen  beriucksichtigt. Dies wird unter anderem durch
Fortbildungsangebote, diversitatssensible Kommunikation sowie die Einbindung
diskriminierungskritischer Perspektiven in Arbeitsprozesse umgesetzt. ,,Diversity-Kompetenz*
und ,Migrationsgesellschaftliche Kompetenz“ sind als Sozialkompetenzen nach den
Ausfuihrungsvorschriften Uber die Beurteilung der Beamtinnen und Beamten der
Laufbahnrichtung Justiz und Justizvollzug zudem beurteilungsrelevant. Im Ubrigen wird
Diversity im Rahmen des Vorhabens ,Mehr Vielfalt in der Berliner Justiz* bei der
Personalakquise gefordert und betrieben.

Fir den Kernbereich der gerichtlichen Tatigkeit ist ein diskriminierungsfreier Ansatz bereits
grundgesetzlich geboten und entspricht der gelebten Praxis.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie antwortet wie folgt:
Ministerialbereich

Die dezentralen MaRnahmen, welche dem Bericht bzw. den Antworten zu 1. entnehmen sind,
machen deutlich, dass die SenBJF das Thema Diversity ernst nimmt und dieses als Leitprinzip
wahrnimmt.
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Schulbereich
Im Schulbereich ist das tagliche Umsetzen von Diversity als gangiges Leitprinzip
selbstverstandlich.

Die Senatsverwaltung fur Finanzen antwortet wie folgt:

Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH

Verankerung in Verhaltenskodex und Leitlinien des Unternehmens (z. B. Antidiskriminierungs-
Richtlinie), Benennung Antidiskriminierungs-, Schwerbehindertenbeauftragte, Etablierung
eines Compliance Offices und Compliance Management Systems mit entsprechender
Kommunikation, Unterhaltung eines Hinweisgeberkanals, Ermittlung und Ahndung
eventueller VerstoRe.

BIM Berliner Immobilienmanagement GmbH

Neben der Auditierung ,,berufundfamilien + vielfalt”, der Grundsatzerklarung zum Thema
Menschenrechte und dem Verhaltenskodex sind alle Flihrungskrafte per Stellenbeschreibung
dazu verpflichtet fir eine diskriminierungsfreie Unternehmenskultur zu sorgen und Vielfalt und
Chancengerechtigkeit zu férdern. Im Verhaltenskodex fir unsere Auftragnehmenden wird
explizit auf ein Diskriminierungsverbot z. B. fir Benachteiligungen aufgrund von Geschlecht,
Rasse, Kaste, nationaler, ethnischer oder sozialer Herkunft, Hautfarbe, Behinderung,
Gesundheitsstatus,  politischer  Uberzeugung, Weltanschauung, Religion, Alter,
Schwangerschaft oder sexueller Orientierung verwiesen.

Berliner Finanzamter

Die Steuerverwaltung setzt eine sowohl blrgernahe als auch gendergerechte Sprache in
behdrdlichen Texten ein. Das von den Steuerverwaltungen der Lander und des Bundes
erstellte  Basisregelwerk ,Blrgernahe und geschlechtergerechte Sprache der
Steuerverwaltung” und die darin enthaltenen Handlungsempfehlungen unterstiitzen die
Beschéftigten darin, Schreiben an Bilrgerinnen und Burger entsprechend zu formulieren.

Die Senatsverwaltung fir Kultur und Gesellschaftlichen Zusammenhalt antwortet wie folgt:
Die SenKultGZ versteht Diversity — im Sinne einer Kultur der Wertschatzung von Vielfalt - als
zentrales Leitprinzip ihrer Forderpraxis - u.a. im Bereich der kiinstlerischen Entwicklung bzw.
Fortbildung von professionell arbeitenden Berliner Kinstlerinnen und Kinstlern (Stipendien),
der Forderung von qualitativ herausragenden Vorhaben (Projekten) sowie der Vergabe von
Preisen und Bereitstellung von raumlicher Infrastruktur. Die Aufgabe der SenKultGZ ist es
dabei, chancengleiche Zugange und kulturelle Teilhabe unabhangig von Geschlecht,
Herkunft, Religion, Behinderung, Alter, Sprache, sexueller Identitat oder sozialem Status zu
gewabhrleisten.
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Bei der Vergabe von Stipendien, Projektforderungen und Preisen gelten Antidiskriminierung,
Inklusion und Barrierefreiheit als zentrale Fordergrundsatze. Zur Umsetzung dieser Prinzipien
beruft die Verwaltung diversitatskompetente Jurys und Beiréte, die die Begutachtung der
Antrdge vornehmen und Empfehlungen flr Forderungsentscheidungen treffen. Bei der
Besetzung von Jurys und Beirdten achtet die SenKultGZ auf fachliche Eignung,
Diversitatskompetenz und Unabhangigkeit. Ziel ist eine ausgewogene Zusammensetzung im
Hinblick auf berufliche Hintergriinde, kiinstlerische Perspektiven und die Merkmale nach dem
LADG, um eine diskriminierungskritische und vielfaltige Forderpraxis sicherzustellen. Im
Rahmen der Juryarbeit sollen die FGrderung einer Kultur der Wertschatzung von Vielfalt, der
Herstellung und Durchsetzung von Chancengleichheit sowie die Verhinderung und
Beseitigung jeder Form von Diskriminierung und rassistischer und/oder antisemitischen
Zuschreibung gewabhrleistet werden. In Zusammenarbeit mit Diversity Arts Culture wurde
hierfiir die Fortbildung ,,Diskriminierungskritische Juryarbeit® entwickelt und etabliert - 2025
mit dem Fokus auf ableismuskritische Forderpraxis.

Gemal: den Vorgaben des Berliner Landesgleichberechtigungsgesetzes (LGBG) sowie unter
Berlicksichtigung des LADG verpflichtet sich die Kulturverwaltung, durch ihre Forderpraxis
die gleichberechtigte und selbstbestimmte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen zu
sichern. Ziel ist es deswegen, dass geforderte Projekte zunehmend barrierefrei sind und
Menschen mit Behinderungen als Urheberinnen und Urheber, Mitwirkende und Publikum eine
vollstandige Teilhabe ermdglichen. Um dies zu gewéhrleisten, implementiert die
Kulturverwaltung geeignete MalRnahmen, sodass die Menschen mit Behinderungen bei
Antragstellung, Beurteilung und Umsetzung der Projekte bedurfnisorientiert in den Blick
genommen und gleichwertig zu anderen behandelt werden. Entsprechende Malinahmen
sollen daher durch Antragstellende als Bestandteil der Projektplanung und —finanzierung
ausgewiesen werden.

Die Senatskanzlei antwortet wie folgt:

Die Diversitykompetenz ist Teil in den Anforderungsprofilen der Beschéaftigten der Skzl
sowohl als fachliche, als auch aul3erfachliche Kompetenz und betont somit den Wert einer
Kultur der Wertschéatzung von Vielfalt.

Die Senatsverwaltung fur Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt antwortet wie folgt:

Das Berliner LADG dient dem Schutz vor Diskriminierung im Rahmen offentlich-rechtlichen
Handelns des Landes Berlin sowie der Herstellung und FOrderung einer Kultur der
Wertschéatzung von Vielfalt (Diversity).

Die SenMVKU ist bestrebt eine Kultur der Wertschatzung von Vielfalt sowohl nach innen als
auch nach aufBen zu fordern.
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Die Grun Berlin GmbH hat hierzu mitgeteilt:
»,Die Forderung einer Kultur der Wertschatzung und Vielfalt ist im Leitbild der Grun Berlin
GmbH verankert und veréffentlicht.”

Die Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen antwortet wie folgt:
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe antwortet
wie folgt:

SenWiEnBe

Das Berliner Leitbild ,,Weltoffenes Berlin — Chancengerechte Verwaltung“ aus dem Berliner
Diversity Landesprogramm findet Berucksichtigung, wird regelm&Rig allen Beschéaftigten
sowie allen neuen Beschaftigten am 1. Arbeitstag kommuniziert. Darliber hinaus hat die
SenWiEnBe 2021 ergénzend die Charta der Vielfalt (Selbstverpflichtung) unterzeichnet. Mit
unterschiedlichen Informationsmedien, Schulungsformaten und weiteren Aktionen wird das
Thema ,,Vielfalt und Antidiskriminierung* kontinuierlich platziert. Zudem ist ein hausinternes
Flhrungskréafte Leitbild erarbeitet worden, in welchem Diversity Berlcksichtigung findet.
Flhrungskréafte sind dazu angehalten die Forderung einer Wertschatzung von Vielfalt sowohl
in ihren Teams, als auch bei ihren Fachaufgaben zu berucksichtigen.

LME
Werte sind implizit im (Fihrungs-) Leitbild verankert.

BSR AGR
Die BSR steht flir gelebte Vielfalt, Chancengerechtigkeit und Inklusion — intern wie extern mit
dem Fokus auf unsere Kund:innen- und Entsorgungsdienstleistungen. Anbei auswahlte
MalRnahmen:
Insbesondere bekennen wir uns mit unseren Kampagnen klar zu diesen Werten, z.B. mit
Sprichen auf unseren Fahrzeugen und Papierkorben, wie beispielsweise ,,Orange liebt bunt*
(Papierkorb), ,Kein Regenbogen ohne Orange® (Mdllauto), ,Ich fahr auf Vielfalt ab*
(Mullauto), ,,Vorurteile sind Mull* (Papierkorb), ,,Diskriminierungsfresser* (Papierkorb) oder
»Alle Menschen sind wertvoll“ (Papierkorb). Uber Social Media posten wir z.B. anlasslich des
CSD, dem Tag gegen Gewalt und nehmen Stellung zu Grundwerten unserer Demokratie.
Auch zahlen Produktentwicklungen zu unseren Malinahmen, um Abfallbehalter
barrierearmer zu  gestalten, wie z.B. Unterflurbehalter oder der Arc32
(https://www.bsr.de/arc32-23484.php).
Unsere Webseite informiert Uber unser soziales Engagement ebenso wie zu unserer Haltung
zu Vielfalt und Chancengleichheit. In Leichter Sprache und in neun Fremdsprachen wird Gber
die BSR und die Themen Abfallvermeidung/-trennung informiert. In unsere
Nutzungsbedingungen wenden wir die neutrale Sprache an oder gendern.
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In unseren Stellenausschreibungen sprechen wir in Bild und Sprache Zielgruppen an, deren
Anteil wir nach gesetzlichen Verpflichtungen oder betrieblichen Zielgré3en erhbhen wollen.
AuBerdem finden Kampagnen statt, wie z.B. unsere Ausbildungskampagne, Insights fur
Ingenieur:innen oder Schnuppertage in der Reinigung und Millabfuhr, um bspw. mehr
Frauen fur technische Ausbildungsberufe oder als Stral’en- und Grinflachenreinigerin,
Mdllwerkerin oder Ingenieur:innen zu gewinnen.

BWB mit BSW AGR

Die Berliner Wasserbetriebe berlicksichtigen Diversity im Sinne des § 11 Absatz 1 LADG als
verbindliches Leitprinzip sowohl auf strategischer als auch auf operativer Ebene. In der
Personalstrategie und im Leitbild des Unternehmens ist die Forderung einer Kultur der
Wertschatzung von Vielfalt explizit verankert. Es gibt zwei benannte Diversitybeauftragte
sowie interne Austauschformate, die sich kontinuierlich mit Fragen der Antidiskriminierung,
Inklusion und Teilhabe befassen. Der Bewerbungsprozess wird diskriminierungssensibel
gestaltet und verpflichtende Schulungen fir Fuhrungskrafte.

Auch im Kontakt mit Kund:innen wird Diversity aktiv beriicksichtigt. Die Kommunikation wird
generell zunehmend barrierearm und diversitatssensibel ausgestaltet. Mitarbeitende
erhalten regelmaRig Schulungen Zu interkultureller Kompetenz und
diskriminierungskritischem Verhalten. Daruber hinaus bestehen interne
Beschwerdestrukturen, die so weiterentwickelt werden, dass Diskriminierungsvorfalle
sensibel, transparent und rechtssicher bearbeitet werden konnen. Die Uberarbeitung der
Struktur und der Prozesse der Beschwerdestelle erfolgt derzeit mit dem Ziel, die
Anforderungen des LADG sowie die Bedirfnisse einer vielfaltigen Belegschaft und
Kundschaft besser zu erfiillen.

Diversity wird dartber hinaus als Bestandteil der Unternehmenskultur verstanden und uber
interne Kommunikation, Veranstaltungen und Aktionen sichtbar gemacht, etwa im Rahmen
des Diversity-Tages oder durch Kooperationen mit anderen landeseigenen Unternehmen
und Netzwerken.

BEW

Die BEW hat hierzu einen Verhaltenskodex fur die Mitarbeitenden und in einem
Verhaltenskodex fiir die Lieferanten und Partner. Darin ist die Forderung von
Gleichberechtigung, Vielfalt und Inklusion geregelt und der Grundsatz, dass keine Form der
Diskriminierung bei Einstellungs-, Beftérderungs-, Entwicklungs-, Vergitungs- und
Kindigungsverfahren zulassig ist.

BVG

Bereits 2009 hat die BVG die Charta der Vielfalt als Selbstverpflichtung fur ein vorurteils-
und diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld unterschrieben. Diese ist die Grundlage unseres
Diversity Managements in der BVG und wird seitdem durch zahlreiche MalRnahmen
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innerhalb des Unternehmens implementiert und gelebt. Diese MalRnahmen werden im BVG-
Diversity-Projekt gebiindelt. Dabei wird der Fokus auf Antidiskriminierung innerhalb der BVG
gelegt und verschiedene Informations- und Unterstutzungssysteme sowohl fir
Mitarbeiter*innen als auch Fuhrungskrafte etabliert.

IBB

Neben Nachhaltigkeit und Digitalisierung ist Diversity ein weiteres strategisches Fokusthema
der IBB. Eine Grundlage hierfir ist u. a die konzernweit giltige Richtlinie zur
Antidiskriminierung, die eine diskriminierungsarme und wertschatzende Arbeitskultur sowie
chancengerechte Zugénge zu offentlichen Dienstleistungen sicherstellen soll. Ziel ist es,
Vielfalt in der Organisation sichtbar zu machen, aktiv zu férdern und Diskriminierung
praventiv  entgegenzuwirken. Die Richtlinie ist o6ffentlich zug&nglich unter:
https://www.ibbgruppe.de/media/dokumente/nachhaltigkeit/richtlinie-zur-
antidiskriminierung-in-der-ibb-gruppe.pdf

Messe Berlin GmbH
Die Messe Berlin GmbH bietet keine 6ffentlichen Dienstleistungen an.

BEHALA
Fehlanzeige

Die Senatsverwaltung fiur Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit und Pflege
antwortet wie folgt:

SenWGP Abt. Hochschulen:

Die meisten staatlichen und staatlich anerkannten konfessionellen Berliner Hochschulen
haben Diversity als gangiges Leitprinzip im jeweiligen Konzept fur Antidiskriminierung und
Diversitat verankert, welches bisher an acht Hochschulen vorliegt. Die Humboldt-Universitat
zu Berlin (HUB), Alice-Salomon-Hochschule Berlin (ASH) und Katholische Hochschule fir
Sozialwesen Berlin (KHSB) befinden sich aktuell im Entwicklungsprozess eines
entsprechenden Konzepts. An der Hochschule fir Musik Hanns Eisler Berlin (HfM), der
Berliner Hochschule fur Technik (BHT) und der Evangelischen Hochschule Berlin (EHB) finden
sich entsprechende Abschnitte zu Antidiskriminierung und Diversitdt u.a. in den
Gleichstellungskonzepten und weiteren Richtlinien der Hochschulen (siehe auch Schriftliche
Anfrage Nr. 19/22251). Auch Hochschulen, die bisher tUber kein entsprechendes Konzept
verfligen, bilden Diversity jedoch teilweise als Leitbild ab (z.B. die BHT).

Die Senatsverwaltung fur Senatsverwaltung fur Inneres und Sport antwortet wie folgt:
SenInnSport (Stamm)

Das Berliner Leitbild Weltoffenes Berlin — Chancengerechte Verwaltung, das Vielfalt und
Wertschéatzung ausdriicklich benennt, ist in der SeninnSport sichtbar verdéffentlicht und wird
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bei verschiedenen Anlassen, insbesondere bei internen Veranstaltungen regelmaliig
thematisiert.

Die SenInnSport ist im Jahr 2024 der Charta der Vielfalt beigetreten.

Bei Einfuhrungsveranstaltungen fiir neue Beschaftigte ist Diversity ein fester Bestandteil.
Neue Kolleginnen und Kollegen werden frihzeitig fir die Bedeutung von Vielfalt und
Antidiskriminierung im Verwaltungshandeln sensibilisiert.

Die SeninnSport fihrt jahrlich Diversity-Schulungen durch, unter anderem in
Zusammenarbeit mit der Landesstelle fiir Gleichbehandlung — gegen Diskriminierung (LADS)
und halt an Aktionstagen Impulsvortrage mit externen Fachorganisationen. Ziel ist eine
diskriminierungssensible Verwaltungskultur.

In der Kommunikation wird verstérkt auf geschlechtergerechte, inklusive Sprache geachtet.
Auch in der visuellen Darstellung (z. B. auf Broschuren oder digitalen Plattformen) wird
Vielfalt abgebildet.

Diversity-Aspekte flieRen in Prozesse der Personalgewinnung und Organisationsentwicklung
ein, z. B. bei Stellenausschreibungen.

Die SenInnSport versteht Vielfalt als Querschnittsthema, das strategisch und praxisnah im
Verwaltungshandeln bertcksichtigt wird. Ziel ist es, eine offene, diskriminierungskritische
Verwaltungskultur zu stérken, die sowohl intern als auch extern wirkt.

Polizei Berlin

Die Polizei Berlin ist bereits 2012 der Charta der Vielfalt beigetreten und verfigt seit 2016
uber ein Diversity Blro. Das Diversity Management in der Polizei Berlin verfolgt das Ziel, die
Personalprozesse und die Personalpolitik so auszurichten, dass einerseits die Mitarbeitenden
die demografische Vielfalt des Behdrdenumfelds widerspiegeln und andererseits alle
Beschéaftigten Wertschatzung erfahren und motiviert sind, ihr Potenzial zum Nutzen der
Behorde einzubringen. Das Erreichen dieses Ziels setzt Diversitatskompetenz voraus. Sie ist
in erster Linie Ausdruck der inneren Haltung und drickt sich auch in diskriminierungssensibler
Sprache und diskriminierungsfreiem Verhalten aus.

Berliner Feuerwehr

In der Berliner Feuerwehr wird ,,Diversity* als strategisches Ziel formuliert (Strategie 2030),
durch eine Stelle gestarkt (Stab KW), in die Lehrplane Gbernommen (BFRA), in das
Impulsnetzwerk Fuhrung integriert (BFRA), in eigenen punktuellen Sensibilisierungs-
Schulungen thematisiert (Diversity Week: Stab KW), durch Beratung der Fihrungskréafte im
Einsatzdienst gestarkt (Stab KW) und durch die Sensibilisierung von marginalisierten
Gruppen, beispielsweise-se durch ein Regenbogennetzwerk, geférdert (Stab KW).

LABO

Die Forderung von Vielfalt gemal? § 11 Abs. 1 LADG flie3t zunehmend systematisch und

bewusst in die Ausgestaltung von Dienstleistungen im LABO ein:

In der taglichen Dienstleistungserbringung der Fachabteilungen besteht ein hohes Mal3 an

Kundenkontakt. Schulungen zur kundenorientierten Kommunikation und interkulturellen
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Kompetenz wurden bereits durchgefiihrt und sollen fortgesetzt und ausgebaut werden. Die
Beschéftigten sind dafur sensibilisiert, auf unterschiedliche kulturelle und sprachliche
Hintergrinde einzugehen und dabei einfiihlsam sowie sachlich korrekt zu handein.

Darliber hinaus findet durch die Bearbeitung von Beschwerden, die Uber die LADG-
Ombudsstelle  eingehen, eine  Auseinandersetzung  mit  Diversity-gerechtem
Verwaltungshandeln statt. Der regelmaRige behdrdeninterne Austausch mit der LADG-
Beschwerdestelle tragt zusatzlich zur Starkung des Diversity-Prinzips bei.

LEA
Das LEA als Migrationsbehérde befasst sich seit vielen Jahren mit Fragen der Diversity,
insbesondere der interkulturellen Offnung, und verfiigt iiber ein Diversity-Konzept.

Berliner Baderbetriebe

Die BBB legen als Unternehmen Wert auf ein vielfaltiges Miteinander, sowohl intern als auch
in der AuBendarstellung, insbesondere uber den Internetauftritt
https://www.berlinerbaeder.de/unternehmen/diversity/.

Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin antwortet wie folgt:
Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf steht allen Menschen offen gegentber, unabhangig
vom Alter, der Hautfarbe, der sexuellen Orientierung, der ethnischen Zugehérigkeit und den
physischen Fahigkeiten.
Die Beriicksichtigung von Diversity als gangiges Leitprinzip, insb. fir den Fokus ,,Offentliche
Dienstleistungen®, ist ein Ziel, auf dessen Umsetzung im Rahmen der zur Verfligung
stehenden Ressourcen langfristig hingearbeitet wird. Konzeptionelle Leitgedanken befinden
sich in Erarbeitung.
Diversity und ein intersektionaler Ansatz ist das Leitbild im Bezirksamt und wird bei allen
Arbeitsschritten berlicksichtig. Diversity im Sinne des 8 11 Abs. 1 LADG wird als zentrales
Leitprinzip verstanden und in allen Geschaftsprozessen berlicksichtigt. Bei der Bearbeitung
von Birger*innenhinweisen und Beschwerden wird grof3er Wert auf einen respektvollen und
diskriminierungsfreien Umgang gelegt. Unterschiedliche Perspektiven und Bedurfnisse
(insbesondere von Menschen mit Migrationsgeschichte, mit Behinderungen,
unterschiedlichen Altersgruppen oder geschlechtlicher Identitat) werden bei der Planung
und Umsetzung unserer Dienstleistungen bertcksichtigt.
Im Kontakt nach aufen, also gegeniiber Birgerinnen und Burgern, Unternehmen und
weiteren Akteuren, wird ebenfalls auf eine wertschétzende, inklusive und zugéngliche
Kommunikation geachtet.
Beispielsweise wird bei der Gestaltung des o6ffentlichen Raums, z. B. bei der Einrichtung
barrierefreier Wege, der Instandhaltung von Spielplatzen oder Bepflanzungen, sofern
moglich darauf geachtet, dass verschiedene Nutzer*innengruppen gleichberechtigt Zugang
haben und sich angesprochen fiihlen. In der Kommunikation mit der Offentlichkeit sowie in
75



Beteiligungsverfahren wird sich bemuht, niedrigschwellige und inklusive Formate zu wéhlen,
um moglichst viele Menschen zu erreichen.

Auch intern ist das Thema Vielfalt préasent. Mitarbeitende werden regelméRig fir den
diskriminierungssensiblen Umgang mit Blrgerinnen und Burgern sensibilisiert.

Das Bezirksamt Mitte von Berlin antwortet wie folgt:

Als Diversity-Gesamtstrategie des Landes Berlin hat der Berliner Senat das Berliner
Diversity-Landesprogramm am 08.09.2020 beschlossen, um die FOrderung eines
kompetenten Umgangs der Verwaltung mit Vielfalt umzusetzen.

Im Rahmen der Gesamtstadtischen Steuerung hat das BA Mitte die politische Erklarung des
Berliner Senats unterzeichnet und in seiner Sitzung am 22.03.2022 mit BA-Vorlage Nr. 71
beschlossen.

Mit den Zielsetzungen der Offnung der Verwaltung fiir Diversitat/gegen Diskriminierung,
aktives Bewerben vielfaltigen Personals und aktiver FGérderung von Diversity-Kompetenzen
von Mitarbeitenden um strukturelle Barrieren und Diskriminierungen abzubauen beschreitet
das BA Mitte die im DLP vorgezeichneten Strategie. Nur ein aktives, gemeinsames Vorgehen
gegen Diskriminierung und ein Ausbau von Diversity-Kompetenzen gemaR der Vorgaben
des LADG und des DLP, flhrt zur Forderung und Wertschatzung der Vielfalt Berlins in der
Verwaltung.

Das BA Mitte wurde auRerdem mit der Drucksache 0750/VI von der BVV Mitte ersucht, eine
Strategie zur Forderung einer Kultur von Vielfalt und Antidiskriminierung laut
Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) zu entwickeln und umzusetzen. Diese sollte
insbesondere die im Gesetz entsprechenden verankerten Paragraphen beriicksichtigen (8
1; Abschnitt 4, 8 11 und 8 12) und im Geiste des Gesetzes formuliert und umgesetzt werden.
In diesem Sinne sind das Leitbild zum und das Diversity-Landesprogramm auf Bezirksebene
nach wie vor weiterhin zu berticksichtigen.

Mit Beschlussfassung des Bezirksamtes in seiner Sitzung am 17.10.2023 wurde dem voll
inhaltlich entsprochen und spatestens seit diesem Zeitpunkt strategisch angegangen und
seither als gangiges Leitprinzip umgesetzt.

Das Bezirksamt Treptow-Kdpenick von Berlin antwortet wie folgt:

Das Bezirksamt Treptow-Koépenick hat u.a. bereits 2013 die Charta der Vielfalt
unterzeichnet. Des Weiteren gibt es verschiedene Aktivitaten und AGs lber das Jahr verteilt
um Vielfalt zu leben und im taglichen Handeln zu verankern.

Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin antwortet wie folgt:

76



Das Bezirksamt Reinickendorf von Berlin versteht Vielfalt als gesellschaftliche Bereicherung
und verfolgt die Férderung einer diskriminierungssensiblen Verwaltung aktiv im Sinne von §
11 Abs 1 LADG. Diversity wird dabei als durchgéngiges Leitprinzip in der Gestaltung und
Erbringung  Offentlicher  Dienstleistungen  berucksichtigt. Sowohl die bezirkliche
Antidiskriminierungsbeauftragte, das Buro fir Partizipation und Integration als auch die
Beauftragte flir Menschen mit Behinderung tragen mit ihren Angeboten dazu bei, dass
Vielfalt im Bezirk auf vielen Ebenen des Verwaltungshandelns gelebt und geférdert wird.
Jeder Kunde und jede Kundin werden gleich wertschétzend behandelt. Kundenfreundlichkeit
ist neben Rechtskonformitdt das oberste Prinzip des Amtes fur Birgerdienste. Zur
Kundenfreundlichkeit z&hlt aus, dass die Kundinnen und Kunden alle gleichbehandelt
werden, egal welchen Alters, ethnische Herkunft und Nationalitat, Geschlecht und
Geschlechtsidentitat, korperliche und geistige Fahigkeiten, Religion und Weltanschauung,
sexuelle Orientierung und Identitat sowie soziale Herkunft sie aufweisen.

Das Bezirksamt Spandau von Berlin antwortet wie folgt:
Das Bezirksamt Spandau verfugt tber eine Diversity-Ansprechperson, deren Aufgaben
folgende sind:

e Konzeption von Strategien zur Umsetzung der antidiskriminierungs-, diversity- und
migrationspolitischen Ziele des Senats sowie der Ziele in Bezug auf Inklusion von
Menschen mit Behinderungen, Gleichstellung sowie sexuelle und geschlechtliche
Vielfalt,

e Mitarbeit in landesweiten Gremien und Arbeitsgruppen mit Bezug zum Themenfeld
Diversity,

e Koordinierung und Umsetzung von MafRnahmen zur gezielten FOrderung des
beruflichen Fortkommens von benachteiligten Gruppen,

» Ansprechstelle zum Thema Diversity und Migrationsgesellschaftliche Offnung
(Koordination)

Das Bezirksamt Lichtenberg von Berlin antwortet wie folgt:
Fehlanzeige.

Das Bezirksamt Neukolin von Berlin antwortet wie folgt:
Fehlanzeige.

Das Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin antwortet wie folgt:

Sofern ein Anspruch auf 6ffentliche Dienstleistungen besteht oder geltend gemacht wird,

erfolgt eine Bearbeitung, die sich an geltendes Recht h&lt und somit diskriminierungsfrei ist.

Dartber hinaus nimmt das Zentrum fir sexuelle Gesundheit regelmaliig an offentlichen
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Veranstaltungen teil, um ihre Dienstleistungsangebote aktiv einer breiten Offentlichkeit
bekanntzumachen und niedrigschwellige Erstberatungsmdglichkeiten auch auf3erhalb der
Behorde zugéanglich zu machen.

Das Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin antwortet wie folgt:
Die Kompetenz ist Bestandteil der Anforderungsprofile.

Das Bezirksamt Pankow von Berlin antwortet wie folgt:

Kompetenzen im Bereich Diversity sind standardmaRig in den Anforderungsprofilen von
Stellenausschreibungen festgelegt, entsprechende Kompetenzen sind Voraussetzung fur
eine Einstellung und flieBen auch in die Beurteilung mit ein. Die Weiterentwicklung der
Kompetenzen wird im Rahmen von Schulungen geférdert. Diese werden unter anderem von
der Antidiskriminierungsbeauftragten des Bezirksamts Pankow als Inhouse-Schulungen
organisiert. Dabei werden insbesondere Themen abgedeckt, die das Programm der
Verwaltungsakademie ergénzen, zum Beispiel Sensibilisierungstrainings in Bezug auf
Menschen mit geringer Literalitat.

Seit Juni 2024 ist die Queerbeauftragte des Bezirks Pankow im Amt. In enger
Zusammenarbeit mit dem Jugendamt schult sie beispielsweise fortlaufend Mitarbeitende von
Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen des Bezirks zu den Diversitatsdimensionen
Geschlecht und geschlechtliche Identitat sowie sexuelle Orientierung.

Die Stadtbibliothek Pankow hat 2021-2023 in einem partizipativen Prozess mit allen
Mitarbeitenden und ca. 200 Einwohner:innen ein diversitatsorientiertes Leitbild geschrieben:
https://www.berlin.de/stadtbibliothek-pankow/wir-ueber-uns/leitbild/.

Das Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf von Berlin antwortet wie folgt:

Diversity wird als gangiges Leitprinzip dahingehend bertcksichtigt, dass samtliche
Anforderungsprofile, die als Grundlage fur Stellenbesetzungen dienen, Anforderungen an
die Diversity-Kompetenz und an die Migrationsgesellschaftliche Kompetenz beinhalten.
Daruber hinaus erfolgen fir die Mitarbeitende regelméafige Schulungsangebote und fur
Fuhrungskréafte verpflichtende Schulungen, so dass die Mitarbeitenden in die Lage versetzt
werden, das entsprechende Leitprinzip zu bertcksichtigen.

Das Bezirksamt Tempelhof-Schdoneberg von Berlin antwortet wie folgt:
Hier wird der Fokus auf die Schulung von Fuhrungskraften gelegt, damit diese als
Multiplikator_innen fur Ihre Mitarbeitenden agieren kénnen.
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Selbstverstandlich gibt es auch Schulungen (auf freiwilliger Basis) flr Mitarbeitende.

Berlin, den 20. Juni 2025
In Vertretung
MaxLandero

Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung
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