AbgeordnetenhausBERLIN Drucksache 19/ 26 950

Schriftliche Anfrage

19. Wahlperiode

Schriftliche Anfrage

des Abgeordneten Carsten Ubbelohde (AfD)

vom 20. August 2026 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 20. August 2026)

zum Thema:

Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI im Land Berlin — aktuelle
Versorgungssituation und zukinftiger Bedarf an Beratungskraften

und Antwort vom 4. September 2026 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 7. September 2026)



Senatsverwaltung fiir Wissenschaft,
Gesundheit und Pflege

Herrn Abgeordneten Carsten Ubbelohde (AfD)

uber

die Prasidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

tiber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/26950

vom 20. August 2026

tiber Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB Xl im Land Berlin - aktuelle
Versorgungssituation und zukiinftiger Bedarf an Beratungskraften

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung des Abgeordneten:

Die Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI dienen der Sicherung der Qualitat der hduslichen Pflege
sowie der regelmdfigen Hilfestellung und pflegefachlichen Unterstiitzung der h&uslich Pflegenden. Vor dem
Hintergrund der Entwicklung der Zahl pflegebediirfiger Menschen und des bestehenden Fach- und
Arbeitskréftebedarfs im Pflegebereich stellt sich die Frage, wie die Durchfiihrung dieser Beratungsbesuche
im Land Berlin gegenwdrtig und zukiinftig sichergestellt werden kann.

1. Wie viele Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI wurden im Land Berlin in den Jahren
2021, 2022, 2023, 2024 und 2025 jeweils durchgefiihrt und zulasten der sozialen bzw. privaten
Pflegeversicherung abgerechnet?

Zul.:

Beratungen nach § 37 Absatz 3 SGB XI kénnen durchgefiihrt werden
- von zugelassenen Pflegediensten,
- von durch die Landesverbdnde der Pflegekassen anerkannten Beratungsstellen mit
nachgewiesener pflegfachlicher Kompetenz oder
- unter bestimmten Bedingungen von durch die Pflegekassen beauftragten, jedoch
nicht von diesen beschdaftigten Pflegefachpersonen.



Die Meldepflicht iiber durchzufiihrende Beratungssuche erfolgt allein gegeniiber den
Pflegekassen, die auch mit den Leistungsanbietern die Hohe der Vergiitung vereinbart.

Das Land bzw. der Sozialhilfetrager ist auch nicht am Zulassungsverfahren von
Pflegefachpersonen oder Beratungsstellen beteiligt.

Gemdaf3 der gesetzlichen Grundlage galt bis einschliefilich 2025 folgendes Regelwerk:

Beratungsbesuch nach § 37 Abs. 3 SGB XI
Pflegegrad 1 halbjdhrlich einmal freiwillig
Pflegegrad 2 und 3 halbjdhrlich einmal verpflichtend
Pflegegrad 4 und 5 vierteljahrlich einmal verpflichtend

Die Inanspruchnahme bzw. Zahlen zur Durchfiihrung von Beratungsbesuchen sind dem
Senat nicht bekannt.

2. Wie viele Personen sind derzeit im Land Berlin mit der Durchfiihrung von Beratungsbesuchen
nach § 37 Abs. 3 SGB XI| befasst?

3. Wie verteilen sich diese Personen bzw. die durchgefiilhrten Beratungsbesuche - soweit
entsprechende Daten vorliegen - auf zugelassene ambulante Pflegedienste, anerkannte Beratungsstellen,
von Pflegekassen beauftragte Pflegefachpersonen, Pflegeberaterinnen und Pflegeberater im Sinne des § 7a
SGB XI sowie Beratungspersonen kommunaler Gebietskérperschaften?

Zu 2 und 3.:

Dazu liegen dem Senat keine Daten vor.

4, Liegen dem Senat Erkenntnisse dariiber vor, ob der gegenwdrtige Bedarf an Beratungskraften
fir Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB Xl in Berlin ausreichend gedeckt werden kann? Falls nein, wie
hoch wird der derzeitige zusdtzliche Bedarf eingeschdtzt?

5. Liegen Erkenntnisse iber regionale Unterschiede innerhalb Berlins hinsichtlich der Verfligbarkeit
entsprechender Beratungskrafte vor?

6. Sind dem Senat Wartezeiten oder Schwierigkeiten pflegebedirftiger Menschen bekannt,
zeitnah einen Beratungsbesuch nach § 37 Abs. 3 SGB Xl in Anspruch nehmen zu kdnnen?



Zu 4., 5. und 6.:

Dem Senat liegen derzeit keine Hinweise auf eine mangelnde Bedarfsdeckung, auf
regionale Unterschiede in der Verfligbarkeit oder auf Schwierigkeiten bzgl. einer zeitnahen
Inanspruchnahme vor.

7. Wie schatzt der Senat die Entwicklung der Zahl der erforderlichen Beratungsbesuche und den
daraus resultierenden Bedarf an Beratungskrdften in Berlin in den kommenden fiinf Jahren ein?

8. Mit welchem zusdtzlichen Bedarf an geeigneten Beratungskréaften rechnet der Senat aufgrund
der demografischen Entwicklung und der zu erwartenden Entwicklung der Zahl pflegebediirftiger Menschen?

Zu 7.und 8.:

Eine Schatzung kann aufgrund fehlender Daten nicht erfolgen und fallt auch nicht in den
Zustandigkeitsbereich des Senats, sondern ist wie unter 1. aufgefiihrt Aufgabe der
Pflegekassen. Aufgrund der 2026 eingetreten Gesetzesdnderung ldsst sich vermuten, dass
die Zahl der in Anspruch genommenen Beratungsbesuche in 2026 leicht sinken wird. Hier
sind flir die Pflegegrade 4 und 5 Beratungsbesuche nach §37 Abs. 3 SGB XI nur noch
halbjahrlich verpflichtend, kénnen aber freiwillig vierteljahrlich abgerufen werden.

Gleichzeitig wurden die Mdglichkeiten der Videoberatung (jeder zweite Besuch ist als

Videokonferenz moglich) erhoht. Die dadurch verringerten An- und Abfahrzeiten werden
sich wahrscheinlich auch auf den Bedarf an Beratungskraften auswirken.

Weitere Einschdtzungen sind vor dem Hintergrund fehlender Daten nicht méglich.

9. Welche Mafinahmen hdalt der Senat fiir erforderlich, um eine ausreichende und wohnortnahe
Durchfiihrung der Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI zukiinftig sicherzustellen?

Zu 9.:

Aufgrund der Verantwortlichkeit bei den Pflegekassen plant der Senat keine Mafinahmen
im Kontext § 37 Abs. 3 SGB XI.

10. Welche Bedeutung misst der Senat der in § 37 Abs. 8 SGB XI vorgesehenen Mdéglichkeit bei,
Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI auch durch Pflegeberaterinnen und Pflegeberater im Sinne des
§ 7a SGB XI durchfiihren zu lassen?



11. Sieht der Senat angesichts des zukiinftigen Beratungsbedarfs Méglichkeiten oder
Handlungsbedarf, vorhandene entsprechend qualifizierte Beratungskréfte stdrker fiir die Durchfiihrung der
Beratungsbesuche nach § 37 Abs. 3 SGB X! einzubeziehen?

Zu 10 und 11.:

Der Senat misst der Beratung nach §7a und §7c SGB XI eine hohe Bedeutung fiir die
Sicherstellung der pflegerischen Versorgung bei. Der Einsatz von Personal aus der
Pflegeberatung nach §§ 7 a und ¢ SGB Xl fiir Beratungsbesuche nach § 37 Abs 3 SGB XI
wird daher kritisch gesehen.

12. Steht der Senat hinsichtlich der Sicherstellung dieser Beratungsleistungen und des zukiinftigen
Personalbedarfs im Austausch mit den Landesverbdnden der Pflegekassen oder anderen zustdndigen
Stellen? Falls ja, mit welchem Ergebnis?

Zu 12.:

Nein, eine entsprechende Notwendigkeit wird nicht gesehen.

Berlin, den 4. September 2026

In Vertretung

Ellen Hauf3dorfer
Senatsverwaltung flir Wissenschaft,
Gesundheit und Pflege



